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Carta del editor
BUIYYA TIERRA llega a su numero 4 en su segundo afio, asume nuevos re-
tos, a través del equipo editorial se vincula a redes internacionales gracias a la cons-
truccion de la Red Latinoamericana de estudios sociopoliticos, migracion, pobre-
za y salud, y a cuerpos académicos de la Facultad de Derecho y Ciencia Politica de la
Universidad Auténoma de Sinaloa, como lo es el UAS-CA-389 Estudios sobre politica pi-
blica, derecho, sociedad y gobierno, el trabajo colaborativo, interdisciplinario y multidis-

ciplinario es una exigencia a nivel global para entender los nuevos desafios a investigar.

Los diferentes articulos que se publican en esta edicion son mues-
tra del trabajo interdisciplinario que en Latinoamérica se viene realizando a par-
tir de una gran dedicacion, esfuerzo y aporte de cada uno de las y los investigado-
res que buscan crear dialogo académico, BUIYYA TIERRA busca ser un espacio

editorial para apoyar el debate cientifico y crear opiniones criticas que busquen impacto social.

En el primer articulo “Emigrantes calificados y trabajo: El Salvador y Argenti-
na” Maria Alejandra Silva, analiza a la emigracion de capital humano como un proble-
ma internacional complejo, desde una perspectiva comparada, en el caso de estudio de El
Salvador y de Argentina, el primero posee datos institucionales que permiten tomar me-
jores decisiones, no asi en el segundo pais. Asi mismo observa las diferentes circuns-
tancias que han creado las condiciones para emigrar de sus respectivos paises, identifica
los determinantes econdémicos que impulsan la emigracion y la debilidad de las politicas
de retencion de talentos, afectando la capacidad productiva, sostiene la urgencia en forta-
lecer las politicas publicas asi como crear crear un papel protagonico desde las univer-

sidades y fortalecer la investigacion en migracion y aprovechamiento del capital humano.

El segundo articulo “Elaboracion de articulos cientificos asistidos por inteligen-
cia artificial en el doctorado en educacion de una universidad pedagdgica” de Theos Santa-
na Rivera, Ernesto Guerra Garcia y Raul Rivera Rojo, con el uso del método minietnogra-
fico realizan un andlisis critico sobre el uso de la Inteligencia Artificial (IA) como una
herramienta que posee un modelo de lenguaje extenso, pero observan sus implicaciones en
la docencia, someten a consideracion la confiabilidad que deben darle a los textos que de
esta surjan. Otorga una serie de elementos que permiten al docente evaluar los trabajos y

catalogar el uso de la IA, a la vez entregan criterios propios permiten un uso mas correcto.

Al final favorecen el uso de la [A, pero con recomendaciones que en resumen apuntan a
nuevos quehaceres en la revision de documentos.
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En un tercer articulo “Analisis de las politicas de transicion hacia la Jubilacion en
la Universidad Nacional de Loja-Ecuador” los autores Monica Alexandra Granda Enca-
lada y Cristian Paul Ortiz Villalta de la Universidad de Loja, en Ecuador revisan una pro-
blematica que viven las instituciones de educacion superior en varios paises, la jubila-
cion. El trabajo analiza la efectividad de las politicas de transicion, los resultados que
muestran no son alentadores, destacan desafios significativos, incer—tidumbre financie-
ra, falta de preparaciéon emocional y la percepciéon de una limita—da capacidad institucio-
nal, algunos desafios que identifican son la falta de comunicacion, inequidades salaria-

les y la ausencia de apoyo financiero y psicolégico para la transicion hacia la jubilacion.

El pentltimo articulo “Caracterizacion y analisis de riesgo de taludes carreteros en el sur
de Durango, México” por Silvia Janeth Bejar Pulido, Erik Orlando Luna Robles, Israel Canta
Silva, Tilo Gustavo Dominguez Goémez y Jos€ Encarnacion Lujan Soto, desde el estado de Du-
rango analiza la inestabilidad de taludes en el tramo carretero El Salto—La Rosilla, los autores
evaluaron 45 taludes a lo largo de un transecto de 9.19 km, considerando factores geotécni-
cos, climaticos y geologicos. El trabajo propone medidas de mitigacion diferenciadas, como
revegetacion, uso de mallas y cementacion, destacando la utilidad del IGEcc para la gestion

preventiva del riesgo carretero y la reduccion de impactos sociales, econdomicos y ambientales.

El ultimo trabajo publicado es “Adopcion de metodologias agiles en estudiantes de
Ingenieria de Software” de los autores Juan Carlos Guzman Preciado, Wendy Paola Ramirez
Ozua, Yobani Martinez Ramirez y Alan Ramirez Noriega, subrayan que las metodologias agi-
les se han consolidado en la formacion de ingenieros de software por su énfasis en colabora-
cion, ciclos iterativos y entrega temprana de valor. El texto sefiala una adopciéon media—alta
de metodologias agiles, con rutinas ya integradas al trabajo estudiantil. Destacan como for-
talezas las pruebas de aceptacion, el contacto con el usuario y la planificacion de iteraciones.
En contraste, se identifican como areas prioritarias de mejora las reuniones diarias, la integra-

cion continua y la gestion visual, que requieren mayor constancia y automatizacion técnica.

Resta agradecer a todas las autoras y autores que contribuyeron en
esta edicion de BUIYYA TIERRA por sus valiosos trabajos de investiga-
cion donde prevalece el rigor metodologico en la construccion de conocimien-

to, la presente se fortalece gracias a la consolidacion de sus trayectorias académicas.
Dr. Luis Garcia Valenzuela

Editor en jefe
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Resumen

La migracion es un problema internacional complejo que se agudiza desde 2020.
Los objetivos fueron conocer los determinantes econdmicos que generan la emigra-
cion y las politicas de retencion de talentos. El articulo se ha basado en nuevos interrogan-
tes derivados de un proyecto mayor financiado por CIDEMO. Se ha basado en metodologia
de tipo cualitativa y documentos del BM, el BID, la CEPAL y la CONAPO. La emigracion
de técnicos y profesionales calificados afecta no solo la capacidad productiva, sino tam-
bién al sostén del fisco. Se ha comprobado que mientras Argentina carece de datos oficia-
les y/o cientificos sobre los que emigraron y los retornados, el gobierno de El Salvador po-

see dichos datos. No obstante, faltan estudios cientificos recientes en ambos territorios.

Palabras claves: Emigrantes, Capital humano, Talentos.
Abstract

Migration is a complex international problem that has become more acute since 2020. The
objectives were to understand the economic determinants that generate emigration and talentreten-
tion policies. The article has been based on new questions derived from a larger project funded by
CIDEMO. It has been based on qualitative methodology and documents from the World Bank, the
IDB, ECLAC and CONAPO. The emigration of qualified technicians and professionals affects not
only productive capacity, but also the support of the treasury. It has been proven that while Argenti-
na lacks official and/or scientific data on those who emigrated and those who returned, the govern-

ment of El Salvador has said data. However, recent scientific studies are lacking in both territories.

Keywords: Emigrants, Human capital, Talent.

Introduccion

Estetrabajotienecomoobjetivosconocerlosdeterminanteseconémicosque generanlaemi-
gracion, conocer las politicas de retencion de talentos, conocer la Responsabilidad Social Universi-
tariaanteesteproblema,enel marcodeunproyectomasampliosobre: ElSalvador(AméricaCentral)
yArgentina(Sudamérica). Elmismo se desprende de los interrogantes resultantes del primerafio del
proyecto de investigacion mas amplio de CIDEMO (UNIVO) que analiza el periodo 2020-2023.

Se ha optado por analizar desde el 2020 en adelante porque es un momento de cambios
radicales a nivel geopolitico, del rol del Estado y de digitalizacion de lo humano en la nueva eco-
nomia de plataforma. Segiin la CEPAL (2021), a nivel social puede verse un antes y un después
del 2020, ya que la pobreza y la pobreza extrema alcanzaron en 2020 en América Latina niveles
que no se han observado en los ultimos 12 y 20 afios, respectivamente...el total de personas po-

bres ascendid a 209 millones a finales de 2020, 22 millones de personas mas que el afio anterior.
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El impacto social del 2020 ha provocado el aumento de las migraciones en el mun-
do como se observa en documentos de la OCDE, Uniéon Europea, U.S.A. y organismos in-
ternacionales que estudian el crecimiento de las migraciones y de las remesas. En ese marco
se destaca el Informe del BID 2023 para América Latina y El Caribe, que muestra que in-
cluso en la crisis sanitaria internacional del 2020 y el consiguiente cierre de las economias,
las remesas familiares de los emigrantes continuaron creciendo. El volumen de remesas crece

a escala considerable siendo 101, 2 millones de délares en 2020 y 155,9 millones en 2023.

Dentro de los diez paises con las mayores tasas de crecimiento en los ingresos por re-
mesas en América Latina y El Caribe. 2020 — 2022, la Argentina supera a México y El Salva-
dor por primera vez en la historia segun datos de FBBA Resarch México (2023). En 2020 el
crecimiento anual de las remesas recibidas de Argentina es del 19,4% mientras El Salvador
crece 4,8% y México un 1.4%. En 2021 el crecimiento de Argentina es del 47,3% mientras
Meéxico crece al 27,0% y El Salvador lo hace a un 26,6% segtin datos de SGCONAPO (2023)

Cabe resaltar que las migraciones se pueden categorizar en diferentes tipos segun di-
ferentes criterios en: espontanea, forzada, externa e internacional, éxodo rural, éxodo urbano,
migracion estacional, migracion de retorno, diaspora, migracion irregular, migracion de supervi-
vencia, entre otros. Asimismo los estudios se dividen entre los dedicados a quienes llegan (inmi-
grantes) y los que abordan poblaciones que dejan su pais de origen (emigrantes). En este escrito

se hara referencia solamente a los emigrantes calificados de los dos paises antes mencionados.

Es necesario aclarar que: “La migracion de talentos se da tanto entre profesiona-
les formados en sus propios paises como entre estudiantes que, tras cursar estudios de es-
pecializacion en el extranjero, deciden quedarse alla ante las mejores oportunidades labo-
rales y de crecimiento académico y profesional” indiaca la CEPAL (2021b). En el mismo
sentido, FBBA (2023) afirma que el capital humano de la poblacion es el recurso mas va-
lioso de los paises y representa el 64% de la riqueza total a nivel mundial, como confirma
el Banco Mundial... La emigracion al exterior disminuye el capital humano de un pais y
mas cuanto mayor sea el nivel de formacion de los emigrantes. De modo que si emigran,

un pais queda sin ese capital necesario para el desarrollo econdémico, social y politico local.

Es en esa linea que en 2018 unos 167 paises han firmado el Pacto Mundial sobre Mi-
gracion segura, ordenada y regular. Un objetivo del Pacto de la ONU es invertir en capital
humano, para lo cual es menester reducir el desempleo juvenil, evitar la fuga de cerebros y op-

timizar la captacion de cerebros en los paises de origen y capitalizar el dividendo demografico.

La Oficina del Censo de EE. UU. Manifiesta que el 45 por ciento de los migrantes de Ar-
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gentina y Brasil y el 43 por ciento de Chile son graduados universitarios segin Montalvo y Bata-
lova (2024). El fendmeno de la emigracion viene creciendo de manera exponencial. Segtin datos
del Banco Interamericano de Desarrollo en 2020 habia 1.897.128 brasileiros fuera del pais y un
total de 517.519 en USA (datamig.iadb.org), pero esta cifra crece considerablemente y en 2424 en
USA hay 2,085 millones de brasileiros, en Portugal 513 mil, en Paraguay 263 mil, en Reino Unido
230 mil y Jap6n 210 mil indica Carvalho (2024) Asimismo, un informe del Banco Mundial indica
que si hablasemos de los paises del Caribe, méas del 70% de los profesionales cualificados emigran

en busca de mejores oportunidades, segiin declara el investigador canadiense Hernandez (2021)

Estos datos antes mencionados muestran que la firma del Pacto Mundial de
Migracion Segura, ordenada y regular pareciera estar lejos de la realidad de algu-
nos paises latinoamericanos y requiere ser investigado en profundidad en el ambi-

to académico. Em ese sentido la universidad posee un enorme responsabilidad social.

En la era de la insostenibilidad planetaria, es necesario gestionar los impactos colectivos.
Esto se llamaresponsabilidad social, que obligaa aprender a visualizar la organizacion desde su en-
torno para cambiar sus rutinas. Se trata de un desafio educativo mayor que segiin Dewey, constituye
el desafio politico de la democracia, como comunidad capaz de gestionar sus propios problemas
sociales y ambientales. La Responsabilidad Social Universitaria (RSU) es crucial para el éxito de-

mocratico colectivo, pero sigue embrionaria. (Vallaeys y Alvarez-Rodriguez 2022, pp. 109-139)

Es un estudio descriptivo basado en metodologia de tipo cualitativa que incluye: do-
cumentos del Banco Mundial (BM), el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), la Co-
mision Econdmica para América Latina y El Caribe (CEPAL) de las Naciones Unidas y
el BBAF Research y Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO) de México. Asimismo
se ha consultado a organismos oficiales y estudios cientificos. La comparacion entre am-
bos paises se realiza desde una mirada sociologica weberiana de tipos ideales que nos per-

mite analizar cada pais en particular, para luego encontrar aspectos comunes o disimiles.

A los fines analiticos el articulo hara referencia a: Los problemas macro econdémicos y

los emigrantes, Emigrantes calificados y trabajo.

Los problemas macroecondomicos y los emigrantes

La emigracion es un aspecto de la disolucion de las estructuras econdmicas y so-
ciales tradicionales que ha producido la globalizacion. De acuerdo con Castles (1997)
hay paises enteros que pueden desarrollar ‘culturas de emigracion’, como en Italia

hace medio siglo, o en Filipinas actualmente. Numerosos emigrantes perciben su situa-
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cion como una exclusion econdmica y social: se ven obligados a abandonar sus paises.

Podriadecirse que El Salvador ha desarrollado culturade emigracion de hace mucho tiempo
fundamentalmente agravadaporlaviolenciadela guerrade pandillas del narcotrafico. Encambiola
culturade emigracion argentinase vinculaaladictadurade 60y 70 segun estudios de Padone y Alfa-

ro(2021)yluego alas profundas crisis econdmicas como fines de los 80, la crisisdel 2001 y €1 2020.

En Argentina se observan estudios de hace cuatro décadas, pero Vale de todos mo-
dos enfatizar que el campo de estudios migratorios en Argentina se ha focalizado funda-

mentalmente en los procesos inmigratorios indican Cerrutti, Ameijeiras y Maguid, (2022)

La crisis argentina del 2001 puso en evidencia no sélo el serio deterioro socioe-
conomico, sino también la caida en las expectativas y un cuestionamiento del orden social,
politico y moral mas amplio que generd descontento y enojo en sectores sociales que se
sintieron implicitamente expulsados (Aruj 2004), segiin Margueritis (2022). Puede decir-

se lo mismo para la pos-pandemia 2020, como se observa en todos los indicadores sociales.

Cuadro 1. América Latina: tasas de pobreza por grupos de edad, alrededor de 2020a (En porcentajes)

Pais 0 a 14 aiios 15 a 39 afios 40 a 64 afios | 65 y mas aiios
Honduras 63% 49% 45% 48%
Argentina 53% 37% 26% 6%

El Salvador 43% 30% 23% 25%
Uruguay 11% 6% 3% 1%

Fuente: Elaboracion propia con base en la CEPAL 2022.

En el cuadro anterior se puede ver los dos extremos del total de 14 paises estu-
diados. Segun relevamientos de la CEPAL (2021),se encuentra en mejores condiciones
Uruguay con solo 11% de nifios pobres de 0 a 14 afos, mientras el peor de todos, Hondu-
ras posee 63% en esas condiciones, Argentina posee 53% y El Salvador ¢ 43% (diez pun-
tos menos que Argentina). Asimismo, la tasa de pobreza en personas de 15 a 19 afios es de
37% en Argentina y del 30% en El Salvador. Por ultimo, la tasa de pobreza de personas de
40 a 64 afos de edad es del 26% en Argentina y del 23% en El Salvador. Mientras la Ar-
gentina termina el afio 2020 con un desempleo del 11%, El Salvador solo tiene una tasa del

3%, mientras la inflacion local es del 45,7% y en el pais centroamericano es de apenas 2,6%.

Con el paso de los afios y las medidas adoptadas a nivel gubernamental pue-

de verse que la recuperaciéon economica es disimil, como puede verse a continuacion:
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Cuadro 2. Rasgos generales de la evolucion econémica reciente 2023.

Pais PBI Inflacion Salarios
Argentina -3% 113% -2,7%
El Salvador -0,8% 7,3% +'5,2%

Fuente: Elaboracion propia con base en la CEPAL 2023.

En este cuadro se observa que la politica fiscal, financiera y cambiaria han condu-
cido a que en Argentina siguiera cayendo el PBI 3% y los salarios 2,7% con una inflacion
del 113% que ha generado un empobrecimiento de quienes poseen empleo, desencanto, fal-
ta de expectativas y deseo de emigrar en busca de alternativas. Por el contrario en El Sal-
vador se observa una leve recuperacion econdmica pues crecimiento del salario del 5,2%
y del PBI del 0,8%, con una inflacién del 5%. En suma, como indica Silva (2024 pag. 18),
el problema no es la pandemia del 2020 sino las politicas de los gobiernos nacionales las

que expulsan o intentan retener a la poblacion en general y a los cualificados en especial.

Los emigrantes calificados como capital humano

El capital humano de una economia depende del esfuerzo inversor de sus fami-
lias, empresas y administraciones publicas (por ejemplo, el gasto publico y privado en
formacion) y de la eficiencia de su sistema educativo, pero también de los movimien-

tos migratorios y del capital humano de los migrantes indica la fundacion FBBA (2024)

La importancia del personal calificado es tema de debate y de politicas publicas en
Europa desde hace tiempo debido a que se ha comprobado que la educacién de alto nivel
contribuye al incremento de la calidad de investigacion y al aumento del progreso econémi-
co y social, la competitividad, el bienestar social y ambiental. El informe de la Ocde Scien-
ce, Technology and Innovation Outlook 2021 se explica la naturaleza del ranking global y
los paises del mundo mejor posicionados. Mientras en Estados Unidos se gradiian 200 doc-
tores por cada milléon de personas, el promedio latinoamericano era de 48 doctores por mi-

ll6n de habitantes, destacandose México (el resto de los paises quedan fuera del ranking).

Cabe destacar que esto habia sido analizado en 2016 por The World Bank en la in-
vestigacion titulada Global Talent Flows, que reveld que unos 28 millones de inmigran-
tes altamente calificados vivian en los paises de la OCDE (miembros de la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos) en 2010, mostrando un aumento de alre-
dedor del 130 % desde 1990. En dicho documento analiza la visién de “brain drain” y

“brain gain”. El economista del Banco Mundial, Caglar Ozden, uno de los autores del es-
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tudio afirma que si el pais mejora y se desarrolla, y mejora en general la situacion de vida
de las personas con mas estudios, ellas no se marcharan, por los Gobiernos pueden ha-

cer muchas cosas para ayudar a que los talentos regresen a sus paises indica Sebti, (2016)

También Espafia desde 2019 comienza a realizar un relevamiento del valor econo-
mico del capital humano que emigra mediante el Instituto Nacional de Estadisticas (INE).
En el mismo, la edad y el nivel de formacion son, por tanto, dos de los factores determi-
nantes fundamentales del valor del capital humano de las personas. Segun el analisis reali-
zado, el valor estimado del capital humano de los emigrantes mayores de 25 afios alcan-
zaria los 154.800 millones de euros en 2022, el valor maximo del periodo 2019-2022.

Esta cifra ha registrado un aumento del 40,3% respecto al nivel previo a la pandemia.

Cabe resaltar que en dicho pais, el dato de la emigracion al extranjero se recaba-
ra de manera mensual considerando el Padron Municipal. En lo que respecta a la emigra-
cion al extranjero, el contraste mensual del Padron municipal con los registros de matri-
cula consular en el extranjero permite registrar la emigracion de espafioles, pero siempre

que estos se inscriban en el consulado correspondiente, segin afirma el INE (2024)

Segun datos de Ward y Batalova (2023), en U.S.A., pais receptor de los dos pai-
ses estudiados, aproximadamente el 46 por ciento de los centroamericanos de 25 afos no
tenian un diploma de escuela secundaria, en comparacion con el 7 por ciento de los adul-
tos nacidos en Estados Unidos a partir de 2021. De acuerdo con Montalvo y Batalova
(2024), sucede algo diferente con los sudamericanos en Estados Unidos, pues tienden a te-
ner un nivel educativo mas alto que la poblacion general nacida en el extranjero. De acuer-
do a la Oficina del Censo de EE. UU., el 14 por ciento de los adultos inmigrantes sudame-
ricanos tenian un nivel educativo mas bajo que la secundaria en 2022. El 45 por ciento de

los migrantes de Argentina y Brasil y el 43 por ciento de Chile eran graduados universitarios.

Si bien esto datos de U.S.A. son muy importantes, son insuficientes por los emigrantes de
Argentinay El Salvador tienen otros destinos. De modo que se requieren politicas ptiblicas a nivel
local, que financien investigaciones cientificas, diagnosticos del perfil educativo, asi como de las

politicas paraprevenir omitigar la fuga de cerebros, atraer, conservar o recuperar el capital humano.

Tampoco laacademiaha priorizado el estudio de laemigracion de recursos altamente califi-
cados, nilosretornados. Deacuerdo conrelevamientos de Riveroy Navarro Conticello (2021) pare-
cieraque las preocupaciones académicas argentinas se centraron en la inmigracion extranjera...yla

nuevapoliticamigratoriaargentina,signadaporlaLeydeMigraciones25.871, promulgadaen2004.

Asimismo el tema se introduce tardiamente en el campo de la Ciencia Politica que tra-
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dicionalmente solo abordaba la cultura politica de los migrantes. Puede decirse que sus focos
de estudio fueron: politicas en materia de control migratorio; como, en el plano de las rela-
ciones internacionales, las migraciones estan moldeando el tradicional concepto de soberania
y las politicas de los procesos de incorporacién de los inmigrantes en las diferentes dimen-
siones de la vida social (laboral, econdmica, civica, cultural, religiosa) (Biderbost Moyano,
2010, pp. 9-34). En Argentina sucede lo mismo, predominando estudios estado céntricos que
no abordan la complejidad y ambigiiedad que hacen a la construccién del campo de gobier-
no de la migracion. También falta una perspectiva multiescalar que muestre las articulaciones

entre lo local, lo nacional, lo regional y lo global. (Domenech y Pereira, 2017, pp. 83-108)

Por ultimo faltan estudios de politica econdmica o politica de la seguridad social
que muestren la vinculacioén entre los emigrantes calificados y sus contribuciones al soste-
nimiento fiscal y de las jubilaciones y pensiones como tan claramente lo sefialan en un es-
tudio espafiol. De acuerdo con datos de la FBBA (2024) la emigracion al exterior y su in-
tensificacion reciente contribuyen a reducir el capital humano de la economia..., limitando
su capacidad presente, y sobre todo futura, de generar riqueza, lo que a su vez condiciona la
sostenibilidad de las finanzas publicas por la merma de los ingresos publicos. Se trata de un
fendmeno que previsiblemente incrementard la dificultad para mantener y continuar desarro-
llando el estado del bienestar, especialmente en un contexto de progresivo envejecimiento de

la poblacion que va a someter a fuertes tensiones la sostenibilidad del sistema de pensiones.

Por todo lo antes mencionado es que los paises desarrollados vienen realizando planes y

programas para retener o que retorne ese capital humano como se detalla en el topico siguiente.

Programas para fortaleceras las contribuciones de los emigrantes como capital humano

Existen numerosos escritos referidos a la trasferencia de remesas de los migrantes hacia su
paisdeorigeneinclusoalgunos gobiernoshandefinidopoliticasparaorientarlasmismas, pero faltan
estudios sobre la transferencia del capital humano de las diasporas. En ese sentido la Union Euro-

pea (UE), la Organizacién Internacional de Migraciones (OIM) y la UN se encuentran avanzando.

En primer lugar la EUCR (2018) posee numerosas experiencias concretas como por
ejemplo, los municipios de Copenhague 2014-2017 mostrando los resultados de las acciones, asi
como Europa Central y su politica de retorno de mujeres rurales mediante politicas concretas de

capacitacion, promoviendo una imagen positiva del papel de la mujer en la region, entre otros.

En 2022 la UN ha realizado una mesa sobre “Poblacion, educacion y migracion” donde

aborda los trabajadores altamente calificados y los no calificados. En el segundo grupo la OIM
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hace veinte afios que los viene capacitando. En cuanto a los altamente calificados indican que son
quienes poseen 13 o mas afios de educacidn, y necesitan atencion porque lamentablemente son
“brain drain” en su pais de origen y “brain waste” en el pais de destino. Este término se asimila
al subempleo, es decir, un empleo por debajo de sus conocimientos y experiencia. Dicho infor-
me concluye que de esa forma esta doblemente desaprovechado, pues su pais natal lo pierde para

el desarrollo sustentable y quien lo recibe también, pues en ningtin lado se valora su educacion.

Por otro lado, la OIM (2022) publica un documento con la finalidad de contribuir al desa-
rrollo e implementacion de politicas y programas para las fortalecer las contribuciones de los ca-
pitales humano, social, econdmicas y cultural de las didsporas en laregion de América del Sur. En
el mismo puede verse como el sector publico, la sociedad civil, academia y sector privado aprove-
chan los emigrantes y los involucran en diversas actividades. De doce paises, solo cinco poseen
una sola actividad publica (Argentina, Venezuela, Chile, Guyana y Surinam), mientras el resto

posee cinco 0 mas programas para atraer o recuperar estos profesionales altamente calificados.

La Argentina presenta solo el programa “Raices” probado por ley en 2008 destina-
do a incentivar el retorno de investigadores, el cual fue cuestionado por su alcance, recur-
sos, utilizacion electoral y escasa transparencia sobre destinatarios, metas, objetivos, fon-
dos, monitoreo de impacto, etc. Cabe resaltar que el personal altamente calificado incluye a
otros profesionales que no son investigadores y trabajan en diferentes sectores de actividad

(comercio, industria, agro, software, etc.), los cuales no han sido destinatarios de politicas.

En cuanto al pais centroamericano, la Direccion de Movilidad Humana y Atencion a
personas migrantes (2024) posee datos publicos de la didspora, inversiones y emprendimientos,
organizaciones en el exterior, asistencia, prevencion de migracion irregular y atencion a retorna-
dos desde 2022 a la actualidad. Se indica que la didspora abarca 2,6 millones de salvadorefios,
siendo que 86,% vive en USA, 9% en Canad4 ,9% en México, 3% en Italia, 2,2% en Honduras, y
2% en Guatemala. Estos son los seis paises principales, aunque claramente predomina USA. En

cuanto a los retornados que recibieron asistencia del gobierno nacional cabe destacar lo siguiente:
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Cuadro 3. Retornados salvadorefios segun escolaridad y sexo. 2022-2023

Datos por afio 2022 2023
Total de retornados 1.200 11.800
Masculinos 67,73% 52,01%
Femeninos 32,27% 47,99%
Escolaridad de la mayoria 9 no grado Bachillerato completo

Fuente: Elaboracion propia con base en la Cancilleria, Gobierno de El Salvador. 2024.

En términos educativos, de los 13.000 retornados se verifican con estudios
570 personas sumando técnicos y universitarios, es decir personal formado. Sin em-
bargo, al igual que en la Argentina, se desconoce la cantidad de talentos que han

emigrado del pais de 2020 a la actualidad, pues comienzan a registrarlo en 2022.

Cabe resaltar que a nivel gubernamental El Salvador ha comenzado a interve-
nir sobre el tema de los retornados, pero lamentablemente Argentina hasta el mo-
mento no lo ha hecho. La tarea de identificar los retornados e implementar programas para
ellos podria aportar al conocimiento profundo de causales de la emigracion que guien a la
definicion de politicas de retencidon de talentos segiin region, género, edad, profesion, tan-
to a nivel gubernamental, empresarial, universitario y social en general. Para ello debe-

ria ir acompafiada de proyectos de investigacion que las universidades podrian realizar.

El rol de la universidad frente al problema de “Emigrantes y trabajo”

Existen numerosos escritos referidos a la trasferencia de remesas de los migran-
tes hacia su pais de origen e incluso algunos gobiernos han definido politicas para orientar
las mismas, pero faltan estudios sobre la transferencia de los saberes del capital huma-

no de las didsporas. En ese sentido diversos organismos internacionales marcan un norte

En 2022 la UN ha realizado una mesa sobre “Poblacion, educacion y migracion” don-
de aborda los trabajadores altamente calificados y los no calificados. Indican que son quienes
poseen 13 o mas afios de educacion, y necesitan atencion porque lamentablemente son “brain
drain” en su pais de origen y “brain waste” en el pais de destino. Este término se asimila al
subempleo, es decir, un empleo por debajo de sus conocimientos y experiencia. Dicho informe
concluye que de esa forma esta doblemente desaprovechado, pues su pais natal lo pierde para

el desarrollo sustentable y quien lo recibe también, pues en ningun lado se valora su educacion.

Por otro lado, la OIM (2022) publica un documento con la finalidad de contribuir al
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desarrollo e implementacién de politicas y programas para las fortalecer las contribuciones
de los capitales humanos, sociales, economicos y culturales de las diasporas en la region de
América del Sur. En el mismo puede verse como el sector publico, la sociedad civil, aca-

demia y sector privado aprovechan los emigrantes y los involucran en diversas actividades.

En ese marco cabe preguntarse sobre el rol de la universidad y su relacion con el
entorno. Claro que esto depende de que concepcion de universidad hablamos, la elitis-
ta, desarrollista o integradora...O como dice Brunner (1985) la universidad tradicional
y autonoma (anclada en sociedades agrarias desligada de los procesos sociales) y la mode-
ra y heteronoma (anclada en sociedades industrializadas y mas integradas a las dinami-
cas sociales). Garrido (1999) ademads clasifica a las universidades segiin su mision y prio-
ridades en: Oxbrigde, Napolednico y Humboldtiano. (Malagén Plata, 2006, pp. 79-93)

Dicho autor indica que actualmente hay una redefinicion de los sabe-
res donde las aulas académicas ya no constituyen los espacios naturales de cons-

truccion del conocimiento, sino los contextos de aplicacion: las practicas

Por eso se ha desarrollado la idea de integralidad de las funciones universitarias, y para
avanzarun lugar fundamental cobrala curricularizacion de la extension (extramuros), combinacion
de ensefianza, investigacion y extension. Se busca sostener relaciones bidireccionales con actores
extrauniversitarios, dialogica y de comunicacion horizontal, en contraposicion con el tradicional

enfoque de “la extension como relacion vertical y paternalista”. (Salazar Alvarado, 2020, pp. 1-19)

La RSU es importante porque es un factor de diferenciacion de la Universidad
en que se aplica...porque la Universidad tiene la obligacion de aparecer ante su alumna-
do y ante la sociedad en general como una comunidad socialmente responsable...recupe-
re y ejerza con eficacia su rol de factor de transformacion social indica Pérez Dominguez
(2009). De modo que las partes que deben ser llamadas a participar son 1) as autoridades,
el personal y proveedores (desde la perspectiva del impacto organizacional), 2) los alum-
nos (desde la perspectiva del impacto educativo), 3) los investigadores y docentes (desde la
perspectiva del impacto cognitivo), 4) la comunidad local, a sociedad civil y el sector pu-

blico y privado como potenciales agentes externos (desde la perspectiva del impacto social)

En sintesis, desde esta vision de RSU se prevé la gestion de la produccion y difusion del
conocimiento integrando problemas de actualidad como el tema de “Emigrantes calificados y tra-
bajo”. Es posible entonces la combinacion de ensefianza, investigacion y extension abordando un

tema complejo e inter y transdisciplinario como este, que articula lo local, nacional e internacional.
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Algunas reflexiones finales

Este trabajo tuvo como objetivos conocer los determinantes econdmicos que ge-

neran la emigracién, conocer las politicas de retencion de talentos y conocer la RSU.

Se parti6 de entender que el capital humano de una economia depende del es-
fuerzo inversor de sus familias, empresas y administraciones publicas (por ejem-
plo, el gasto publico y privado en formacién) y de la eficiencia de su sistema educati-

vo, pero también de los movimientos migratorios y del capital humano de los migrantes.

Estos aportes se inscriben en un proyecto de investigacion mas amplio que analiza el
periodo 2020-2023. Este recorte temporal se explica porque los cambios que se produjeron
en 2020 han sido profundos en el papel del gobierno remoto y las economias de plataforma
resultante, aumentando la exclusion laboral y pobreza que provocan la migracion creciente. La

region de ALC retrocede 27 afios en materia de pobreza extrema en 2021 y 20 afios en pobreza.

Se ha realizado un estudio descriptivo basado en metodologia de tipo cua-
litativa que ha incluido documentos gubernamentales, estadisticas y censos, asi

como informes de organismos internacionales dedicados a temas de migracion.

Respecto al objetivo destinado a conocer los determinantes econdmicos se ha comproba-
do que los dos paises poseen una Deuda Externa limitante en 2020, pero al finalizar el afio los re-
sultados fueron diferentes. La politica fiscal, financiera y cambiaria han conducido a que en Ar-
gentina siguiera cayendo el PBI 3% y los salarios caen un 2,7% con una inflacion exorbitante del
113% en 2023. Por el contrario en El Salvador se observa una leve recuperacion economica pues
crecimiento del salario del 5,2% y del PBI del 0,8%. De modo que el problema no es la pandemia

del 2020 sino las politicas gubernamentales de cada uno, siendo més excluyente la de Argentina.

Cabe resaltar que la emigracion de técnicos y profesionales calificados afecta no solo
la capacidad productiva actual, sino la futura, el sostén del fisco que mermara sus impuestos,
la perdurabilidad y sustentabilidad del sistema jubilatorio y de pensiones que estd en proble-
mas por el envejecimiento de la poblacion y el crecimiento del empleo en negro y sin cober-
tura social. Asimismo, la migracion de mujeres afecta la tasa de natalidad que ya se encuen-

tra en decrecimiento en las grandes ciudades, de modo que el impacto es complejo y amplio.

Respecto a las politicas e investigaciones sobre retencion de talentos se observa la
carencia de estas en ambas jurisdicciones. Sin embargo los datos de los emigrantes retor-
nados podrian ofrecer elementos a la hora de abordar la retencién de talentos. En esa linea

se ha verificado que a nivel gubernamental El Salvador ha comenzado a intervenir sobre el
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tema de los retornados, pero lamentablemente Argentina hasta el momento no lo ha he-
cho. No obstante atin faltan estudios recientes sobre el tema en las universidades y ambi-

tos cientificos de ambas latitudes, de modo que los desafios pendientes son numerosos.

De todo lo antes mencionado se ha observado que es un tema interdisciplina-
rio que articula lo local y global, y el camino por recorrer es muy largo. Requiere su-
perar la dicotomia entre las visiones dicotomicas de “brain drain”, “brain gain”, “ta-

lent flows” y “brain weste,” dar vuelta la pagina y avanzar con los desafios pendientes.

El primer desafio requiere investigar a nivel nacional sobre el per-
fil socio educativo de los talentos de emigrados, sus condiciones de trabajo, inser-

cion institucional y posibilidades de convenios de colaboracion binacional y de retorno.

El segundo desafio requiere investigar los diferentes criterios estadisticos en el mun-

do, a fin de construir nuevos datos sobre emigrantes y retornados en cada pais estudiado.

El tercer desafio implica construir proyectos de investigacion cientifica interna-

cionales sobre emigrante y/o retornado que posibiliten articular lo local y lo regional.

Elcuartodesafiorequiereinvestigarpoliticasy programas para fortalecerlas contribuciones

delcapitalhumanodeladidsporaenlasociedadcivil,elsectorprivado,laacademiayelsectorpublico.

El quinto desafio implica estudiar diferentes estrategias, planes, programas y politicas
de retencion de talentos.

El sexto desafio es generar actividades de extension a la comunidad y de RSU destinada

al fortalecimiento del capital humano, la retencidon de talentos, los emigrados y los retornados.

Este trabajo pretende contribuir especialmente a incentivar nuevas lineas de in-
vestigacion y debates en las universidades, pero que convoquen a otros actores socia-

les, politicos, cientificos, empresariales y educativos involucrados en este tema complejo.
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Resumen

En un curso del doctorado en educacion de la Universidad Pedagégica del Estado de
Sinaloa, en Los Mochis, México, se realizd un ejercicio para la realizacion de un articulo cien-
tifico utilizando inteligencia artificial; el objetivo fue analizar las experiencias del uso de este
modelo de lenguaje extenso y sus implicaciones en la docencia. A través de un método de es-
tudio de caso minietnografico se encontraron una serie de elementos a considerar en relacion
con la TA: 1) la dificultad para humanizar los textos y dejar de ser detectada, 2) la imprecision
de los ensayos de TA como documentos cientificos confiables, 3) la insuficiencia de elemen-
tos pedagogicos para el analisis critico de los documentos, entre otros. Se hacen una serie de
recomendaciones: 1) revisar la veracidad de los ensayos de 1A, especialmente en citas y refe-
rencias, 2) relativizar el uso de programas de deteccion de A y antiplagio y 3) detectar los
sesgos discriminatorios de género, clase y etnia, entre otros aspectos. El proceso de desarrollo
de TA apenas inicia y esto traerd cambios importantes en el quehacer del docente, sobre todo

en la educacion superior y en posgrado en relacion con la edicion de documentos cientificos.

Palabras clave: Inteligencia artificial, Articulo cientifico, Educacion superior.

Abstract

In a course for the Doctoral Program in Education at the Universidad Pedagdgica del
Estado de Sinaloa in Los Mochis, Mexico, an exercise was conducted to create a scientific ar-
ticle using artificial intelligence. The objective was to analyze the experiences of using this
large language model and its implications for teaching. Through a mini-ethnographic case study
method, a series of elements to consider regarding Al were found: 1) the difficulty in ‘human-
izing’ the texts and avoiding detection, 2) the imprecision of Al-generated essays as reliable
scientific documents, and 3) the insufficiency of pedagogical elements for the critical analysis
of the documents, among others. A series of recommendations are made: 1) verify the veracity
of Al-generated essays, especially concerning citations and references, 2) relativize the use of
Al detection and anti-plagiarism software, and 3) detect discriminatory biases based on gender,
class, and ethnicity, among other aspects. The development process of Al is only beginning, and
this will bring significant changes to the work of educators, particularly in higher education and

postgraduate studies, in relation to the editing of scientific documents.

Keywords: Artificial intelligence, Scientific article, Higher education.
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Introduccion

En una asignatura del doctorado en educacion con énfasis en profesionalizacion do-
cente de la Universidad Pedagogica del Estado de Sinaloa (UPES), en la unidad Los Mo-
chis, en México, el profesor se dio a la tarea de explorar la posibilidad del uso de la Inte-
ligencia Artificial (IA) para ayudar a estudiantes a estructurar propuestas de articulos y
reducir el tiempo de las busquedas en el marco tedrico y metodolégico. Guiados por el
docente, los estudiantes exploraron el proceso de produccion cientifica, desde la bus-

queda documental hasta la redaccidon, revision y estructuracion final del manuscrito.

Laelaboracion de articulos cientificos es parte de la formacion en el nivel de posgrado, es-
pecialmente en programas de doctorado, donde se espera que los estudiantes desarrollen habilida-
des de investigacion, particularmente escribir y editar documentos de caracter cientifico. Para un
estudiante de este nivel educativo es una tarea compleja redactar por primera vez un informe que

pueda someterse al arbitraje en una revista para su posible publicacion (Ramirez-Garcia, 2020).

El problema se agrava cuando los estudiantes, aun siendo docentes presentan dificultades
paralaredacciondetextos. Detal forma que se requieren estrategias didacticas y dereduccion de es-

fuerzos para reducir los tiempos para la obtencion de un documento aceptable para su publicacion.

La incorporacion de herramientas basadas en A y otras tecnologias esta revolucionando
la manera en que se abordan estas tareas académicas. Los recientes avances tecnologicos, la apa-
ricion del ChatGPT y de otros generadores de texto estdn permitiendo “la redaccion de articulos
en forma rapida, pero su utilizacion en las publicaciones cientificas ha generado preocupacion

en la autoria de los articulos y en la confiabilidad de la informacion” (Nass de Ledo, 2024, p.1).

Tal y como lo mencionan Khalifa y Albadawy (2024) el uso de la IA en la produc-
cion de articulos cientificos: 1) facilita la generacion de ideas, 2) auxilia en el disefio de in-
vestigaciones, 3) estructura el contenido de los documentos , 4) apoya la busqueda, revision
y sintesis de la literatura, 5) mejora la gestién y el andlisis de datos, 6) agiliza la edicion,

revision y publicacion, y 6) permite la comunicacion, la difusion y el cumplimiento ético.

De esta forma el profesor solicitdé a los estudiantes de posgrado (maestros de dife-
rentes niveles) tuvieran presente una experiencia educativa que pudieran redactar como re-
sultado de un ejercicio etnografico o fenomenologico; posteriormente ubicar temas tedri-
cos para solicitar la ayuda de la IA y estructurar los marcos tedrico y metodologico; se les
pidi6 que realizaran buisquedas adicionales de articulos recientes en repositorios cientificos

y asi confeccionaran un articulo siguiendo la estructura que el propio profesor les indico.
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Para que los articulos pudieran ser aceptados el profesor indic6 que los textos generados por
IAdeberian ser analizados criticamente, reestructurados, parafraseados y de preferenciarehacerlos
para dar el sentido especifico de acuerdo con las problematica de investigacion planteada por cada
uno de los estudiantes; de tal forma que al final el texto resultante pudiera pasar cualquier detectorde

plagioydelA,y asipresentar escritos honestos aun con ayuda de los modelos de lenguaje extensos.

El grupo formado por 27 estudiantes del doctorado se avocaron a realizar las tareas
encomendadas. Para el uso de la IA utilizaron herramientas diversas ademas del ChatGPT, Ge-
mini y Aithor fueron los mas frecuentes; para la busqueda de articulos cientificos utilizaron
plataformas como Redalyc, Scielo, Dialnet y Google Académico para identificar literatura re-
levante para estructurar los marcos tedrico y metodologico. Al entregar los trabajos, el profe-

sor pudo darse cuenta de las dificultades del uso de la IA para redactar articulos cientificos.

Ante esta circunstancia y desde la perspectiva del profesor ;Cual fue la experiencia
en la redaccion de articulos cientificos en este curso al usar IA? ;Cuales fueron las dificul-

tades que el docente detectd de su uso? Fueron las preguntas que guiaron la investigacion.

El objetivo de esta investigacion fue analizar esta experiencia desde la revision que rea-
liza el docente ante las dificultades que los estudiantes fueron presentando en el proceso de

elaboracion de su trabajo.

Aspectos tedricos

La revolucion digital y, mas especificamente la IA, esta transformando radical-
mente diversas esferas de la actividad humana, y la produccion cientifica no es una ex-
cepcion. La elaboracion de un articulo cientifico, tradicionalmente un proceso laborio-
so que demanda rigurosidad metodoldgica se ve ahora enriquecida por el potencial de

herramientas basadas en lo que en términos técnicos llaman modelos de lenguaje extenso (MLE).

La IA es una habilidad, una capacidad de las tecnologias de la informaciéon y comu-
nicacion (TIC) “para realizar tareas comunmente asociadas a seres humanos inteligentes...
que se ocupa de la simulaciéon del comportamiento inteligente” (Cabanelas Omil, 2019,
p. 5). En la investigacion puede usarse para analizar grandes cantidades de datos, identi-
ficar patrones y tendencias, generar nuevos constructos tedricos, y como en este caso ha-
cer busquedas de teorias, autores y redaccion de ensayos, articulos y hasta tesis completas,

de una manera rdpida y con cierto grado de eficacia y eficiencia (Juca-Maldondado, 2023).

El Instituto Internacional para la Educacion Superior en América Latina y El Caribe
de la UNESCO ha declarado la utilidad de la IA en la educacién superior; en posgrado re-
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comienda utilizarla “para todo el ciclo de un proyecto de investigacion, desde el disefio, re-
coleccion y andlisis de datos hasta la redaccion, y difusion de los resultados” (Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura [UNESCO], 2023, p.6).

En un estudio realizado por Bustamente-Bula y Camacho Bonilla (2024) desta-
can que el impacto de la IA en educacion se realiza principalmente en cuatro aspectos: “(a)
procesos de ensenanza; (b) pedagogia, curriculo y formaciéon docente; (c¢) gestion educa-
tiva, y (d) implicaciones éticas” (p. 62). Para el caso que nos ocupa nos centraremos en el
proceso de ensefanza-aprendizaje que forma parte de los usos y costumbres del posgrado,

pero que revela la imperiosa necesidad de abordar todos los aspectos pedagogicos actuales.

Sin embargo, entre los riesgos detectados en su uso en posgrado se encuen-
tran: los sesgos en los datos utilizados para entrenar la IA, los contenidos incomple-
tos o falsos que podrian confundir a investigadores, docentes y estudiantes, las nuevas
formas de plagio y fraude académico, la suplantacion de la autoria, la veracidad de la in-
formacion, la falta de citas y referencias que soporten las afirmaciones, problemas de

transparencia, entre otros, que conllevan a problemas éticos (Garcia-Hormazabal, 2025).

Algunos otros aspectos emergen como asuntos de interés en las preocupaciones de los do-
centes, principalmente en posgrado: a) la humanizacion de los productos de los MLE, b) la discre-

panciaen los detectores de [A y de plagio, ¢) laideologia de fondo en los escritos de A, entre otros.

La humanizacion de los productos de la IA

Los modelos de lenguaje extenso (MLE) generan continuamente nuevos datos de
texto procesando la informacion que va surgiendo en todo el mundo conectado y utilizan-
do tecnologias de aprendizaje para su comprension (Bubeck et al., 2023), simulan perfi-
les lingliisticos y narrativas con cierta logica basada en documentos que ya habian sido
producidos por seres humanos para elaborar nuevos contenidos que aparentan ser co-
rrectos o que simulan serlo, pero que aun adolecen de ciertos requisitos que impone la co-
munidad cientifica (Hu, 2023). Esto ha introducido un cambio paradigmatico en la crea-

cion de contenido académico y profesional, especificamente en los articulos cientificos.

Los productos del software basado en estos modelos ofrecen una gran ven-
taja, principalmente en tiempo de produccion, pero presentan una serie de desventa-
jas, carecen de la voz especifica del autor y en determinado momento, al igual que
muchos escritos humanos, presentan cierta ingenuidad; los resultados de la IA no son nece-

sariamente verdaderos por lo que puede llevar a los usuarios a interpretaciones erroneas.
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Con todo lo anterior y desde una perspectiva pedagogica, no se trata de prohibir la A,
pues ya forma parte de la vida cotidiana de los universitarios, sino en desarrollar estrategias
didacticas para que los estudiantes aprendan a “humanizar” el contenido generado (Martin-Fi-
gueroa et al., 2025). La humanizacion es clave, no necesariamente con el uso de programas que
humanizan, sino con el estimulo para los estudiantes de realizar andlisis criticos, vigilar la pers-
pectiva ética y agregar un estilo personal a los escritos, estas son las emergentes competencias
esenciales en esta era. Se trata de transformar el uso de los MLE, de un simple atajo en tiempo
y esfuerzo a una herramienta para potenciar la expresion de los autores. Esta humanizacion no
se limita a la correccion de los textos emitidos, la Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) resalta la importancia de toda la agencia hu-

mana en muchos sentidos para la ensefanza y el aprendizaje del uso de la IA (Guanche, 2024).

Los productos de los MLE pueden proporcionar el borrador inicial, la es-
tructura, el andamiaje y una primera aproximacion de la informacién de un tema,
pero el escritor debe aportar un mayor analisis, elementos de persuasion, la orienta-

cion, posturas especificas, elementos ideologicos y un estilo propio (UNAM, 2023)

Frecuentemente los articulos producidos por los MLE se presentan de manera es-
tructurada con cierto nivel de coherencia y sin fallas gramaticales. Sin embargo, puesto que
no provienen de una experiencia vivida, ni de una conciencia critica especifica, requieren
del trabajo humano para dar un mejor sentido a lo que se presenta. En el caso de los arti-
culos cientificos realizados por IA, éstos no precisan las tesis que subyacen, carecen de la
metafora de la que partio la idea original o de la reflexion personal sobre los hechos. Ade-
mas, estos textos hacen ver puntos de vista sesgados como si fueran neutrales y objetivos;

un inadecuado uso de ellos puede llevar a conclusiones erréneas (Ramos-Castillo, 2004).

Dejar estos textos sin intervencion humana es tomar una postura poco cien-
tifica en la que no se verifica lo dicho y no se observan las contradicciones. Una de las ta-
reas educativas es, en consecuencia, ensefar a los estudiantes a ser mas que operadores de
“prompts” y desarrollar competencias criticas. Ya lo anticipaba Siemens (2005) en su pro-
puesta del conectivismo, la educacion debe preparar a los individuos para aprender en

un entorno de red y tener la habilidad a desarrollar, conectar y contextualizar las ideas.

Discrepancia en detectores de texto generado por 1A

Para el caso que nos ocupa, es sencillo observar que comunmente los textos de
los estudiantes tienen problemas de sintaxis y de ortografia y contrastan con la impeca-

ble redaccion de los MLE. Pero en textos bien cuidados es mas dificil para el profesor dis-
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tinguir entre un autor humano y uno artificial. Los desarrolladores trabajan activamen-

te para que sus modelos produzcan textos cada vez mas indistinguibles de los humanos.

De esta forma, ha surgido un mercado de detectores de IA, herramien-
tas que buscan identificar si el origen de un texto no es humano y lo califican con
una escala en porcentaje. Instituciones de educacion superior, revistas cientificas y
varios organismos recurren a estos sistemas como referentes de autenticidad, que in-

cluso a veces se les toma como si fueran arbitros inapelables (Puche-Villalobo, 2025).

Sin embargo, su confiabilidad ha sido puesta en tela de juicio debido a la frecuente in-
consistencia de los resultados: un mismo texto puede ser clasificado como 90% artificial por una
herramienta y 20% por otra. Pudiera ser que de las diferentes opciones de detectores de IA algu-

no sea mas eficiente, pero el hecho de que exista tanta variabilidad provoca dudas en la decision.

Las discrepancias en los resultados porcentuales son consecuencias directas de di-
ferencias inherentes en la arquitectura algoritmica de cada herramienta, segin su orien-
tacion a la perplejidad, la variabilidad lingliistica y en qué contexto fueron entrenados (Pak
et al., 2024). De tal manera que los porcentajes ofrecidos por los detectores no representan
una medida de verdad objetiva, se trata mas bien de una inferencia probabilistica que depen-

de del modelo utilizado, lo que exige una interpretacion cautelosa y critica de los resultados.

Gotomanetal. (2025) muestran que apesar de que lamayoriadelos detectores alcanzan cier-
ta precision, estos no son fiables. Las herramientas comerciales suelen tener un mejor rendimiento
que las gratuitas, pero pueden presentar problemas en textos no nativos del inglés. Estos autores re-
comiendan usar estas herramientas con cuidado para evitar desacreditar injustamente el trabajo de

alguien. Esto es, latecnologia de deteccion de texto generado por IA aun tiene mucho que mejorar.

La ideologia en la IA

AuncuandolosresultadosdelalAsepresentan comovalidosy ciertos, esnecesario analizar-
los como un artefacto cultural e ideoldgico. Los MLE se encuentran en todo momento cargados de
valores, sesgosy suposicionesdesuscreadores (Alkhraisat, 2025); en contextos educativos introdu-
cenun curriculumoculto que puedereforzary promoverunavision del mundo hegemonica (Bipers,

2024). De esta forma, laIAno es solamente un aparato técnico, sino también pedagogico y politico.

ElcurriculumocultodelosMLEeselproductodedecisioneshumanas, interesescorporativos
ydatoshistoricos quereflejansesgosy desigualdades sistémicas. Losalgoritmos generadoresnoson

neutrales, codifican y amplifican prejuicios, especialmente de etniay de género (Lopezetal., 2024).
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La mayoria de los usuarios desconoce el proceso y los lugares de donde la TA
tomo la informacion para presentar los resultados. Se trata de una especie de ‘sombre-
ro del mago’ en el que el publico desconoce de donde se saca el conejo. Al igual que otros
portales de contenido no cientifico se presenta con una falsa aura de objetividad, que

si no se cuestionan los documentos que se emiten, se dificulta el pensamiento critico.

Los estudiantes de posgrado tienden a percibir los resultados de la IA como un “he-
cho” y no como una construccidn probabilistica basada en un corpus de datos ideologicamente
sesgado. Como menciona Guanché (2023): Aun cuando los algoritmos que dan origen a un
MLE estén bien disefniados, se pueden difundir sesgos a gran escala. Por ende, no se pueden

dar por buenos ni los datos de origen ni sus resultados sin someterlos a un escrutinio critico.

Segun el reporte de la Agencia de la Union Europea para los Derechos Humanos (European
UnionAgency for Fundamental Rights, 2022) los datos de internet con los que se entrenan los MLE
son un somero reflejo de la historia y la cultura humanas, estadisticamente hablando provienen de
una muestra no representativa de informacion con todas sus ideas, correctas y erroneas, que siguen
llevando a conceptualizaciones discriminatorias e injustas. Estos datos sobrerrepresentan las pers-
pectivas delos paises denominados del primer mundo, principalmente de hablainglesay consesgos
de racismo y discriminacion de género y clase. En cierto sentido, se normalizan algunas visiones

del mundo; esto es, la A reproduce la ideologia dominante porque ha sido alimentada con ella.

Marco metodologico

Paralarealizacion de este trabajo se utilizé el estudio de caso mini-etnografico que combina
el estudio de caso y la microetnografia (Dooley et. al., 2022). Se selecciond este método pues se
tratadeunainvestigacionrealizada en el plazo corto de tiempo, en el mes de juniode 2025, con poco
alcance espacial ya que se tratd de un solo grupo que vivid una circunstancia especifica y diferente
a las que se habian experimentado previamente; tanto para el profesor como para los estudiantes
fue una novedad incursionar en el uso de la A para un trabajo académico: de esta manera se busco

obtener una mayor comprension de este emergente fendmeno educativo (Amaechiy Fusch, 2019).

Este enfoque se aplica a pequena escala (un solo grupo), con la intension de reve-
lar las dinamicas entre el profesor, los estudiantes y el uso de la IA en la construccion del
articulo cientifico. Esto es pertinente ya que se trataba de una situacion Unica, que sucede-
ria en una sola exposicion; el grupo de posgrado mencionado y en especial la redaccion de

sus articulos se convirtieron en unidades de andlisis intensivo (Storesund y McMurray, 2009).
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Los estudios de caso mini etnograficos:

...centran la investigacion en el campo analizando etnograficamente los sistemas socioculturales,
al tiempo que se delimitan el tema de investigacidén a un caso concreto (Dobbins et al., 2021, como
se citoé en Docker, 2023, p.27).

A través del estudio de caso minietnografico se realiza una observacion detallada a través
de una inmersion en el contexto. A diferencia de la extensa duracion de una etnografia clasica, se
enfoca en un periodo de tiempo mas corto y en un espacio delimitado. En este corto tiempo se pudo
obtener suficiente informacion a nivel de saturacion para entender lo que sucedi6. Las técnicas
que se utilizaron especificamente fueron a) una observacion participante intensiva, b) entrevistas

a profundidad y c) el analisis del uso de la IA en los documentos presentados (Fusch et al., 2017).

Nosepretendié generalizarlosdatos,comoestudiode casosebuscoentenderel fenomenoen
launidad de UPES en Los Mochis, una pequefia universidad fuera de las grandes urbes del pais. En

este sentido, no se aspird alauniversalidad tedrica, sino ala comprension detallada de lo especifico.

El estudio de caso minietnografico se generd de la integracion de dos tradiciones me-
todolégicas; desde la interdisciplina integrativa se constituye en un solo método que adquiere
técnicas y herramientas de sus métodos predecesores sin que estos presenten conflicto alguno, la
principal ventaja es aprovechar la posibilidad de los recursos en el momento oportuno y tomar
conciencia de las acotaciones tales como la reduccion de tiempo, siempre y cuando se obtenga
la maximizacion de la informacion. Su naturaleza focalizada lo hace particularmente apto para

el estudio de fendmenos emergentes como el uso deliberado de la IA en trabajos académicos.

Se tratd de comprender los aspectos de corte sociologico y cultural; la sa-
turacion de la informacion fue un hecho, tanto en el sentido de la repeticion de
los patrones de comportamiento como por la posibilidad de la interpretacion de
lo que sucedi6. Tanto los estudiantes como el profesor, ante el uso de la IA por

primera vez en un ensayo académico, reflexionaron sobre los problemas que se les presento.

En cuanto a las normas de ética investigativa se garantizd el consentimiento infor-
mado, pues todos los participantes recibieron informacion clara sobre el propdsito del es-
tudio, los procedimientos; los datos se recopilaron y analizardn de forma que se garanti-

z6 el anonimato de los participantes y la confidencialidad de sus respuestas (Resnik, 2015).

Al seguir el principio de no maleficencia se asegur6 que el estu-
dio no causase ningin dafio, psicoldogico o social a los participantes. La infor-
macion que aqui se reporta se hace de manera honesta y transparente. Es de

advertir de la naturaleza cambiante de la IA, sus herramientas y técnicas evolucionan rapida-
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mente, por lo que los presentes hallazgos estaran limitados en este contexto temporal y espacial.

Resultados
Experiencias

Para la elaboracion del articulo cientifico, los estudiantes de posgrado en educacion de la
UPES, unidad Los Mochis, siguieron los siguientes pasos: 1) ubicar una experiencia investigati-
va en la que tuvieran datos de corte etnografico que permitiera describir la experiencia e incluso
teorizar al respecto, 2) determinar las tematicas implicitas en esta problematica, 3) plantear los
objetivos y preguntas de la investigacion a posteriori que concordaran con la experiencia vivida,
4) determinar la metodologia empleada, generalmente un estudio de caso desde la perspectiva
microtenografica, 5) con el apoyo de la IA generar un ensayo sobre los aspectos tedricos y meto-
dologicos, 6) humanizar estos ensayos, no con los sistemas humanizadores, sino con un sentido
critico dar el orden necesario que concordara con los objetivos y preguntas de la investigacion, 7)

finalmente encuadrar todos los apartados del articulo, incluyendo citas y referencia en codigo APA.

Los articulos se enviaron al profesor, que en esta experiencia encontrd lo siguiente:

1) Dificultades para humanizar los textos realizados por IA

El profesor les habia pedido que parafrasearan los ensayos y que con un sentido cri-
tico reorientaran y dieran mayor coherencia a cada uno de los parrafos emitidos por el sof-
tware. Pero a pesar de grandes esfuerzos, en los documentos finales se continuaba detectan-
do el uso de la IA en mayor porcentaje. Esto pudiera haber obedecido a diferentes causas, a)
se detectaban cambios de estilo que hacian evidente diferentes autorias, una de ellas quiza la
IA, b) en algunos casos el parafraseo de los estudiantes no fue suficiente y no cambid sig-
nificativamente el texto original, c) los detectores de IA no lograban identificar completa-

mente la humanizacion realizada, a pesar de que se cambiaba radicalmente cada parrafo.

2) Problemas de eleccion del detector

Los programas de deteccion de IA siempre mostraron resultados diferentes en
cada trabajo, algunos incluso presentaron conclusiones extremas, algunos mencio-
naban 0% de uso de IA y otros 100% en el mismo trabajo. Mas del 90% mostraron resul-
tados disimiles en los detectores, por lo que el docente optd por tomarlos solo como

referentes sin vincularlos a la calificacion ante la incertidumbre de su efectividad.
3) El plagio de documentos

De igual forma, se ha vuelto comun la eventual copia de algunos parrafos sin ci-

tar las fuentes; con el uso de programas antiplagio fue posible detectar algunos segmen-
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tos que tenian origen en documentos que se encontraban en internet, aun cuando no fue
posible ubicar los trabajos que se encuentran en libros, tesis y demas trabajos que en el
contexto local universitario no han sido ‘subidos’ a algin portal de la red. Independien-
temente de la deteccion de IA, la deteccion de plagio se ha vuelto otro trabajo del que-
hacer de revision de los educadores de educacion superior, esto es debido a que cada dia

se incrementan diferentes formas de plagio; entre ellas Vargas-Morua (2021) menciona:

1) Realizar trabajos grupales y que un estudiante lo reclame como propio. 2) Enviar trabajos de
cursos realizados por un amigo. 3) Copiar el trabajo de otro estudiante y presentarlo como propio
(con o sin el conocimiento del estudiante). 4) Copiar el texto sin reconocer su origen. 5). Comprar

los trabajos (p. 70).
Ademas Tariq (2010, como se cit6 Vargas-Morua, 2021) identifica otros tipos de plagio:

1) Tomar material de internet o de una base de datos electronicos sin permiso. 2) Adaptar, material
con derechos de autor de varias fuentes y mezclarlo para crear un nuevo trabajo sin las citas de la
informacion de origen. 3) No poner comillas, cuando se trata de citas textuales o cambiar la posi-
cion de las comillas (debe considerarse las normas de citacion). 4) Pretender que una traduccion
es trabajo propio. 5) Cambiar pocas palabras (sin cambiar la estructura de la oracién original). 6)
Proporcionar informacion incompleta respecto a las fuentes. 7) Mezclar informacion de diferentes
fuentes, etc. (p. 70)

4) Aseveraciones sin referencias

La mayoria de los textos producidos por IA traen aseveraciones que desde la perspectiva
cientifica deberian indicarse como citas con referencias confiables; en la mayoria de los parra-
fos de estos documentos no se presentan lo soportes teoricos pertinentes. Esto en si represento
un area de oportunidad para el docente, ya que esto es una forma de detectar el uso de la IA;
ademads es una oportunidad para humanizar el texto, buscar las referencias que asertivamente

concuerden con las ideas presentadas e incluir las que disientan para enriquecer los argumentos.

5) Ideas falsas, citas y referencias erroneas

El producto de la IA es de caracter referencial y no es cientificamente valido. Aun cuan-
do se le solicita a través de los prompt que incluye citas y referencias en el codigo desea-

do, APA 7 en el caso que nos ocupa, los textos resultantes las incluyen s6lo esporadicamente.

Cuando el profesor buscé constatar las fuentes encontr6 que la mayoria de ellas tenian erro-
res. Por ejemplo, en un texto generado por la IA cita: “Floridi y Chiriatti (2020) advierten sobre la

necesidad urgente de un enfoque centrado en el ser humano para la IA...” y remite la referencia:

Floridi, L., & Chiriatti, M. (2020). The urgent need for a human-centred approach to artificial
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intelligence. Philosophical Transactions of the Royal Society A: Mathematical, Physical and Engi-
neering Sciences, 378(2181), 20200203. https://doi.org/10.1098/rsta.2020.0203

Al buscar este articulo en Internet no se encuentra. Los autores publicaron en esa fecha

(2020) una obra con otro nombre:

Floridi, L. 'y  Chiratti, M. (2020). GPT-3: Its Nature, Scope, Lim-
its, and Consequences. Minds and Machines, 30, 681-694.
https://doi.org/10.1007/s11023-020-09548-1

A menos que el buscador no encuentre la obra, lo mas probable es que haya cier-
to grado de invencion en autores, titulos y fechas por parte de la IA y esto muchas ve-
ces no es considerado por los estudiantes que no tienen cuidado con verificar la in-

formacion de una fuente que en la realidad no ha sido explorada por ellos mismos.

Al buscar al primer autor Floridi en la revista Philosophical Transac-
tions of the Royal Society A: Mathematical, Physical and FEngineering Scien-

ces, sucede que ¢éste no publicoO obra alguna en 2020 en esta revista.

6) Ideologia en la TA

La IA es una herramienta que reproduce la ideologia de la informacion propor-
cionada por sus fuentes (Sierra-Moreno y Méndes-Becerra, 2024) y sus posturas pue-
den ser opuestas al sentido que se le queria dar al texto; por ejemplo, un planteamien-
to puede orientarse a la critica de la interculturalidad, mientras que el ensayo de la
IA puede exaltarla. El hecho es que los datos a escala global utilizados pueden dis-

cordar con la particularidad de las culturas y narrativas locales (Alkhraisat, 2025).

Este hecho hizo que algunos estudiantes presentaran contradicciones en-
tre un parrafo y otro, pues cuando incluyeron su propia voz, esta no concordaba con
ideas previas generadas por IA. Se requiere entonces una revision de congruencia de

las ideas al interior del documento producto de la interaccion de la IA y el estudiante.

7) Cambios en el estilo de redaccion

Generalmente los estudiantes presentan un Iéxico limitado, problemas de ortografiay de
sintaxis, lo que hizo que los segmentos escritos por ellos se pudieron identificar claramente pues
los textos de [A se encuentran bien redactados. La sugerencia del profesor es retomar cada parrafo
y personalizarlos de acuerdo con su propio estilo y hacer el esfuerzo por mejorar su redaccion.

8) El uso de prompt

Entre otras cosas la dificultad en el uso de los prompt (generadores de 6rdenes), pueden lle-
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var a contextos tedricos muy diferentes a los que se desean. Por ejemplo, en un prompt se le da la si-

guiente instruccion: “eres un doctor en educacion, realiza un ensayo sobre la inclusion en las aulas™

Y responde con el siguiente ensayo:
La Inclusion en el Aula: Un Imperativo Pedagogico para la Equidad

La educacion, en su esencia mas pura, es un acto de emancipacion. Es la herramienta
mediante la cual las sociedades se construyen, las culturas se transmiten y los individuos alcan-
zan su maximo potencial. Sin embargo, durante demasiado tiempo, nuestros sistemas educativos
han operado bajo un paradigma de exclusion, seleccionando y segregando a los estudiantes en
funcién de sus capacidades, origenes o caracteristicas. Hoy, desde la madurez de la pedagogia
y con el respaldo de una robusta investigacion, entendemos que la inclusion no es una opcion,

sino un imperativo €tico y pedagdgico que enriquece el proceso de aprendizaje para todos.

Si cambiamos un poco el prompt: “eres un doctor en psicologia, realiza un ensayo

sobre la inclusion en las aulas”. Muestra otro ensayo con una perspectiva teorica diferente:
Mas Alla de la Norma: La Construccion Psicologica de la Inclusion en el Aula

El aula, lejos de ser un mero espacio de transmision de datos, es uno de los primeros
y mas influyentes laboratorios sociales en la vida de un individuo. Es aqui donde se forjan
las primeras amistades, se aprenden las normas de convivencia y, crucialmente, se constru-
ye la percepcion del “yo” en relacion con los “otros”. Desde una perspectiva psicoldgica, la
inclusion no es simplemente una estrategia educativa, sino una necesidad fundamental para

el desarrollo sano de la identidad, la empatia y la competencia social de cada nifio y nifia.

Estohace que se tenga que analizar previamente cual es la estrategia que se utilizara en los
promptparaque concuerde con lasideas que se quieren verteren el trabajo final ynolleve alos es-

tudiantes a contextos que no son propios de su especialidad, aun cuando estos sean interesantes.

En el ejercicio el profesor no dio indicaciones precisas con respecto al uso de
los propmt ni especificd el TA a utilizar, lo dejo al criterio de los estudiantes. Pero si no
se analizan bien las instrucciones los resultados guiaran las ideas por caminos diferen-
tes a los deseados. Esto sucedié a los alumnos que aun cuando se admitian perspectivas in-

terdisciplinarias, presentaban incongruencia en la orientacion tedrica de sus trabajos.

9) LalAyel APA

Definitivamente no es posible confiar a la IA citas y referencias en cualquier co-
digo, incluyendo el APA 7. Si bien presenta autores que pudieran ser de interés no siem-

pre las obras referenciadas son reales, pudiera cambiar los afos e incluso el “doi”. To-
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dos los trabajos presentados por los estudiantes presentaron errores en este sentido.

Propuestas en el plano educativo

De acuerdo con las experiencias anteriores se evidencia la necesidad de for-
mar a los docentes en el uso critico y pedagogico de la IA, promoviendo un enfo-
que reflexivo y transformador para asegurar la calidad de la produccion cientifica. Ya la
UNAM (2023) publico recomendaciones para utilizar la IA en la docencia. Pero las si-

guientes recomendaciones se derivadan de la experiencia que presenta este articulo:

La TA debe observarse como una herramienta de apoyo, pero no presenta documen-
tos plenamente confiables; al aprovechar la ventaja de su rapidez y de la informacion ya ve-
rificada es necesario trabajar en la edicion de cada uno de sus parrafos. Los trabajos resultan-

tes son del autor, por lo que los estudiantes deben escribir en consecuencia sus propias ideas.

Siempre se debe tener presente la ética y responsabilidad en el uso de Ila
IA. La privacidad de la informacion sensible, tales como datos personales y de

asuntos institucionales internos, debe revisarse siguiendo codigos de bioética.

Evaluar criticamente lo que presenta la IA, tener la capacidad de cuestio-

nar la veracidad, el sesgo y los vacios de los textos generados automaticamente.

Realizar andlisis comparativos entre el producto de la IA y articulos realiza-

dos por cientificos reconocidos para observar similitudes, pero sobre todo inconsistencias.
Mantener un enfoque de honestidad en la redaccion final de los documentos.
Promover la capacidad de ampliar y corregir los argumentos presentados por la IA.

Analizar con los estudiantes el uso de los prompt, para  ubi-

car el contexto disciplinario desde donde se quiere indagar la informacion.
Promover el ajuste de los ensayos de la IA a un estilo de redaccion propio del estudiante.
Revisar la veracidad de las citas y referencias de los trabajos realizados con base en IA

Buscar citas y referencias que correspondan a las aseveraciones propuestas por la

IA, reeditarlas incluyendo discusiones de autores que coincidan y difieran de lo presentado.

Tomar los detectores de A y de plagio como referentes no vinculados a la evaluacion
debido a las dificultades en su eficacia.

Identificar y revisar los sesgos discriminatorios de los documentos basados en IA, tanto
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de género, clase y etnia.
Generarunanalisisdecongruenciadelasideaseneltextoatravésdeunrazonamiento critico.

Revisar que las citas y referencias producidas por A sean confiables, para ello es necesa-

ria la veracidad de cada uno de sus elementos: autores, fechas, titulos, tipos de documentos, etc.
Establecer desde un inicio las reglas claras del uso de la IA con los estudiantes.

Estas son solo algunas recomendaciones que desde luego cambia la dindmi-
ca de revision de trabajos en los cursos de posgrado, especialmente los orientados a la pro-

duccion de documentos cientificos, tales como tesis, articulos, ponencias, entre otros.

Conclusiones

El uso de la TA como auxiliar en la construccion de articulos cientificos llevé al pro-
fesor del doctorado en educacion mencionado a las experiencias ya mencionadas: 1) dificul-
tades para humanizar los textos realizados por IA y dejar de ser detectados como producto
de software; 2) Existen diferencias significativas en los detectores de IA, de tal forma que es
dificil elegir uno que sean completamente fiable; 3) Es necesario hacer la distincion entre de-
teccion de IA y de plagio, esto lleva al docente a dos procesos de revision diferenciado; 4)
la TA no presenta un estilo cientifico de documentos, sus ensayos muestran muchas asevera-
ciones sin citas y las referencias no son muy exactas; 5) el uso de la IA llevd a la mayoria
de los estudiantes a presentar ideas equivocadas; 6) Los resultados de la IA mantienen una
ideologia que requiere ser analizada por los estudiantes; 7) de la interaccion del estudiante
con los ensayos de la IA se generaron productos que no mantienen el estilo de redaccion de
los estudiantes, incluso contradicciones entre un parrafo y otro; 8) el uso inadecuado de los
prompt llevan a una produccion que pudiera alejarse de la disciplina a la que se adscribe el es-

tudiante; 9) la IA no es confiable en el uso de los cddigos de escritura, especificamente el APA.

Con estas experiencias las recomendaciones que en resumen apuntan a nuevos quehace-
res en la revision de documentos de posgrado: 1) indicar siempre al estudiante que la IA es una
herramienta de apoyo, 2) trabajar sobre la ética y responsabilidad en la redaccion y publicacion
de los documentos, 3) analizar el uso de las diferentes opciones de 1A, pero principalmente rea-
lizar una ingenieria de prompts para ubicar la perspectiva de la informacion buscada; 4) revisar
la veracidad de los ensayos de la IA; 4) Uniformizar el estilo de redaccion del documento final,
generando ademas un andlisis de congruencia; 5) revisar la veracidad de citas y referencias
propuestas por la IA; 6) buscar citas y referencias sustitutas y complementarias; 7) relativizar

los detectores de IA y de plagio; 8) Revisar los sesgos discriminatorios de género, clase y etnia.
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La experiencia de haber usado la TA en la produccion de textos cientifi-
cos en el curso de posgrado dejé ensefanzas significativas tanto para el docen-
te como para los estudiantes de doctorado. Se trata de un fendémeno que se ha inten-
sificado en México desde hace una década y que se encuentra aun desarrollandose de

manera acelerada; es decir, es solo el inicio de la vordgine de cambios que se avecinan.

Muchas actividades actuales de los docentes de posgrado se van a modificar de ma-
nera sustantiva y siempre quedaran asuntos pedagdgicos por estudiar, lo que abre una

beta importante en las lineas de investigacion de la educacion para el futuro inmediato.
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Resumen

El presente trabajo analiza la efectividad de las politicas de transicion hacia la jubilacion
en la Universidad Nacional de Loja, con el proposito de evaluar su impacto en el bienestar de
los empleados y proponer mejoras fundamentadas en evidencia, tal como sugieren Bertranou y
Sanchez (2021) en el contexto latinoamericano. Este estudio aborda una problematica relevan-
te asociada al envejecimiento poblacional y las demandas laborales crecientes, considerando
factores como la planificacion financiera, la preparacion emocional y la percepcion de equidad
entre los empleados (Martinez & Herrera, 2023). Mediante una metodologia mixta, se combind
un analisis cuantitativo, que incluyo estadisticas descriptivas y correlaciones entre variables
como afios de servicio, edad y salarios, con un andlisis cualitativo basado en entrevistas se-
miestructuradas que exploraron las percepciones y desafios de los empleados proximos a la
jubilacion (Creswell, 2014). Los resultados revelaron que un 65 % de los trabajadores percibe
insuficiencia en su preparacion para el retiro, ademas de desigualdades salariales significativas
que impactan su percepcion de seguridad financiera y bienestar integral, resultados consistentes
con los hallazgos de Gomez y Vargas (2023). Las conclusiones destacan la necesidad de im-
plementar programas de asesoramiento integral, esquemas de jubilacion flexible y estrategias
de comunicacion mas efectivas para garantizar una transicion digna y equilibrada. Este estudio
busca contribuir al disefio de politicas publicas mas inclusivas, promoviendo el bienestar de los

empleados y fortaleciendo el compromiso institucional de la Universidad Nacional de Loja.

Palabras claves: Transicion laboral, Bienestar laboral, Politicas de jubilacion, Admi-

nistracion publica, Sostenibilidad institucional.

Abstract

This study analyzes the effectiveness of retirement transition policies at the National
University of Loja, with the aim of evaluating their impact on employee well-being and pro-
posing evidence-based improvements, as suggested by Bertranou and Sanchez (2021) in the
Latin American context. This research addresses a relevant issue associated with population
aging and increasing labor demands, considering factors such as financial planning, emotio-
nal preparedness, and employees’ perceptions of fairness (Martinez & Herrera, 2023). Using
a mixed-methods approach, a quantitative analysis was combined, including descriptive sta-
tistics and correlations between variables such as years of service, age, and salary, with a qua-
litative analysis based on semi-structured interviews that explored the perceptions and cha-
llenges of employees nearing retirement (Creswell, 2014). The results revealed that 65% of

workers perceive their retirement preparation as inadequate, in addition to significant salary
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inequalities that impact their perception of financial security and overall well-being—results
consistent with the findings of Goémez and Vargas (2023). The conclusions highlight the need
to implement comprehensive counseling programs, flexible retirement schemes, and more
effective communication strategies to ensure a dignified and balanced transition. This study
aims to contribute to the design of more inclusive public policies, promoting employee we-

ll-being and strengthening the institutional commitment of the National University of Loja.

keywords: Job transition, Workplace well-being, Retirement policies, Public adminis-

tration, Institutional sustainability

Introduccion

El envejecimiento poblacional y los cambios en las estructuras econdémicas y so-
ciales han generado la necesidad de disenar politicas efectivas de transicion hacia la ju-
bilacion que respondan a las nuevas realidades de los trabajadores y las instituciones.
Este fendmeno es particularmente relevante en el contexto de la Universidad Nacional de
Loja (UNL), una institucion educativa clave en el sur de Ecuador. A pesar de su importan-
cia, las politicas de transicion hacia la jubilacion en esta universidad han sido insuficien-

temente estudiadas, dejando un vacio en su planificacion, implementacion y evaluacion.

Este estudio tiene como objetivo analizar la efectividad de dichas politicas en la
UNL, evaluando su impacto en el bienestar financiero, emocional y social de los em-
pleados proximos a la jubilacion, asi como en la sostenibilidad y eficiencia institucio-
nal. Con un enfoque metodoldégico mixto, se emplean andlisis cuantitativos para iden-
tificar patrones laborales y sociodemograficos y técnicas cualitativas, como entrevistas
semiestructuradas, para explorar las percepciones y experiencias de los empleados. Se-
gun Creswell (2014), la combinacidén de estos métodos es ideal para abordar problema-

ticas complejas que involucran tanto datos objetivos como interpretaciones subjetivas.

Los resultados preliminares destacan desafios significativos, entre ellos la incer-
tidumbre financiera, la falta de preparacion emocional y la percepcion de una limita-
da capacidad institucional para gestionar la transiciéon hacia la jubilacion. Estos hallaz-
gos coinciden con estudios previos, como los de Gomez y Vargas (2023), que sefialan que
el estrés financiero y la inadecuada preparacion emocional son obstaculos comunes en
el ambito educativo. Asimismo, se identificaron dareas criticas que requieren mejoras,
como la personalizaciéon de los programas de preparacion para la jubilacion, la promo-

cion de la planificacion financiera anticipada y el fortalecimiento del apoyo psicolédgico.
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Este trabajo no solo llena un vacio en la literatura sobre politicas de jubila-
cion en el contexto educativo ecuatoriano, sino que también ofrece herramientas prac-
ticas para los responsables de la toma de decisiones. Las recomendaciones basadas en
evidencia permitiran a la UNL garantizar una transicion digna para sus empleados, opti-
mizar la gestion institucional y fortalecer su impacto en la comunidad. Ademads, el estu-
dio aporta al desarrollo de politicas publicas sostenibles, subrayando la importancia de
integrar dimensiones financieras, emocionales y sociales en el disefio de estas medidas, pro-

moviendo asi un equilibrio entre el bienestar de los empleados y la eficiencia organizacional.

Revision de literatura

Las politicas de transicion hacia la jubilacion han ganado importancia frente a los retos del
envejecimiento poblacional, cambios econdomicos y sociales, y la evolucion del mercado laboral.
Desde las primeras iniciativas en 1889 con el modelo de pensiones de reparto de Otto von Bis-
marck hasta los sistemas contemporaneos de capitalizacion individual y jubilacion flexible, las
reformas han buscado equilibrar sostenibilidad financiera y proteccion social. Sin embargo, han
enfrentado criticas por su limitada cobertura y equidad, especialmente en sectores como el edu-

cativo, donde la Universidad Nacional de Loja (UNL) se presenta como un caso clave en Ecuador.

A nivel global, las reformas han variado: paises desarrollados como Alemania y
Suecia han incrementado la edad de jubilacion y adoptado un esquema de jubilacion par-
cial, mientras que, en paises en desarrollo como India y Sudafrica, las pensiones no con-
tributivas han reducido la pobreza, aunque persisten problemas de sostenibilidad y co-
bertura. En América Latina, los sistemas de pensiones han oscilado entre modelos de
reparto y capitalizacion individual, siendo el caso de Chile un ejemplo pionero, pero con
criticas por sus bajas pensiones y limitada cobertura. En Ecuador, las reformas han busca-
do ampliar la cobertura a través del IESS, introduciendo esquemas de jubilacion flexible

y programas de inclusion, aunque persisten tensiones fiscales y desafios de sostenibilidad.

En la UNL, estudios han evidenciado tanto avances como desafios en las po-
liticas de transicion. Carrillo y Jiménez (2020) destacan los beneficios de los progra-
mas de retiro voluntario en la satisfaccion post-laboral, mientras que Goémez y Var-
gas (2023) subrayan la efectividad de los programas de manejo del estrés en la salud
de los jubilados. No obstante, Martinez y Herrera (2023) sefalan la necesidad de ajus-

tes financieros y demograficos para garantizar la sostenibilidad de estas politicas.

Este analisis, basado en un enfoque metodolégico mixto, revela deficiencias en la pre-

paracion financiera y emocional de los empleados, asi como percepciones de inequidad en
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los procesos de jubilacion. Entre las recomendaciones destacan programas de asesoramien-
to personalizado, capacitacion financiera anticipada y mejoras en la comunicacion institu-

cional, con el objetivo de fortalecer las politicas de transicion hacia la jubilacién en la UNL.

Datos y Metodologia

Datos

El estudio, basado en datos proporcionados por la Direccion de Talento Humano de la
Universidad Nacional de Loja, analizé a 33 empleados mayores de 60 afios proximos a jubi-
larse en 2024. La informacién incluyo variables como edad, género, nivel educativo, afios de
servicio, salarios y beneficios laborales, procesada bajo estrictas normativas de confidencialidad
para garantizar su validez y representatividad. Este enfoque integral evitd sesgos y permitioé un

analisis exhaustivo de las tendencias y patrones colectivos en la transicion hacia la jubilacion.

Seutilizaronentrevistasestructuradascerradaspararecolectardatoscualitativosuniformes
ycomparables,enfocandoseenlapercepciondelosprogramasdepreparacion, satisfaccidonconlas
politicasactualesyexpectativaspost-laboral. Este método facilito laidentificacion de patrones co-

munesydivergencias,proporcionandoinformacionclaveparamejorarlaspoliticasinstitucionales.

El analisis combin6 estadisticas descriptivas, que identificaron patrones generales,
con analisis de correlacion para explorar relaciones entre variables clave, como afios de ser-
vicio e ingresos. Ademas, se usaron herramientas visuales, como arboles de problemas, para
descomponer desafios criticos y orientar soluciones. Este enfoque integral asegur6 un ana-

lisis profundo y fundamentado para fortalecer las politicas de transicion hacia la jubilacion.

Metodologia

Se explorar6 las caracteristicas sociodemograficas de los futuros jubilados de la
Universidad Nacional de Loja y se abord6 mediante un enfoque cuantitativo que utiliza es-
tadisticas descriptivas como la media, mediana, desviacién estdndar, coeficiente de varia-
cion, coeficiente de correlacion y regresion lineal, para analizar variables como edad, género,
nivel educativo, tiempo de servicio, salario y cargas familiares. Este analisis, fundamentado
en las propuestas metodologicas de Hernandez Sampieri, Fernandez y Baptista (2014), per-
mitid obtener una vision clara y detallada de la poblacion objetivo, contextualizando su
situacion actual y proporcionando datos clave para evaluar la efectividad de las politicas
de transicion hacia la jubilacion. Se emplearan herramientas graficas y medidas estadisti-

cas como media, mediana, desviacion estandar y varianza para describir tendencias y pa-
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trones, siguiendo las recomendaciones de Creswell (2014) sobre el uso del analisis descripti-

vo como base para el desarrollo de inferencias y propuestas de mejora en politicas publicas.

Se realizé entrevistas estructuradas cerradas que recojan informacidon cualita-
tiva sobre sus experiencias y percepciones. Con un enfoque basado en la metodologia
del Marco Loégico, se construyd un arbol de problemas que permita analizar las cau-
sas y efectos de los obstaculos identificados, como la insuficiencia econdémica percibi-
da, el impacto psicologico del retiro y la falta de informacion sobre beneficios (Aroce-
na, 1997; Ebrahim & Rangan, 2014). Este analisis facilité la formulacion de soluciones
precisas y fundamentadas en evidencia empirica para mejorar las politicas de transicion ha-

cia la jubilacion y adaptarlas a las necesidades especificas de los empleados (Boisier, 1999).

Discusion de resultados

Al explorar las caracteristicas sociodemograficas de los futuros jubilados de la Uni-
versidad Nacional de Loja mediante el uso de diversas herramientas graficas y estadisticas
descriptivas para resumir los datos de manera clara y precisa; en este sentido se consideraron
para dicho andlisis: la media, la mediana y la moda, asi como medidas de dispersion, entre las
que destacan la desviacion estandar y el coeficiente de variacion, a partir de la base de datos
suministrada por la Direccion de Talento Humano de la Universidad Nacional de Loja, en lo
referente a la edad, género, nivel educativo, tiempo de servicio, salario y cargas familiares del
personal proximo a jubilarse de la Universidad Nacional de Loja, lo que nos ha permitido des-

cribir tendencias y caracteristicas generales de los empleados proéximos a jubilarse.

Tabla 1. Estadisticas Descriptivas

Anos de ser- Salario Nivel Edu-  Cargas Fami-
Variables Edad vicio (usd) Género cativo liares
(hijos)
Media 62,39 29,09 2.281,53 1,42 3,57 1,96
Mediana 61,00 31,00 2.562,72 1,00 4,00 2,00
Desviacion Es- 2,69 9,78 1.009,57 0,50 0,50 1,33
tandar
Coef. de Varia- 4,31 33,62 44,25 35,23 14,03 67,74
cion (%)
Varianza 7,25 95,65 1.019.236,60 0,25 0,25 1,78

Fuente: elaboracion propia
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La Tabla 1 revela que los empleados proximos a jubilarse en la Universidad Nacional
de Loja presentan una poblaciéon homogénea en edad (media de 62.39 afios) y afios de servicio
(media de 29.09 afios), lo que refleja estabilidad laboral y compromiso a largo plazo, aunque
con un segmento menos preparado debido a menor antigiiedad. Los datos salariales (media de
USD 2,281.53 y alta dispersion con un coeficiente de variacion del 44.25%) evidencian des-
igualdades que podrian afectar la percepcion de equidad, mientras que la mayoria cuenta con
un alto nivel educativo (media de 3.57 en una escala donde 4 es posgrado). Ademas, la distri-
bucion de género muestra predominancia masculina, y la heterogeneidad en las cargas fami-
liares (media de 1.96 dependientes) implica que algunos enfrentan mayores responsabilidades.
Estos hallazgos destacan la necesidad de politicas de jubilacion diferenciadas que promuevan

equidad salarial, apoyo personal y adaptacion a las diversas circunstancias de los empleados.
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Figura 1 Analisis de la estadistica de la estadistica desdcriptiva de la Media en las variables sociode-
mograficas del personal proximo a jubilarse en la Universidad Nacional de Loja.

La Figura 1 analiza las medias de variables sociodemograficas del personal proximo a
jubilarse en la Universidad Nacional de Loja, identificando factores clave para ajustar las politi-
cas de transicion hacia la jubilacion. La media de edad de 62.39 afios resalta la necesidad de pro-
gramas integrales que aborden aspectos financieros, emocionales y psicoldgicos para garantizar
un retiro adecuado. La predominancia masculina sugiere considerar posibles disparidades de gé-
nero en roles y salarios, mientras que el alto nivel educativo promedio (3.57) demandas politicas
alineadas con las expectativas de personal calificado. La media de 29.09 afios de servicio refleja

estabilidad y compromiso laboral, pero también sugiere posibles desafios emocionales al dejar
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la institucion. Aunque el salario promedio es relativamente alto (USD 2,281.53), su dispersion
indica desigualdades que deben revisarse para garantizar equidad. Por tltimo, el promedio de
dos dependientes destaca la importancia de integrar estrategias que consideren las responsabili-

dades familiares y promuevan la seguridad econémica en la vida post-laboral de los empleados.
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Figura 2. Analisis de la estadistica de la estadistica descriptiva de la Mediana en las variables socio-
demograficas del personal proximo a jubilarse en la Universidad Nacional de Loja.

La Figura 2 presenta un andlisis de las medianas de las variables sociodemograficas
del personal proximo a jubilarse en la Universidad Nacional de Loja, destacando tendencias
clave para orientar las politicas institucionales. La mediana de edad (61 anos) y de afios de
servicio (31 afios) reflejan una poblacion homogénea, con carreras profesionales extensas en
su mayoria, aunque con algunos casos de menor antigliedad que requieren atencion diferen-
ciada en la preparacion para el retiro. La mediana salarial, superior al promedio, sefala des-
igualdades que necesitan ser abordadas para garantizar equidad en las politicas de transicion.
La predominancia masculina y el alto nivel educativo del grupo resaltan la necesidad de di-
sefiar estrategias inclusivas y alineadas con las expectativas de un personal calificado. Final-
mente, la mediana de dos dependientes por empleado evidencia responsabilidades familiares
significativas, lo que demanda politicas que integren apoyo financiero y recursos especificos

para gestionar estas cargas, asegurando un retiro digno y equilibrado para todos los empleados.
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Figura 3 Analisis de la estadistica de la estadistica descriptiva de la Desviacion Estandar en las vari-
ables sociodemograficas del personal proximo a jubilarse en la Universidad Nacional de Loja.

La Figura 3 analiza la desviacion estandar de variables sociodemograficas del personal
préoximo a jubilarse en la Universidad Nacional de Loja, destacando la dispersion en los datos y
sus implicaciones. La baja desviacion estdndar en la edad (2.69 afios) refleja una poblacion ho-
mogénea, lo que facilita la planificacion de politicas uniformes de transicion hacia la jubilacion.
Sin embargo, la variabilidad en los afos de servicio (DE de 9.78 afios) evidencia una coexisten-
cia de trayectorias laborales largas y cortas, requiriendo enfoques diferenciados. La alta disper-
sion salarial (DE de USD 1,009.57) sugiere desigualdades que podrian afectar la percepcion de
equidad y deben abordarse mediante revisiones en las politicas de compensacion. La estabilidad
en el género (DE de 0.5) confirma una predominancia masculina, destacando la necesidad de
considerar dindmicas historicas y garantizar equidad de género en las politicas. La baja varia-
bilidad en el nivel educativo (DE de 0.5) resalta un grupo homogéneo y altamente calificado,
que demandara programas avanzados de planificacion y desarrollo post-laboral. Finalmente, la
moderada dispersion en las cargas familiares (DE de 1.33 dependientes) subraya la necesidad
de politicas flexibles y personalizadas que atiendan las diferentes responsabilidades familia-

res, asegurando apoyo financiero y emocional para una transicion efectiva hacia la jubilacion.
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Figura 4 Analisis de la estadistica de la estadistica descriptiva de la Varianza en las variables sociode-
mograficas del personal préximo a jubilarse en la Universidad Nacional de Loja.

La Figura 4 analiza la varianza en variables sociodemograficas de los empleados proxi-
mos a jubilarse en la Universidad Nacional de Loja, destacando diferencias clave que deben
ser abordadas en las politicas de transicion. La baja varianza en la edad (2.69 anos) indica
un grupo homogéneo, lo que facilita el disefio de politicas uniformes enfocadas en necesida-
des comunes como la preparacion financiera, emocional y psicologica. En contraste, la va-
rianza moderada en los afios de servicio (9.78 afos) refleja trayectorias laborales diversas, lo
que subraya la importancia de politicas diferenciadas que reconozcan tanto la experiencia de
largo plazo como las necesidades de empleados con menor antigiiedad. La alta varianza sa-
larial (1,019,236.15) evidencia desigualdades significativas que pueden afectar la percepcion
de equidad y deben abordarse mediante ajustes en las politicas de compensacion. La estabili-
dad en la composicion de género (varianza de 0.25) sugiere predominancia masculina, lo que
requiere un enfoque equitativo para hombres y mujeres. La homogeneidad en el nivel edu-
cativo destaca un grupo con formacioén avanzada, demandando estrategias alineadas con sus
expectativas profesionales y financieras. Finalmente, la varianza moderada en las cargas fa-
miliares (1.77) revela una diversidad en responsabilidades, requiriendo politicas flexibles que

integren apoyo financiero y emocional para garantizar una transicion exitosa hacia la jubilacion.
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Figura 5 Analisis de la estadistica de la estadistica descriptiva del Coeficiente de Variacion en las vari-
ables sociodemograficas del personal préximo a jubilarse en la Universidad Nacional de Loja.

La Figura 5 analiza el Coeficiente de Variacion (CV) en variables sociodemograficas
del personal préximo a jubilarse en la Universidad Nacional de Loja, destacando patrones
clave para el disefio de politicas inclusivas. La baja dispersion en la edad (CV del 4.31 %)
indica homogeneidad etaria, facilitando politicas uniformes, mientras que la dispersion mo-
derada en el nivel educativo (CV del 14.03 %) sugiere un predominio de altos niveles aca-
démicos, que requieren programas de transicion avanzados. La diversidad en los afios de
servicio (CV del 33.62 %) resalta la necesidad de politicas adaptativas que valoren tanto la
experiencia prolongada como las contribuciones recientes. Las desigualdades salariales (CV
del 44.25 %) demandan revisiones para garantizar equidad, y la alta variabilidad en las car-
gas familiares (CV del 67.74 %) subraya la importancia de estrategias flexibles que aborden

necesidades econdmicas y emocionales, asegurando una transicion digna hacia la jubilacion.

Tabla 2. Matriz de correlacion

Variables (1) (2) 3) 4) (5) (6)
(1) Salario USD 1.000

(2) Afios de Servicio  -0.272  1.000

(3) Edad 0.526* -0.013 1.000

(4) Género -0.004  -0.193 0.034 1.000

(5) Nivel educativo ~ 0.680*  -0.393* 0.336 0.117 1.000

(6) Cargas familiares 0.335 -0.072 0.256 0.113 0.307 1.000

*E% n<().0], **
p<0.05, * p<0.1

Fuente: elaboracion propia

La Tabla 2 presenta la matriz de correlacion, que revela relaciones clave entre
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salario, afos de servicio, edad, género, nivel educativo y cargas familiares en empleados proxi-
mos a jubilarse en la Universidad Nacional de Loja. Destaca una fuerte correlacion positiva
entre nivel educativo y salario, enfatizando la relevancia de la formacion continua para el incre-
mento salarial, mientras que una correlacion negativa moderada entre afos de servicio y salario
evidencia estructuras que no incentivan la permanencia laboral. La relacion positiva entre edad
y salario sugiere que la experiencia influye en mejores remuneraciones, aunque no de manera
contundente, y la correlacion negativa entre nivel educativo y afos de servicio indica trayecto-
rias mas cortas para empleados mas calificados, posiblemente por su formacidon prolongada o
retiros anticipados. Aunque género y salario muestran una relacion practicamente nula, lo que
aparenta equidad, podrian influir variables no consideradas. Finalmente, la falta de correlacion
significativa de las cargas familiares sefiala un impacto mas indirecto en las caracteristicas la-
borales. Estos hallazgos resaltan la necesidad de politicas publicas que promuevan equidad,

incentiven la permanencia y fortalezcan el valor de la educacion en el desarrollo profesional.

Tabla 3. Prueba de multicolinealidad

Variable VIF VIF Tolerance Squared
Afios de Servicio 1.24 1.11 0.8061 0.1939
Edad 1.18 1.09 0.8471 0.1529
Género 1.05 1.02 0.9527 0.0473
Nivel Educativo 1.44 1.20 0.6955 0.3045
Cargas Familiares 1.15 1.07 0.8714 0.1286
Mean VIF 1.21

Fuente: elaboracion propia

La Tabla 3 analiza la multicolinealidad entre variables independientes clave en un modelo
econométrico, utilizando indicadores como el VIF, tolerancia y R? ajustado. Con valores de VIF
entre 1.05 y 1.44 (promedio de 1.21), se descarta la presencia de multicolinealidad significativa,
garantizando que las variables seleccionadas sean independientes y confiables para el andlisis.
El nivel educativo presenta el VIF mas alto (1.44), indicando una leve correlacion con variables
como edad y afos de servicio, pero sin exceder limites aceptables. Los valores de tolerancia, to-
dos superiores a 0.1, confirman la independencia estadistica, mientras que los R? parciales bajos
refuerzan la validez de las variables incluidas. Estos resultados aseguran estimaciones robustas y
precisas, destacando al nivel educativo como una variable explicativa relevante, dada su relacion
con laantigiiedad y el desarrollo profesional. La independencia entre variables permite inferencias

claras, fundamentales para disefar politicas publicas enfocadas en ajustes salariales, capacitacion
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previaa la jubilacion y programas que consideren las caracteristicas especificas de los empleados.

Tabla 4. Prueba de homoscedasticidad de White (1980)
White’s test for Ho: homoskedasticity

against Ha: unrestricted heteroskedasticity
chi2(18) = 28.46

Prob > chi2

0.0554

Fuente: elaboracion propia

La Tabla 4 presenta la prueba de homocedasticidad de White, utilizada para verificar la
constancia de la varianza de los errores en el modelo de regresion aplicado a los jubilados de la
Universidad Nacional de Loja. Con un estadistico chi-cuadrado de 28.46, 18 grados de libertad
y un p-valor de 0.0554, los resultados no rechazan la hip6tesis nula de homocedasticidad al 5%
de significancia, indicando que los errores tienen varianza constante. Este cumplimiento asegu-
ra la validez del modelo econométrico, permitiendo estimaciones eficientes y consistentes, sin
sesgos derivados de variabilidad no constante. La homocedasticidad garantiza que el impacto
de variables como edad, género y nivel educativo sea uniforme a lo largo de las observacio-
nes, lo que refuerza la precision de las inferencias y decisiones basadas en este analisis. Esto
proporciona una base solida para disefiar politicas publicas confiables, como ajustes salariales,

capacitacion y programas de transicion laboral, sustentadas en datos estadisticamente robustos.

Tabla 5. Prueba de homoscedasticidad de Breusch-Pagan (1979)

Breusch-Pagan / Cook-Weisberg test for heteroskedasticity
Ho: Constant variance

Variables: fitted values of SalarioUSD

chi2(1) 0.10

Prob >chi2 = 0.7466

Fuente: elaboracion propia

La Tabla 5 presenta la prueba de homocedasticidad de Breusch-Pagan/
Cook-Weisberg aplicada al modelo de regresion de salarios, confirmando la varianza constan-
te de los errores con un estadistico chi-cuadrado de 0.10 y un p-valor de 0.7466, muy supe-
rior al umbral de significancia del 5%. Este resultado asegura que los coeficientes estimados

son eficientes y libres de sesgos por heterocedasticidad, permitiendo interpretar con precision
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el impacto de variables como edad, género y nivel educativo sobre los salarios. La ausencia
de heterocedasticidad valida las inferencias y garantiza que las politicas o estrategias basadas
en este modelo, como ajustes salariales equitativos o incentivos especificos, sean estadistica-
mente robustas. Ademas, la consistencia con la prueba de White refuerza la confianza en el
modelo y su aplicabilidad a andlisis mas complejos, contribuyendo a la formulaciéon de po-

liticas salariales informadas y al bienestar financiero de la poblacion proxima a jubilarse.

Tabla 6. Resultados de modelo de regresion lineal

(Modelol) (M2) (M3) (M4) (M5)
Afios de Servicio -28.11 -27.40 -28.90 -7.248 -7.742
(17.84) (15.24) (15.72) (14.18) (14.32)
Edad 195.8™ 196.7" 128.9° 122.9°
(55.35) (56.09) (49.63) (50.74)
Femenino -152.2 -186.9 -203.7
(306.6) (253.4) (256.6)
Cuarto Nivel 1102.9" 1052.4"
(289.6) (300.4)
Cargas Familiares 72.85
(100.9)
Constante 3099.4™ -9138.0" -9086.17 -6107.6 -5826.7
(546.7) (3490.8) (3537.0) (3024.5) (3075.5)
Observaciones 33 33 33 33 33
2 a 0.0443 0.303 0.285 0.512 0.504
F 2.483 7.959 5.255 9.402 7.497

Nota: Errores Estandares de
Paréntesis “ p <0.05, " p <
0.01, ™ p<0.001

Fuente: elaboracion propia



BUIYYA TIERRA. Vol. 2, Ntm. 4, julio-diciembre 2025. ISSN: 3061-7855

La Tabla 6 presenta los resultados del modelo de regresion lineal, que analizan los deter-
minantes salariales de los empleados préximos a jubilarse en la Universidad Nacional de Loja,
revelando que la antigiiedad tiene un efecto negativo, pero no significativo, lo que indica posi-
bles inequidades en la estructura salarial. Por el contrario, la edad muestra un efecto positivo y
significativo, reflejando que la experiencia y los cargos de mayor responsabilidad influyen en los
ingresos. El nivel educativo se confirma como un factor clave, con un impacto positivo y signifi-
cativo, especialmente en niveles de posgrado, subrayando la necesidad de fomentar la formacion
avanzada. Aunque el género no tiene un impacto significativo, los coeficientes negativos sugie-
ren la importancia de reforzar la igualdad salarial. Las cargas familiares tampoco muestran un
efecto claro, evidenciando un area de mejora en el apoyo a empleados con mayores responsabili-
dades personales. Con un R? ajustado de 0.504 en el modelo méas completo, los resultados desta-
can la relevancia de un enfoque integral para entender las dinamicas salariales y disefiar politicas

que promuevan equidad, desarrollo profesional y una transicion sostenible hacia la jubilacion.

Al identificar los principales problemas y desafios percibidos por los empleados
proximos a la jubilacion en la Universidad Nacional de Loja, mediante la recoleccion de in-
formacion cualitativa a través de entrevistas estructuradas cerradas, pudimos construir
un arbol de problemas detallado en el cual se analizaron las causas y efectos de los obsta-
culos que enfrentan estos trabajadores en su transicion hacia la jubilacidén, para formu-
lar los medios y fines, asi como las recomendaciones precisas, basadas en evidencia empi-
rica, que orienten la mejora de las politicas de transicion hacia la jubilacion y optimicen su

efectividad, teniendo en cuenta las necesidades especificas de este grupo de empleado.
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El arbol de problemas identifica como raiz la falta de politicas integrales de tran-
sicion hacia la jubilacién en la Universidad Nacional de Loja, lo que genera proble-
mas como insuficiente preparacion financiera, incertidumbre sobre beneficios labora-
les y la ausencia de apoyo psicologico. Estas causas originan efectos negativos como
estrés, inseguridad economica y dificultades de adaptacion a la vida post-laboral, afectan-
do tanto el bienestar de los empleados como la efectividad institucional. Este diagnosti-

co visual permite comprender las relaciones causales y priorizar las areas de intervencion.
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El arbol de objetivos plantea como fin tltimo garantizar una transicion efectiva y digna
hacia la jubilacion para los empleados de la Universidad Nacional de Loja. A partir de este fin, se
identifican medios especificos como la implementacion de programas de capacitacion financie-
ra, estrategias de comunicacion claras sobre los beneficios laborales y el desarrollo de apoyo psi-
cologico integral. Estos objetivos buscan transformar las problematicas actuales en oportunida-

des para mejorar el bienestar de los jubilados y la sostenibilidad de las politicas institucionales.
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El arbol de actividades propone acciones especificas para alcanzar los objetivos plan-
teados, como la creacion de talleres de educacion financiera, campanas informativas sobre los
derechos y beneficios de los jubilados, y la inclusion de servicios de orientacion psicologi-
ca. Estas actividades estan disefiadas para atacar las causas identificadas en el arbol de pro-
blemas y asegurar el cumplimiento de los objetivos establecidos, generando un impacto po-

sitivo en los empleados proximos a la jubilacion y fortaleciendo las politicas institucionales.

Discusion

El andlisis de las caracteristicas sociodemograficas de los empleados proximos a
jubilarse en la Universidad Nacional de Loja destaca fortalezas, como un alto compro-
miso institucional reflejado en una edad promedio de 62 afios y 29 afos de servicio, y de-
safios significativos relacionados con inequidades salariales y la predominancia masculi-
na. Estas desigualdades estructurales, sumadas a la variabilidad en las cargas familiares,
evidencian la necesidad de disefiar politicas personalizadas que promuevan equidad, justicia

organizacional y respondan a las particularidades de este grupo laboral altamente capacitado.

La correlacion entre variables como afios de servicio, nivel educativo y salario revela

inconsistencias en la estructura salarial, donde la experiencia laboral acumulada no siempre
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se traduce en reconocimiento financiero. Aunque la correlacion entre género y salario no es
significativa, sigue siendo relevante abordar posibles disparidades de género mediante politi-
cas inclusivas. Estas dinamicas subrayan la urgencia de implementar auditorias salariales, re-

visiones estructurales y estrategias transparentes para garantizar una remuneracion equitativa.

Entre los principales desafios identificados, destacan la falta de comunicacion sobre
beneficios, las inequidades salariales y la ausencia de apoyo financiero y psicoldgico para la
transicion hacia la jubilacion. Estas deficiencias generan estrés, desmotivacion y dificultan la

adaptacion post-laboral, afectando tanto a los empleados como a la cohesion organizacional.

Para enfrentar estos retos, se propone una estrategia integral basada en una co-
municacion clara, auditorias salariales, programas de mentoria y talleres de planifi-
cacion financiera y emocional. Estas acciones buscan garantizar una transicion dig-
na, fortalecer el bienestar de los empleados y promover la equidad dentro de las

politicas organizacionales, asegurando una jubilacién sostenible y justa para todos.

Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

Deacuerdoal objetivo general denuestrainvestigaciontenemoslassiguientes conclusiones:

El analisis estadistico descriptivo de los empleados proximos a jubilarse en la Univer-
sidad Nacional de Loja revela una poblacion relativamente homogénea en términos de edad,
con una media de 62 afios, lo que facilita la planificacion de politicas uniformes. Sin embar-
go, se evidencian marcadas desigualdades en aspectos como niveles salariales y cargas fami-
liares, con coeficientes de variacion del 44,25 % y 67,74 %, respectivamente, lo que impac-
ta negativamente en la preparacion econdomica de muchos empleados para el retiro. Ademas,
la estabilidad laboral promedio, con una media de 29 afios de servicio, refleja un alto com-
promiso institucional, aunque la dispersion en esta variable sugiere que empleados con me-

nor antigiiedad enfrentan mayores dificultades debido a menores acumulaciones de beneficios.

La correlacion positiva entre antigiiedad y niveles salariales destaca que quienes tie-
nen mas afios en la institucidon perciben mejores ingresos y se sienten mas preparados para
el retiro. Sin embargo, la alta dispersion salarial, con una media de USD 2.281,53 y una
desviacion estandar de USD 1.009,57, revela inequidades que afectan principalmente a em-
pleados con ingresos bajos y menor tiempo de servicio. Esto subraya la necesidad de revi-

sar las politicas salariales, implementar esquemas de ahorro complementarios y fortale-
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cer el asesoramiento financiero para garantizar equidad en la transicion hacia la jubilacion.

Por otro lado, las entrevistas estructuradas identificaron problemas clave que dificultan
el proceso de jubilacion, como la falta de informacidn clara sobre los beneficios disponibles,
percepciones de inequidad en la implementacion de politicas y el impacto emocional del retiro
abrupto. Estas barreras generan incertidumbre y ansiedad entre los empleados, especialmente en
aquellos con alta identificacion profesional, quienes experimentan sentimientos de desconexion
y pérdida de proposito al enfrentar la jubilacion. Ademas, se evidencio que la desconexion insti-

tucional percibida por los jubilados limita la posibilidad de aprovechar su experiencia acumulada.

Para abordar estas problematicas, se propone el disefio e implementacion de politicas in-
tegrales que combinen asesoramiento financiero, programas de apoyo emocional y psicolégico,
y esquemas de jubilacion flexible que permitan una transicion gradual y equilibrada. Asimismo,
fortalecer el vinculo post-jubilacion a través de mentorias, consultorias y actividades comuni-
tarias ayudaria a preservar el sentido de pertenencia de los jubilados, al tiempo que se refuerza

la imagen institucional como una organizacion comprometida con el bienestar de su personal.

Recomendaciones

Con base en las conclusiones obtenidas del objetivo general de la investigacion realiza-

da, tenemos las siguientes recomendaciones:

Para abordar la diversidad salarial y las cargas familiares entre los empleados proxi-
mos a jubilarse, se recomienda disefiar politicas de transicion que incluyan programas dife-
renciados de apoyo econdmico y social. Estas politicas deberian ofrecer incentivos finan-
cieros especificos para empleados con mayores responsabilidades familiares o ingresos
bajos, asi como esquemas de jubilacidon flexible que permitan una transicion gradual y per-
sonalizada. Ademas, asesorias integrales que aborden tanto las necesidades econdmicas

como emocionales ayudarian a los empleados a planificar su retiro de forma mas efectiva.

Dado el impacto de la dispersion salarial en la percepcion de suficiencia econdmica, es
crucial revisar las politicas de compensacion para reducir desigualdades. Esto incluye escalas
salariales mas equitativas, programas de ahorro complementario, y talleres de educacion finan-
ciera que fomenten una mejor preparacion para la jubilacion. Asimismo, es necesario abordar
las desigualdades de género en las politicas de jubilacion, con andlisis detallados de brechas

salariales y programas especificos para trabajadoras con trayectorias laborales interrumpidas.

Para empleados con menor antigiiedad y acumulacion de beneficios, se re-

comienda crear fondos de ahorro complementarios y programas de capacita-
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cion financiera adaptados a sus necesidades. Incentivos para fomentar la permanen-
cia laboral también ayudarian a reducir las brechas internas. La alta variabilidad de
ingresos observada refuerza la necesidad de implementar incrementos salariales automati-

cos y proporcionales a la experiencia, lo que fortaleceria la equidad y cohesion institucional.

Ademas, se identific6 una falta de informacion clara y oportuna sobre los be-
neficios disponibles, lo que genera incertidumbre entre los empleados. Para resol-
ver esto, se propone establecer un sistema de comunicacion robusto, con platafor-
mas digitales interactivas y talleres informativos regulares. En cuanto al impacto
emocional del retiro abrupto, se sugiere desarrollar programas de apoyo psicoldgico, talleres

de manejo del estrés y esquemas de jubilacion flexible que faciliten una adaptacion gradual.

Por ultimo, para abordar la percepcion de desconexion institucional tras la jubi-
lacion, se recomiendan iniciativas que fortalezcan el vinculo post-jubilaciéon, como men-
torias, consultorias y actividades comunitarias. Estas estrategias no solo promoverian un
sentido de pertenencia continuo para los jubilados, sino que también reforzarian la ima-

gen institucional como una organizacion comprometida con el bienestar de su personal.
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Resumen

Las carreteras estan expuestas a desprendimientos de rocas y deslizamientos de suelo,
suponiendo un gran peligro para los automovilistas. Actualmente, se han propuesto sistemas de
clasificacion de riesgos cualitativos (QRS) para reducir las posibles consecuencias de despren-
dimientos de rocas, facilitando la informacion sobre los mismos. El objetivo del estudio fue
caracterizar los taludes y analizar el riesgo de deslizamiento en el tramo carretero El Salto-La
Rosilla a través del Indice General de Estabilidad de Cortes Carreteros (IGEcc), considerando
las caracteristicas del talud, clima y geologia. En general, fue evaluado un transecto de 9.19 km
de la carretera. En total fueron analizados y clasificados 45 cortes de talud en el transecto. El
28% fueron de baja inestabilidad, 36% media y 36% de alta inestabilidad. Los rangos del IGEcc
oscilaron de 123 a 931, siendo los taludes 20 y 22 los de mayor y menor valor respectivamente.
Se identificaron tres categorias de riesgo de inestabilidad segln sus caracteristicas (baja, media 'y
alta) lo cual permite realizar diferentes recomendaciones de mejora en cada categoria; tales como
cementacion de la cara del talud, uso de mallas para retencion de rocas y revegetacion, en ge-

neral cualquier obra reduciré la ocurrencia de deslizamientos y problemadticas socio ecologicas.

Palabras claves: Carreteras, Deslizamientos, Estabilidad, Indice General de Estabili-

dad de Cortes Carreteros.

Abstract

Roads are exposed to rockfalls and landslides, posing a significant hazard to moto-
rists. Qualitative risk classification (QRS) systems have been proposed to reduce the poten-
tial consequences of rockfalls and facilitate information about them. The objective of the
study was to characterize the slopes and analyze the landslide risk on the El Salto-La Rosi-
lla highway section using the General Stability Index of Road Cuts (IGEcc), considering slo-
pe characteristics, climate, and geology. A transect of 9.19 km of road was evaluated. A total
of 45 slope cuts were analyzed and classified along the transect. Twenty-eight percent were
low instability, 36% were medium, and 36% were highly unstable. The IGEcc scores ran-
ged from 123 to 931, with slopes 20 and 22 having the highest and lowest values, respec-
tively. Three risk categories of instability were identified based on their characteristics (low,
medium, and high), allowing for different improvement recommendations for each cate-
gory. These include cementing the slope face, using rock-retaining mesh, and revegetation.

In general, any work will reduce the occurrence of landslides and socio-ecological problems.

Keywords: Roads, Landslides, Stability, General Index of Stability of Road Cuts.
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Introduccion

Los deslizamientos de tierra provocan anualmente miles de muertes, asimismo pérdidas
econdmicas significativas por dafios y destruccion de viviendas e infraestructura, donde la mayoria
de registros de estos eventos ocurren principalmente en las regiones de Asia, Sudamérica y Cen-
troamérica (Dai, Lee & Ngai, 2002; Dixon, Smith & Pietzet, 2022). Charpentier (2024) define aun
deslizamiento como resultado de la fuerza de gravedad que empuja en direccion descendente de la
pendiente el cual puede ser causados por diferentes factores relacionados con aspectos naturales
y actividad humana, Fidan, Tanyas, Akbas, Lombardo, Petley y Goriimet (2024) sefialan que los
deslizamientos son potenciados por el cambio climatico y la urbanizacion no planificada. En este
sentido la precipitacion es considerada como la principal influencia en la estabilidad de lapendiente
debido a que la duracion e intensidad de las [luvias modifica la capacidad de infiltracion del suelo
reduciendo su estabilidad con el tiempo de humectacion (Li and Cai, 2021; He, Li & Du, 2023).

Deacuerdoa Vergani, Chiaradiay Bischetti(2012), Stokesetal. (2014),Abdi (2018)y Bejar,
Hernéndez, Cantt, Gonzalez, Lunay Dominguez (2024) en México los fendmenos como despren-
dimientos, deslizamientos y aluviones se encuentran estrechamente relacionado con actividades
antropogénicas como la construccion de caminos y urbanizacion ya que alteran la cobertura vegetal
y caracteristicas edaficas, que en conjunto definen la estabilidad de los taludes. Cabe sefialar que en
Meéxico se presentan todo tipo de fendémenos meteorologicos que aunado al relieve tan accidentado

que se tiene, pueden propiciar la inestabilidad de los suelos (Mora-Ortiz y Rojas-Gonzalez, 2012).

Por lo anterior sefialar que el municipio de Pueblo Nuevo perteneciente al estado de Du-
rango se encuentra situado en una region montafiosa con un alto grado de afectacion por la ocu-
rrencia de desastres naturales (tormentas tropicales y huracanes) los cuales han provocado mul-
tiples problemas sociales, econdomicos y ambientales en zonas rurales y urbanas del municipio
(Gonzalez-Elizondo, Gonzalez-Elizondo, Tena-Flores, Ruacho- Gonzalez y Lopez-Enriquez,
2012; De la Rosa y Valdés-Rodriguez, 2021). En particular presenta una amplia red de caminos
y carreteras los cuales son considerados como medios importantes para el desarrollo integral de
las zonas rurales y urbanas. En este sentido Pantelidis (2010) sefiala que en pendientes adyacen-
tes a caminos y carreteras la inestabilidad estd sujeta a la variabilidad de ocurrencia e intensidad
de fendmenos meteorologicos por lo que muchas vias demandan atencion la mayor parte del afio

para estar en buenas condiciones y ser transitables generando costos de mantenimiento excesivos.

Las carreteras suelen estar expuestas a desprendimientos de rocas y ocurren-
cia de deslizamientos por lo que supone son un gran peligro para los automovilistas. Debi-

do a lo anterior, en las dos ultimas décadas, se han propuesto varios sistemas de evaluacion
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del riesgo de inestabilidad de pendientes con el fin de identificar las pendientes artificia-
les con alto riesgo de falla y permitir que se prioricen de manera efectiva las medidas pre-
ventivas; donde los andlisis cualitativos del analisis de riesgo de deslizamiento son los mas
empleados, debido a su simplicidad de realizarse. Este tipo de analisis implica adquirir co-
nocimientos sobre los peligros y los elemento en riesgo y sus vulnerabilidades expresan-
do cualitativamente sus atributos clasificados (Budetta & Nappi, 2013; Guerin et al., 2020;
Asmare, 2023; Cargua, Espin, Valencia, Simbafa, Araujo, Cornejo & Ocampos, 2024).

Generalmente son empleados sistemas de clasificacion de riesgos, esquemas de pun-
tuaciones y matrices de clasificacion de riesgos; estas suelen ser utiles para la gestion de des-
lizamientos de tierra al proporcionar una comparacion relativa de los riesgos para diferentes
sitios y facilitar la priorizacion de las acciones de seguimiento cuando existen riesgos en las
carreteras (Bouali, Oommen, Vitton, Escobar-Wolf & Brooks, 2017). Por ejemplo, algunos sis-
temas de clasificacion de riesgos cualitativos utilizan invariablemente un patréon de puntuacion
exponencial que requiere una base de 3 (3, 9, 27, 81), y la puntuacion total que refleja el riesgo
derivado de la suma de los factores de diferentes categorias puntuaciones cuantitativas y los
cualitativas (la altura del talud, la eficacia de las zanjas, el tréfico, las caracteristicas geologicas,
la magnitud y las consecuencias de la falla) (Garnica y Pérez, 2012). Estos métodos son utiles
para analisis geomecanicos sencillos y complejos (Budetta & Nappi, 2013; Sonker, Tripathi &
Singh, 2021) y permiten identificar zonas o pendientes criticas que requieran una evaluacion
cuantitativa mas detallada de los peligros (o riesgos) especificos del sitio. En general la eva-
luacion de los taludes y pendientes permite definir las diversas estrategias de mitigacion para
reducir los dafios economicos, ecologicos y sociales que puedan suscitarse; las cuales pueden
clasificarse, en general, en medidas activas o duras y pasivas o blandas por ejemplo las practi-
cas que emplean mallas, anclajes e inyeccion de cemento son medidas activas, mientras que las
practicas que utilizan terraplenes, barreras flexibles, cobertizos de roca, zanjas de contencion y

reforestaciones se clasifican como medidas pasivas (Maheshwar, Bhowmik & Samanta, 2023).

Considerando lo anterior, el objetivo de la presente investigacion fue emplear un ana-
lisis de inestabilidad de cortes carreteros en el transecto carretero El Salto-La Rosilla, con-
siderado como via principal de acceso a comunidades rurales en el sur del estado de Duran-

go y con ello definir acciones que permitan mejorar la condicion de la via de comunicacion.



BUIYYA TIERRA. Vol. 2, Ntm. 4, julio-diciembre 2025. ISSN: 3061-7855

Metodologia

Localizacion

El area de estudio se encuentra en la carretera municipal, especificamente en el transec-
to de El Salto a la presa La Rosilla, perteneciente al municipio de Pueblo Nuevo, Durango. Se
caracterizaron los taludes de un transecto de 9.19 km y se localiza entre las coordenadas geo-
graficas 105°23°27.67” W, 23°44°20.27”N [Datum: WGS84; Zona: 13N] (Figura 1). Presenta
un clima tipo Cb’(W2) que se caracteriza por ser semiftrio, subhtimedo con verano fresco largo,
temperatura media anual entre 5°C y 12°C, temperatura del mes mas frio entre -3°C y 18°C,
temperatura del mes mas caliente 22°C. Precipitacion en el mes mas seco menor de 40 mm;
lluvias de verano y porcentaje de lluvia invernal del 5 al 10.2% del total anual (PRO-FLORES-
TA, S. C., 2008). El suelo dominante en el area de estudio es del tipo Cambisol, caracterizado
por ser un suelo joven y poco desarrollado (INEGI, 2010; Luna, Alvarez, Rodriguez, Torres,
Hernédndez & Bejar, 2024). De acuerdo con Medrano, Hernandez, Corral y Najera (2017),
la vegetacion dominante de la zona es bosque de pino-encino, destacando la presencia de 6
familias (Betulaceae, Cupressaceae, Ericaceae, Fagaceae, Pinaceae y Salicaceae), donde la

familia mas abundante es la Pinaceae con 12 especies, seguida de la Fagasea con 9 especies.

Figura 1. Ubicacion del area de estudio.

Fuente: Elaboracion propia

Rangos de evaluacién y puntuaciones

Para evaluar el riesgo de deslizamiento se empled la Metodologia para la Gestion
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de Cortes Carreteros del Instituto Mexicano del Transporte (Garnica y Pérez, 2012); la cual
emplea una matriz de peligro y vulnerabilidad y determina la peligrosidad dependiendo del
factor a evaluar. Dicha matriz de doble entrada considera cuatro niveles de peligro y cua-
tro de vulnerabilidad para determinar el nivel de riesgo. Con base a lo anterior se le asign6

una puntuacion cuyos valores fueron multiplos de 3, los cuales se detallan a continuacion.
Peligrosidad baja = 3 puntos.

Peligrosidad media = 9 puntos

Peligrosidad alta = 27 puntos

Peligrosidad muy alta = 81 puntos

Lo anterior permite definir la funcion exponencial y=3X, donde la wvaria-
ble X toma los valores de 1 al 4, obteniendo como resultado la asignacion de pun-
tuaciones de cada categoria (31, 32, 33 y 34), y finalmente la suma de puntuacio-

nes de la peligrosidad da como resultado el nivel de riesgo/inestabilidad de cada talud.

Factores de evaluacion

La estabilidad geotécnica de los taludes o laderas puede ser evaluada a través de fac-
tores condicionantes y desencadenantes. De acuerdo con Oliva (2005), no todos los factores
condicionantes y desencadenantes que influyen en la estabilidad de taludes y laderas pue-
den ser evaluados cuantitativamente por medio de célculos, por lo que existen diversas me-
todologias alternas que miden o determinan la estabilidad de un talud de forma cualitati-
va a través de la observacion de sus caracteristicas (Cuanalo, Oliva y Gonzélez, 2007). En
este estudio se determind el Indice General de Inestabilidad de cortes carreteros (IGEcc)

(Garnica y Pérez, 2012), implementando los siguientes factores de evaluacion (Figura 2):
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Figura 2. Factores de evaluacion de taludes carreteros. Fuente: Garnica y Pérez (2012);
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Analisis de datos y estadisticos

Una vez realizado el inventario de campo, se procedid a sumar las puntuaciones
de cada talud para categorizar su riesgo a derrumbarse (inestabilidad). Se empled un anali-
sis de estadistica descriptiva por la procedencia de los datos (cualitativos), aplicando un ané-
lisis cluster tipo jerarquico a las puntuaciones, para establecer las distancia o similitudes de
los elementos de los taludes evaluados. Los andlisis fueron realizados empleando el paquete
estadistico PAST version 3.21 (PAleontological STatistics) (Hammer, Harper & Ryan, 2001).

Resultados

Las condiciones de los taludes del tramo de carretera evaluado son representativas de
las condiciones de los taludes de las carreteras del municipio que dan acceso a las comunidades

rurales de la region, las cuales presenten sucesos de fallas por el desprendimiento de caidos.
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Descripcion de la inestabilidad

En el transecto evaluado se registraron y evaluaron un total de 45 cortes de talud, de
acuerdo a sus puntuaciones de la peligrosidad el 28% (13 taludes) fueron clasificados como de
baja inestabilidad, 36% (16 taludes) de media y alta inestabilidad, respectivamente (Figura 3).

Figura 3. Proporcion de taludes inestables en el transecto carretero.
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Fuente: Elaboracion propia

En el Cuadro 1 se presentan el resumen de las puntuaciones asignadas por
cada una de las variables determinadas, asi como, la puntuacion final de cada ta-

lud. En la ultima columna se indica el grupo de taludes por grado de inestabilidad.
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Cuadro 1. Grupos de inestabilidad formados a partir del analisis de conglomerados y del dendrograma

obtenido.
Caracteristicas del Talud Clima
Talud CI

h M/L ¢ Irregz. TS AC VC VCo PP. Inf. Geologia Pts
22 3 3 3 3 3 9 3 3 81 3 9 123
24 3 3 3 3 3 27 3 81 3 9 147
25 3 3 27 3 3 9 9 3 81 3 9 153
26 3 3 9 3 3 9 9 3 81 3 33 159
2 3 3 27 9 3 9 9 3 81 3 21 171
32 3 3 3 3 3 9 27 9 81 3 33 177
28 3 3 27 3 3 9 27 9 81 3 15 183  Baja
31 3 3 3 27 3 9 9 9 81 3 33 183
38 3 3 27 3 9 9 27 9 81 3 15 189
36 3 3 3 27 9 27 9 81 3 33 207
40 3 3 9 27 3 9 27 9 81 3 39 213
27 3 3 27 27 27 9 9 3 81 3 33 225
23 3 3 3 3 3 3 9 9 81 81 33 231
35 9 3 27 3 27 9 81 9 81 3 9 261
18 9 27 27 27 27 9 27 3 81 3 33 273
3 3 3 9 81 3 9 27 9 81 3 57 285
29 3 3 27 27 3 9 81 3 81 3 57 297
33 3 9 3 3 27 81 27 27 81 3 33 297
34 9 27 27 3 27 9 81 3 81 3 33 303
12 3 3 27 9 3 9 81 3 81 3 99 321
11 9 9 27 9 9 9 81 3 81 3 87 327 .
4 9 3 27 9 27 9 27 3 81 27 17 330 Medi
6 9 9 81 27 3 9 81 9 81 3 33 345
21 3 3 27 9 3 9 81 81 81 3 45 345
15 3 9 27 27 81 9 27 27 81 3 63 357
30 3 9 9 81 27 81 27 9 81 3 33 363
10 3 27 27 27 27 9 27 27 81 3 117 375
17 9 27 27 27 27 9 81 27 81 3 57 375
1 9 9 9 27 9 9 27 3 81 3 207 393
45 3 9 27 27 8l 3 9 81 3 171 423
14 9 9 27 9 27 9 81 3 81 3 171 429
5 3 3 27 27 9 9 27 3 81 3 243 435
13 9 3 81 3 27 9 81 9 81 9 135 447
44 3 27 9 27 3 81 81 3 81 3 135 453
37 9 9 81 81 27 9 81 9 81 3 90 480
39 9 27 27 3 9 81 9 81 3 291 549
43 3 27 27 27 27 8l 81 3 81 3 189 549
16 9 27 27 81 81 9 81 9 81 3 171 579 Alta
9 27 27 27 81 81 9 27 9 81 3 243 615
4 3 3 27 81 9 9 27 27 81 3 381 651
19 27 81 81 81 81 9 3 3 81 3 243 693
7 9 81 81 81 81 9 81 9 81 3 243 759
42 27 9 81 27 3 9 81 9 81 3 459 789
8 9 81 81 81 81 9 81 3 81 81 243 831
20 37 27 27 81 81 9 81 9 81 3 495 931
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h = altura del talud, M/L = mantenimiento y limpieza, 6 = dngulo de inclinacién del talud, Irreg.
= irregularidades del talud, TS = Tipo de seccién, AC = area de captacion del talud, VC = vege-
tacion en el cuerpo del talud, VCo = vegetacion en la corona del talud, Pp. = precipitacion, Inf.
= infiltracién de agua en el talud, Pts = Puntuaciéon IGEcc, CI = Categoriza de inestabilidad

La geologia retine informacion fundamental sobre la composicion y caracteristicas de
suelo, permite identificar los tipos de suelo presente en un sitio para predecir y evaluar riesgos
geotécnicos, como los deslizamientos de suelo y caidas de rocas. En este sentido de los 45 ta-
ludes evaluados 12 presentan una geologia formada por roca sedimentaria, 13 son de roca soli-

da, 5 presentan estructura de bloques en matriz con fallas presente y 15 son suelos residuales.

Analisis Cluster jerarquico

En el dendrograma podemos apreciar la formaciéon de 4 grupos, que com-
parten similitud respecto a las distancias y variacion de las puntuaciones del

IGEcc, con relacion a los factores del cual fue determinado el indice (Figura 5).

Figura 5. Dendrograma de con los grupos obtenidos de la clasificacion.
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4004
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Fuente: Elaboracion propia

Los grupos conformados, quedaron de la siguiente manera:
a) Talud 7, 42, 8 y 20.
b) Talud 45, 14, 5, 13, 44, 37, 39, 43, 16,9, 4 y 19.
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c) Talud 35, 18, 3, 29, 33, 34, 12, 11, 41, 6, 21, 15, 30, 10, 17 y 1.
d) Talud 22, 24, 25, 26, 2, 32, 28, 31, 38, 36, 40, 27 y 23.

A los grupos a y b se les clasifica como de inestabilidad alta, mientras

que a los ¢ y d se les clasifica como de intensidad media y baja, respectivamente.

Digitalizacion del riesgo de la inestabilidad de los taludes evaluados

Con base al andlisis cluster se digitalizé la distribucion de los taludes a lo lar-
go del transecto carretero respecto a la inestabilidad que presentan, en donde los taludes
con baja inestabilidad se concentraron en la parte media del transecto, mientras que los de
alta y media inestabilidad se concentraron en los extremos del transecto, lo cual puede es-
tar asociado a la topografia y relieve de la zona, ya que en las partes extremas se aprecian
mayores irregularidades en el terreno, mientras que en la parte central hay un llano peque-

flo que demarca menores irregularidades y por ende menor presencia de taludes (Figura 6).

Figura 6. Transecto carretero evaluado indicando la inestabilidad de cada talud evaluado.
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Eventos de derrumbes y caidos

Considerando las variaciones climaticas de temperatura y precipitacion en la region;
el estado fisico de las vias suele deteriorarse mas rapido, ademas la estructura de los talu-
des suele debilitarse por una mayor presencia de humedad asi como la prolongacion de se-
quias, por lo anterior se realizé un monitoreo del area de estudio y zonas cercanas con ca-
racteristicas similares entre de abril a septiembre de 2024; donde el dia 05 de abril del afio
2024 la Coordinacion Municipal de Proteccion Civil de Pueblo Nuevo informo sobre el pri-
mer derrumbe de caidos (rocas) del afio en el transecto carretero evaluado (Figura 7a). Pos-
teriormente, otro suceso ocurrid el 04 de septiembre donde se presenté un derrumbe de cai-

dos con presencia de sedimentos esto en la parte alta del transecto del presente (Figura 7b).

Figura 7. Derrumbe (caidos) en el transecto carretero evaluado el dia 05 de abril de 2024.

Fuente: Coordinacion Municipal de Proteccion Civil de Pueblo Nuevo, Durango

Discusion

De acuerdo a Cargua et al. (2024) el uso de métodos cualitativos para la jerarquiza-
cion de riesgo de taludes permite identificar el grado de influencia de las variables en los
procesos de deslizamientos del suelo y rocas; considerando lo anterior las variables de angu-
lo de inclinacién del talud, irregularidades del talud, vegetacion en el cuerpo del talud, pre-
cipitacion y geologia las de mayor influencia sobre la estabilidad de cortes carreteros en el
presente estudio. Cabe sefialar que diversos autores mencionan que los estudios cualitativos
que emplean esquemas de puntuaciones permiten identificar y priorizar de manera mas rapi-
da zonas o pendientes criticas; por lo que su control o manejo puede ser mas eficiente (Dai
et al. 2002; Fell, Ho, Lacasse & Leroi, 2005; Budetta & Nappi, 2013; Sonker et al., 2021).

Normalmente, aunque las condiciones climaticas es un factor desencadenante de los des-
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lizamientos, éstas son ignoradas de los analisis cualitativos (Tamayo y Rodriguez, 2020). Sin
embargo, en el presente estudio se incorporaron las variables climaticas de precipitacion y escu-
rrimiento para estimar la infiltracion. Dicha variable da un peso mas elevado a la estimacion de la
inestabilidad, ya que la precipitacion media anual supera el rango maximo del analisis (>850 mm)
asignando una puntuacion de 81 a todos los taludes. Por otra parte, existen otros factores externos
que contribuyen a la ocurrencia de fallas en taludes, por ejemplo el transito de vehiculos de carga
pesada, cuyos efectos de las vibraciones inducidas generan aumentos en la presion sobre los taludes
y ala vez disminuyen su resistencia (Servicio Nacional de Geologia y Mineria, 2019), en la carre-
tera de estudio transitan con alta magnitud de peso y con alta periodicidad camiones de carga (ma-

dera enrollo) por lo que la repercusion para fallas en los taludes carreteros puede ser mas habitual.

De acuerdo con Pantelidis (2009) la atribucion de analisis cualitativos puede llevar a
una subestimacion del riesgo, debido a que la mayoria de estos se encuentran enfocados en
evaluar unicamente la seguridad de los viajeros. Por ello fue importante involucrar variables
(pendiente y altura del talud, tipo de vegetacion, geoldgica, clima, precipitacion, presencia
de escurrimientos, tipo de geologica, asi como su condicidon) que proporcionaran un panora-
ma mas amplio en cuanto a los impactos sociales y economicos. En general, la evaluacion
y gestion del riesgo de deslizamientos de tierra comprende la estimacion del nivel de ries-
go, la decision sobre si es aceptable o no y la aplicacion de medidas de control adecuadas
para reducir el riesgo cuando el nivel de riesgo no puede aceptarse (Ho, Leroi & Roberds et
al., 2000). En este estudio es evidente que el 36% de los taludes requieren atencién inme-
diata y 32% atencion a corto plazo. Lo anterior coincide con las estadisticas de la Subdirec-
cion de Dindmica de Suelos y Procesos Gravitacionales (2019), que indica que el 44% del
total de casos registrados por inestabilidad de laderas en el pais ocurre en caminos o carrete-

ras donde mucha de las veces no cuenta con obras de mantenimiento y monitoreo continuo.

El peligro de fallo de los cortes de tipo de roca esta relacionado con la presencia
de discontinuidades, los andlisis cualitativos generalmente no aportan suficiente infor-
macion y casi siempre carecen de una descripcion adecuada, por lo que, si bien la incli-
nacion, orientacion y condiciones de las discontinuidades dan una idea del peligro que
representan no son del todo estrictas (Budetta, 2004; Budetta & y Nappi, 2013; Sca-
via, Barbero, Castelli, Marchelli, M., Peila, Torsello & Vallero, 2020; Hantz, Coro-
minas, Crosta & Jaboyedoff , 2021). En el presente estudio se realizo la caracteriza-
cion de las discontinuidades, sin embargo, la presencia de dichas discontinuidades fue

muy baja, por tanto, no represento un peligro al realizar la clasificacion de los taludes.

La composicion y caracteristicas del suelo de las laderas ofrecen informacion im-
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portante para identificar, predecir y evaluar riesgos; He, Li y Du (2023) senalan que el
grado de estabilidad de las mismas puede estar sujeta a su conformacién; ya que al estar
expuesta a otros factores como la precipitacion o sequia su resistencia al corte, integri-
dad y la cohesion del suelo puede variar significativamente favoreciendo la presencia de
deformaciones y fallas en las laderas. En este sentido, la mayoria de los taludes evalua-
dos se caracterizaron por la dominancia de presencia de rocas (sedimentarias, s6lidas y
en formacién en bloques) y poca cobertura siendo de esta manera susceptibles a desliza-
miento por su baja adherencia; con la ocurrencia de los dos derrumbes en el transecto eva-

luado, donde la presencia de rocas de gran tamafio fue distinguible de manera inmediata.

En estaregion existen lagunas de informacion respecto al tema, por lo que los resultados
obtenidos permiten respaldar la importancia de los métodos cualitativos para identificar areas
de susceptibilidad a procesos de deslizamientos, considerando que en el estado de Durango
los fendbmenos naturales de caracter destructivo siempre han aparecido de forma recurrente,
impredecible e inevitable; asimismo su relieve accidentado y la frecuencia de problemas
ambientales, tales como fragmentacion de ecosistemas, tala excesiva y erosion de los suelos,
potencializa la ocurrencia de fallas en pendientes y taludes repercutiendo directamente en los
componentes socioecondmicos (Secretaria de Desarrollo Social del Municipio de Durango
2012). Cabe sefialar que el transecto de la ruta evaluada se considera como una importante red
de conexidn con la mancha rural del Municipio, por lo que identificar posibles fallas favorece

directamente en la seguridad econdmica, alimentaria, salud social y educativa de la region.

Conclusiones
Por el nivel de riesgo de inestabilidad, 16 taludes necesitan aten-

cion inmediata y 16 mas atencion a corto plazo y 13 que no necesitan atencion.

En el presente estudio se identifico a la pendiente, al tipo de formacion del ta-
lud como los agentes con mayor responsabilidad de la inestabilidad seguidos de

las sobrecargas, presencia de coberturas y presencia de humedad sobre los taludes.

La mayoria de los taludes no presenta vegetacion en cuerpo y los que cuentan con vegetacion
no supera el 50% de la superficie del talud, lo cual puede ser un factor detonante en las fallas del talud,

asimismo se comprueba que la vegetacion desempeiia un papel fundamental en la estabilidad del talud.

Se identificaron tres categorias de riesgo de inestabilidad de taludes segun sus ca-
racteristicas (baja, media y alta), lo cual permite realizar diferentes recomendaciones de
mejoras en cada categoria que podrian ser la cementacion de la cara del talud, uso de ma-

llas para retencion de rocas y la de vegetar su superficie, en general cualquier obra reducira
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la ocurrencia de deslizamientos o caidos y problematicas sociales, economicas y ecoldgicas.

Por lo anterior, el Indice General de Estabilidad para cortes carreteros (IGEcc) iden-

tifica las areas con mayor susceptibilidad a deslizamientos, en el transecto analizado.
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Resumen

Las metodologias agiles se han consolidado en la formacién de ingenieros de software por
su énfasis en colaboracion, ciclos iterativos y entrega temprana de valor. Sin embargo, su adop-
cion efectiva en proyectos escolares no se garantiza solo por incorporarlas al plan de estudios; in-
fluyen factores como la falta de practica cotidiana, baja automatizacion y rutinas de coordinacion
poco estables. Este estudio describe el nivel de adopcidon/percepcion de practicas agiles en 108
estudiantes de una universidad publica de mexico(dos grupos paralelos A = 54; B = 54), al inicio
del curso. Se aplico un cuestionario estandarizado de 24 preguntas, organizados en ocho domi-
nios (Likert 1-5): planificacion de iteraciones (IP), desarrollo iterativo (ID), integracion continua
(CI), reuniones diarias (DS), contacto con cliente/usuario (CU), pruebas de aceptacion (AT), re-
trospectivas (RT) y gestion visual/flujo con limites WIP (VF). Dentro de este estudio se calcula-
ron medias, devicion estandar, rangos, frecuencias 1-5, porcentaje Bajo (1-2) y porcentaje Alto
(4-5); se estimd con o de Cronbach la fiabilidad interna por subescala y total, tambien realiza-

ron comparaciones exploratorias mediante ANOVA para Grupo (A/B) y metodologia declarada.

El estudio arrojo un indice TOTAL el cual fue de 4.00 con una DE = 0.66. Las
medias por dominio oscilaron entre 3.82 (DS) y 4.19 (AT). La fiabilidad por subes-
cala fue o = .662—.832 y el a total = .946. Al llevar a cabo la comparacion de los gru-
pos A/B y por metodologia mostraron resultados con poca diferencia y no signifi-
cativos. Los resultados sugieren reforzar las reuniones diarias, realizar integracion

continua y limites WIP, y mantener fortalezas en pruebas de aceptacion y contacto con usuario.

Palabras clave: Metodologias agiles, Educacion, Scrum, Kanban, Evaluacion educativa.

Abstract

Agile methodologies have become established in software engineering educa-
tion due to their emphasis on collaboration, iterative cycles, and early value delivery.
However, their effective adoption in academic projects is not guaranteed simply by in-
corporating them into the curriculum; factors such as a lack of daily practice, low auto-
mation, and unstable coordination routines also play a role. This study describes the
level of adoption/perception of agile practices among 108 students at a public universi-
ty in Mexico (two parallel groups: A = 54; B = 54) at the beginning of the academic year.

A standardized questionnaire of 24 questions was administered, organized into eight do-
mains (Likert 1-5): iteration planning (IP), iterative development (ID), continuous integration (CI),

daily stand-ups (DS), customer/user contact (CU), acceptance testing (AT), retrospectives (RT),
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and visual management/workflow with WIP limits (VF). In this study, means, standard deviations,
ranges, frequencies (1-5), low percentages (1-2), and high percentages (4-5) were calculated.
Internal reliability was estimated by subscale and overall using Cronbach’s alpha. Exploratory

comparisons were also performed using ANOVA for Group (A/B) and for the stated methodology.

The study yielded a total index of 4.00 with a standard deviation (SD) of 0.66.
Means per domain ranged from 3.82 (SD) to 4.19 (AT). Subscale reliability was o =
.662—.832, and the overall a was .946. Comparisons between Groups A/B and by meth-
odology showed little difference and were not statistically significant. The results sug-
gest reinforcing daily meetings, implementing continuous integration and work-in-prog-

ress (WIP) limits, and maintaining strengths in acceptance testing and user contact.

Keywords: Agile methodologies, Education, Scrum, Kanban, Educational assessment.

Introduccion

Las metodologias 4giles constituyen hoy un pilar en la formacion de Ingenieria de Sof-
tware al promover ciclos cortos, retroalimentacion continua y mejora incremental (Beck et al.,
2001; Schwaber & Sutherland, 2020). En las materias relacionadas con las metodologias agi-
les o desarrollo de software es comln abordar temas de Scrum, Kanban, XP y enfoques Lean
y las metodologias hibridas. Sin embargo, el abordar este tipo de metodologias y conocien-
do cada una de sus caracteristicas, ventajas o desventajas no garantiza su adopcion sostenida
en proyectos estudiantiles ya que la linea entre conocer el metodo y aplicarlo, suele llevarse
acabo por habitos de trabajo poco consolidados, como por ejemplo el llevar acabo reuniones
diarias breves y utiles, baja automatizacion (integracion y pruebas) y el uso de tableros que
no reflejan el flujo real (Poppendieck & Poppendieck, 2003; Williams, 2010). La adopcion de
practicas agiles requiere comprender no solo los principios técnicos, sino también los factores
humanos y organizacionales que facilitan la colaboracion, la iteracion continua y la mejora
del proceso Dingseyr et al. (2012). Ademas, Garousi, Giray y Kiiciik (2019) destaca que la
exposicion temprana a contextos de metodologias agiles dentro de la formacion universitaria

mejora la percepcion de utilidad y fortalece la conexion entre teoria y practica profesional.

Es importante contar con una linea base que identifique fortalezas y areas de apoyo con
la finalidad de llevar la docencia hacia un mayor aprendizaje y evitar factores que disminuyan la
practica de este tipo de metodos que permiten mejores resultados en el desarrollo de software.
Este estudio aporta un diagnostico PRE de la adopcion/percepcion en ocho dominios practicos:
IP, ID, CI, DS, CU, AT, RT, VF, el cual, fue aplicado a 108 estudiantes (A=54; B=54). Con ello se

fundamentan micro-intervenciones de bajo costo pedagogico como por ejemplo el daily de 10—
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15 min, una integracion verificada por dia y limites WIP explicitos y se prepara un seguimiento

PRE-POST para medir sensibilidad al cambio e impactos en indicadores objetivos de proceso.

Metodologia

La metodologia se estructurd en tres etapas principales: Disefio y participantes, con-
texto y asignaturas, intrumento y variables, procedimiento de puntuacion y plan de analisis.
Este mecanismo permitid obtener una vision de la frecuencia con que los estudiantes aplican
principios de metodologias agiles en el desarrollo de software, asi como tambien identificar

las areas que requieren fortalecimiento en la ensefianza y practica de dichas metodologias.

Diseifio y participantes

Se llevo a cabo un estudio transversal con medicion PRE al inicio del curso en
el cual participaron 108 estudiantes de la Licenciatura en Ingenieria de Software, distri-
buidos en dos grupos paralelos y equivalentes: A = 54 y B = 54. La encuesta se aplic6 en

aula, en una unica sesion, de forma anonima y sin recolectar datos personales identificables.

Contexto y asignaturas

La medicion se realizdo en el marco de una asignatura con contenidos de meto-
dologias agiles, donde se revisan definiciones, artefactos y practicas de Scrum, Kanban,
XP y Lean. En algunos equipos se adoptaron esquemas hibridos, decision autodeclara-

da por el estudiantado y registrada como variable de clasificacion para andlisis exploratorio.

Instrumento y variables

Se aplico una encuesta breve de 24 preguntas con formato Likert de cinco puntos donde 1
equivale a “Nunca/Totalmente en desacuerdo” y 5 a “Siempre/Totalmente de acuerdo” diseniado
con la finalidad de medir conductas observables asociadas a practicas agiles en el desarrollo de
software. El instrumento se organiza en ocho temas practicos, cada uno integrado por tres items
(preguntas), los cuales son : la planificacion de iteraciones (IP) examina si el equipo fija metas
realistas por sprint, prioriza el backlog con criterio y estima el esfuerzo dado, dejando explicitos
los criterios de aceptacion antes de comenzar la estapa de programacion. El desarrollo iterativo
(ID) indaga la capacidad de trabajar en ciclos cortos con entregables funcionales, incorporar
refactorizacion cuando es necesaria y aprovechar el aprendizaje entre iteraciones. La integra-

cion continua (CI) valora la frecuencia con que se integran cambios al repositorio principal y si
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estas integraciones van acompanadas de construccion y pruebas idealmente automatizadas para
detectar fallos de manera temprana. Las reuniones diarias (DS) se centran en la disciplina del
“daily” de 10—15 minutos, el registro de avances, la identificacion de bloqueos y el seguimiento
de impedimentos hasta que estos se resuelvan. El contacto con cliente/usuario (CU) observa la
interaccion periodica para refinar historias, validar entregas y fundamentar decisiones a partir
de retroalimentacién real. Las pruebas de aceptacion (AT) exploran si los criterios se formulan
antes de programar y se verifican con cada incremento, en sintonia con enfoques ATDD/BDD.
Las retrospectivas (RT) revisan la reflexion al cierre de cada iteracion y la formalizacion de
acuerdos de mejora con responsables y fechas de seguimiento. Finalmente, la gestion visual y
del flujo con limites WIP (VF) evalua si el tablero esta mostrando el trabajo de forma visual, si
existen limites explicitos de trabajo en curso y si el equipo atiende de forma oportuna bloqueos y
cuellos de botella para estabilizar el flujo. Como variables de clasificacion se registraron el gru-

po (A/B) y la metodologia principal que reporté el equipo (Scrum, Kanban, XP, Lean o hibrida).

Procedimiento de puntuacion

Cada tema o subescala (IP, ID, CI, DS, CU, AT, RT y VF) se obtuvo calculan-
do el promedio aritmético de sus tres items, preservando la escala 1-5. Cuando en una tria-
da falté una respuesta, el valor de la subescala se estim6 con las respuestas disponibles de
ese mismo tema, sin imputar datos externos. El indice TOTAL del cuestionario se defi-
ni6 como el promedio de las ocho subescalas, también en una escala de 1 a 5, de modo

que valores mas altos reflejan mayor adopcion y/o percepcion de metodologias agiles.

Plan de analisis

Se describieron las puntuaciones de cada subescala y del indice total mediante media,
desviacion estandar y rango (minimo—maximo), complementando con frecuencias porcentuales
de las categorias 1 a 5 para facilitar la interpretacion. Para derivar estas frecuencias a partir de
promedios de subescala, se aplico una regla de categorizacion por intervalos: los promedios
se asignaron a 1, 2, 3, 4 o 5 segun cayeran en los rangos de agrupacion [0.5-1.5), [1.5-2.5),
[2.5-3.5), [3.5-4.5) y [4.5-5.5], respectivamente; ademads, se reportaron dos indicadores de lec-
tura rdpida: con porcentaje Baja (suma de 1-2) y porcentaje Alta (suma de 4-5). Como garantia
de consistencia del instrumento en el contexto educativo, se estimo la fiabilidad interna con
a de Cronbach por subescala y para el conjunto total. Este coeficiente constituye una medida
ampliamente aceptada para evaluar la consistencia interna de los instrumentos educativos (Ta-

vakol & Dennick, 2011). Tambien, el disefio transversal utilizado responde a los lineamientos
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propuestos por Creswell y Creswell (2018), quienes enfatizan la utilidad de estos enfoques para
describir patrones y establecer lineas base en contextos educativos. Finalmente, y tinicamente
con fines exploratorios, se realizaron comparaciones mediante ANOVA de un factor tanto en-
tre grupos (A/B) como entre metodologias reportadas, dando informacion estadistica de F, los
grados de libertad, el valor p y el tamafio del efecto 2. La interpretacion se condujo privile-
giando el patrén descriptivo y la magnitud de los efectos por encima de la significacion puntual,
dado que se trata de un corte PRE cuyo propdsito principal es caracterizar el punto de partida

para orientar micro-intervenciones y para preparar una evaluacion POST sensible al cambio.

Consideraciones éticas

La participacion fue voluntaria y anonima. Al inicio del formulario se informo el propdsito
académico, eluso agregado de los datos paramejoraeducativay divulgacion cientifica, y lano iden-

tificacion de personas. El estudio se ajusta a buenas practicas de ética en investigacion educativa.

Resultados

El indice TOTAL fue 4.00 (DE = 0.66), lo que refleja una adopcion media—alta de
practicas agiles desde el inicio. Estos resultados reflejan una variabilidad moderada, co-
herente con estudios similares en poblaciones estudiantiles donde la dispersion de pun-
tajes tiende a representar distintos niveles de madurez agil (Field, 2018). Los dominios
mejor posicionados fueron AT (4.19), CU (4.09) e IP (4.06); las puntuaciones mas bajas
se observaron en DS (3.82) y CI (3.87) como se puede observar en la tabla 1 , coherentes
con practicas que exigen disciplina cotidiana (coordinacion diaria) y automatizacidon téc-

nica (integracion y pruebas frecuentes). En la figrua 1 se muestra las medias por subescalas.
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Puntaje promedio (1-5)

Tabla 1. Descriptivos por subescala (PRE).

Figura 1. Medias por subescalas.

Medias por subescala (x=DE)

Subescala n Media DE Rango

1P 108 4.06 0.81 1.33-5.00

ID 108 3.97 0.75 1.33-5.00

CI 108 3.87 0.87 1.67-5.00

DS 108 3.82 0.88 1.33-5.00
CU 108 4.09 0.82 1.00-5.00
AT 108 4.19 0.68 2.00-5.00
RT 108 4.06 0.81 2.00-5.00
VF 108 3.98 0.86 1.67-5.00
TOTAL 108 4.00 0.66 1.92-5.00

Fuente: Elaboracion propia
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Frecuencia

En la Tabla 2

Figura 2. Distribucion del indice total y Frecuencias 1-5.

se presentan las

3.5
indice TOTAL (1-5)

4.0

distribuciones

Distribucion del indice TOTAL — Corte PRE (n=108)

1-5 por

subescala, jun-

to con %Baja (1-2) y %Alta (4-5). Destaca el predominio de valores 4-5 en AT y

CU, en contraste con mayor dispersion en DS y CI. Las frecuencias 1-5 se derivan

del promedio de subescala redondeado por intervalos de agrupacion (bins 0.5-5.5).

Tabla 2. Frecuencias por subescala (1-5) y %Baja/%Alta (PRE)

Subescala 1(%) |2(%) [3(%) [4(%) [5(%) [%Baja %Alta
P 0.9 5.6 13.0 49.1 31.5 6.5 80.6
D 0.9 3.7 15.7 52.8 26.9 4.6 79.7
CI 0.0 9.3 20.4 45.4 25.0 9.3 70.4
DS 0.9 8.3 222 42.6 25.9 9.2 68.5
CU 0.9 5.6 9.3 51.9 324 6.5 84.3
AT 0.0 1.9 14.8 48.1 352 1.9 83.3
RT 0.0 5.6 13.0 472 343 5.6 81.5
VF 0.0 74 17.6 42.6 324 74 75.0

Fuente: Elaboracion propia
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Fiabilidad del instrumento

La Tabla 3 muestra o de Cronbach por subescala y total. Los va-

lores son viables para investigacion educativa con subescalas de 3 items.

Tabla 3. Fiabilidad (o de Cronbach)

Subescala a
P 0.813
ID 0.697
CI 0.701
DS 0.797
Ccu 0.828
AT 0.662
RT 0.832
VF 0.768
TOTAL 0.946

Fuente: Elaboracion propia

Comparaciones por grupo y metodologia

Cuando se consideraron categorias suficientes se realizaron ANOVA por
Grupo (A/B) y por Metodologia, en este sentido los efectos fueron poco diferen-

tes y no significativos, confirmando homogeneidad basal como lo indica la tabla 4.
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Tabla 4. Aplicacion de ANOVA en Grupo A/B y Metodologia.

Comparacion Escala F gl P n?
Grupo A/B IP 0.056 1,106 0.813 0.0005
Grupo A/B ID 1.131 1,106 0.289 0.0106
Grupo A/B CI 0.033 1,106 0.854 0.0003
Grupo A/B DS 1.927 1,106 0.168 0.0179
Grupo A/B CU 1.396 1,106 0.239 0.013
Grupo A/B AT 0.321 1,106 0.571 0.003
Grupo A/B RT 0.621 1,106 0.432 0.0058
Grupo A/B VF 0.005 1,106 0.941 0.0001
Grupo A/B TOTAL 0.005 1,106 0.942 0.0001

Metodologia Todas F<0.56 4,103 p>.69 n*<.03

Fuente: Elaboracion propia

Discusion

El panorama que ofrece la linea base es claro, por lo que los estudiantes al inicio del
curso, refleja una adopcién media—alta de las practicas agiles (TOTAL = 4.00), lo que indi-
ca que varios comportamientos deseables ya forman parte de su practicas en el desarrollo de
software habitual. Por un lado, destacan las pruebas de aceptacidon y contacto con el usuario,
ambitos en los que se observa claridad para definir criterios verificables y para sostener in-
teracciones y conversacion frecuente que permita orientar a la mejora en las tomas de deci-
siones del sistema. Dentro de las fortalezas, tambien podemos mencionar la planificacion
de iteraciones, donde se aprecia capacidad para establecer objetivos realistas por sprint y
ordenar el trabajo con sentido de prioridad, a diferencia de los puntajes mas bajos los cua-
les se concentran en reuniones diarias e integracion continua, dos elementos que se requie-

re disciplina y soporte técnico: el daily implica constancia ya que se lleva acabo diariamen-
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te por cortos lapsos de tiempo y la integracion continua conlleva automatizaciéon minima de
construccion y pruebas para detectar fallos temprano. El hecho de que no se observen dife-

rencias relevantes entre grupos ni entre metodologias da como resultado la homogeneidad.

A partir de este estudio, las implicaciones pedagogicas son directas y abordables con
intervenciones de bajo costo por lo que resulta conveniente incluir un daily de 10—15 minutos,
con registro visible de impedimentos y responsables, permitiendo asi, que esta reunion corta
permita llevar acabo acuerdos y resolver pendientes. Por otro lado, es importante establecer
una meta de llevar al menos una integracion verificada por dia y por equipo en el desarro-
llo y en las pruebas del sistema, acompanada de una bitdcora minima de fallos que permita
aprender de los errores recurrentes. La gestion visual con limites WIP explicitos por columna
ayuda a estabilizar el flujo y anticipar cuellos de botella; su efecto pedagogico es inmediato
porque hace visible el trabajo y fomenta conversaciones oportunas. Para preservar la fortaleza
observada en validacion, se recomienda redactar los criterios de aceptacion antes de progra-
mar y verificarlos en cada entrega, alineando expectativas desde el origen. Finalmente, cada
iteracion debe cerrar con retrospectivas que lleven a acuerdos con los responsables y dar fecha
de revision, para asegurar mejora continua. En entornos hibridos, Paasivaara, Durasiewicz y
Lassenius (2008) demostraron que la consistencia en reuniones y tableros visuales es un fac-

tor determinante para mantener la cohesion del equipo y la transparencia del flujo de trabajo.

Estos hallazgos concuerdan con lo reportado en la literatura Mishra y Mishra (2011) evi-
dencian que la adopcion parcial de metodologias agiles en entornos académicos y profesionales
se asocia con un entendimiento superficial de sus principios fundamentales, particularmente en
el manejo de iteraciones cortas y retroalimentacion continua. De forma complementaria, Mahnic
(2012) encontrd que la incorporacion de proyectos tipo capstone basados en Scrum promueve
la autoorganizacion, la responsabilidad compartida y el aprendizaje experiencial, elementos que
podrian fortalecer los dominios menos consolidados de este estudio. La adopcidén temprana
suele ser mas visible en practicas sociales (planificacion y validacion con el usuario) y mas de-
safiante en practicas que dependen de automatizacion y disciplina diaria (integracioén continua,
limites WIP y reuniones cortas y efectivas). La experiencia en cursos de ingenieria de software
muestra, ademas, que la consistencia de estas rutinas es la que, a la larga, explica diferencias de
calidad y previsibilidad del proceso; por ello, dirigir el esfuerzo docente hacia la estabilizacion

del flujo y la deteccion temprana de defectos es coherente con la evidencia y con los resultados.

El estudio presenta un dataset con un tamano muestral de 108 estudiantes, la evaluacion
de ocho dominios practicos bien delimitados, fiabilidad global alta del instrumento y patrones

descriptivos consistentes que facilitan la toma de decisiones. No obstante, también existen li-
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mitaciones que conviene reconocer. La medicion se basa en autorreporte y corresponde a un
corte PRE; por ello, captura percepciones y habitos iniciales pero no permite inferir cambios ni
establecer causalidad. Ademas, no se integraron métricas objetivas de proceso (como nimero de
commits, estado del build, tiempo de ciclo o cumplimiento de limites WIP), que podrian com-
plementar y contrastar las percepciones. En el trabajo futuro se propone repetir la medicion en
POST, incorporar indicadores de proceso de los repositorios y del tablero, y explorar relaciones
entre dichas métricas y las subescalas, con el fin de estimar sensibilidad al cambio y reforzar el

vinculo entre lo que los estudiantes responden y lo que efectivamente ocurre durante el desarrollo.

Conclusiones

Se presenta una adopcidon media—alta de practicas de metodologias agiles al inicio del
curso, lo que indica que varias rutinas ya estan incorporadas en el trabajo estudiantil. Las fortalezas
se concentran en pruebas de aceptacion (AT), contacto con el usuario (CU) y planificacion de
iteraciones (IP), donde se observan criterios claros, validacion frecuente y metas de sprint bien
definidas. Por otro lado, las areas que requieren una mayor atencion prioritaria son reuniones
diarias (DS), integracion continua (CI) y gestion visual/flujo con limites WIP (VF), practicas
cuya efectividad depende de una ritmo sostenido y de cierto grado de automatizacion técnica.
Estos resultados son consistentes con la evidencia planteada por Alami (2016), quien sefiala
que la falta de adopcion sistematica de practicas agiles y de comunicacion efectiva entre los
miembros del equipo constituye uno de los factores mas recurrentes en el fracaso de proyectos
tecnoldgicos, incluso en contextos formativos. El instrumento mostré fiabilidad adecuada, por lo
que resulta 1til para el seguimiento y monitoreo de cambios a lo largo del curso. Finalmente, no
se identificaron diferencias relevantes entre grupos ni entre metodologias reportadas, lo que su-

giere un punto de partida homogéneo y habilita la implementacioén de un plan de mejora comun.
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