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INTRODUCCION
Antecedentes

Derivado de los cambios del poder ejecutivo en el pais en el afio 2012, se vefa
venir nuevas reformas en nuestras leyes, una de ellas en materia fiscal fue en la
Ley del Impuesto Sobre la Renta, en donde a finales del afio 2013 se hablaba so-
bre el cambio del Régimen de Pequeiios Contribuyentes (REPECOS) al
Régimen de Incorporacién Fiscal (RIF).

En 1998, enla Ley del Impuesto Sobre la Renta (LISR) se establecié el Régi-
men de Pequenos Contribuyentes, con la pretension de regularizar a los nego-
cios de menor escala y que estaban en la informalidad, cuyo marco legal eran
los articulos 137 al 140 de la L1SR.

Con el Régimen de Incorporacién Fiscal nuevamente la autoridad hacendaria
pretende combatir a la informalidad, mencionando que con este nuevo régimen
se promoverd el crecimiento y se acelerara la productividad, e incluso pretende
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regularizar a los negocios en relacion a la seguridad social, la comprobacion e in-
formacion fiscal, asi como el entero de registros de operaciones con clientes y
proveedores de las personas fisicas que realicen actividades empresariales. Pro-
moviendo que los que tributen en este nuevo régimen, el primer ano no pagardn
impuestos, y consecuentemente cada ano tendrd un descuento importante de
impuestos, para que consoliden su negocio, con derecho a crédito de vivienda,
seguridad social, servicios de salud en el 1MSS y seguro por cesantia (SHCP, 2014).

Sin embargo el presidente de la Comisién Fiscal del imcP, menciona que “el
RIF no es sencillo, falta equidad y sus limitaciones hacen que el proyecto de
incorporar a la economia informal no se logre”. Ademds de considerar que la
factura electrénica es compleja porque el Portal del SAT tiende a saturarse, con-
siderando que es muy ambicioso pretender generar todo via Internet (El Eco-
nomista, 2014), asi lo han manifestado los contribuyentes mediante protestas
contra la factura electrénica y a favor de una cuota fija (Sinchez, 2014). A estas
reacciones se suman las propuestas de senadores solicitando a la Cdmara de
Diputados la restitucién del régimen de los REPECOS, porque alos negocios les
falta infraestructura, recursos econémicos y conocimiento del RIF, apoyado
asf a la competitividad de este sector (Torres & Orozco, 2014).

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Régimen de Pequefios Contribuyentes cambid en automatico a partir del 1
de enero de 2014 aun nuevo esquema denominado “Régimen de Incorporacién
Fiscal”, por lo que el SAT envi6 3.2 millones de cartas informativas avisando a
los REPECOS de su nueva forma de tributacion, asi es como surge la problema-
tica de los contribuyentes que no quieren adaptarse al nuevo cambio. A co-
mienzos del ano existia una gran controversia acerca de este cambio, por el des-
conocimiento, lo que provoco en los contribuyentes preguntas y desacuerdos.
E incluso en 2014 ya se tienen consecuencias de esta reforma fiscal como el sus-
pender ante el SAT de negocios, en este sentido el presidente del Colegio de
Contadores Ptblicos (Garcia, 2014), indicé que las Mipymes han presentado
suspension de actividades ante el sAT, por la dificultad para incorporarse al
RIF, pues requieren equipamiento, asesoria de expertos y capacitacion. Esta
situacion es preocupante, para la permanencia, desarrollo y creacién de nuevas
empresas, pues las expectativas segtin el Reporte Global de Emprendedores
Amway (2013), eran que existe un mercado potencial de lideres emprendedo-
res, e indican que los mexicanos no temen al fracaso, pero también manifiestan
que el 77% emprenderian un negocio si observan condiciones econémicas favo-
rables en México, y ahora habrd que agregar el impacto que la nueva regulacion
tributaria tendra en los contribuyentes.

EL REGIMEN DE INCORPORACION FISCAL UN NUEVO CAMBIO DE TRIBUTACION. EL CASO DE LAS MICRO-EMPRESAS FAMILIARES

Martha Rios-Manriquez/ Daniela Pérez-Pérez / Alejandra Vargas-Nuiiez (pags. 124 - 148)



EL REGIMEN DE INCORPORACION FISCAL UN NUEVO CAMBIO DE TRIBUTACION. EL CASO DE LAS MICRO-EMPRESAS FAMILIARES

Martha Rios-Manriquez/ Daniela Pérez-Pérez / Alejandra Vargas Nufiez (pégs. 124 - 148)

Ademis de las dudas sobre si realmente se regularizardn comercios informa-
les con el RIF. Asilo manifiestan profesionales expertos en temas fiscales como
Arguello (2014), integrante de la Comisién Fiscal del imcPp, al mencionar que el
gobierno no pudo formalizar con el régimen de REPECOS a las personas fisicas
que realizan actividades econdémicas en la informalidad, ahora habra que espe-
rar a que el RIF logre la formalidad de estas personas. Ademas senalan profesio-
nales, que los incentivos son insuficientes para que los informales se convenzan
de regularizar su situacién y contribuyan al erario (Ojeda & Rodriguez, 2014,).

Aunque hay también Contadores Publicos que estdn a favor del nuevo régi-
men, al sefialar que los REPECOS y el RIF son lo mismo, que la tinica diferencia
es que en el RIF no se paga el impuesto sobre los ingresos, sino sobre las utilida-
des (Delgado, 2015). O que es un régimen que otorga beneficios a los contribu-
yentes que ningun otro régimen habia ofrecido (Ceballo, 2014).

Por lo expuesto, se considera este estudio un tema relevante, de actualidad
y que atin es muy poco explorado en la literatura, razones que motivaron a in-
vestigar la percepcion que tiene el contribuyente REPECO que emigré de ma-
nera obligatoria al nuevo Régimen de Incorporacion Fiscal.

Objetivos
Objetivo general

Dada la problematica, incertidumbre y desconocimiento por la que estdn atra-
vesando los REPECOS, el objetivo de este trabajo de investigacion es realizar un
estudio transversal con fines descriptivos, a fin de indagar sobre las implicacio-
nes del Régimen de Incorporacién Fiscal, bajo la perspectiva del micro-empre-
sario de Celaya, Guanajuato.

Objetivos especificos

« Determinar desde la perspectiva de las micro-empresas familiares, cuales
son los problemas a los que se enfrentan con este cambio de tributacién.

« Determinar desde la perspectiva de las micro-empresas familiares cua-
les son los beneficios y desventajas del RIF.

Justificacion del estudio
Este trabajo se justifica en la situacién que estdn atravesando las micro-empresas

familiares al incorporarse de manera obligatoria al nuevo Régimen de Incorpora-
cion Fiscal y que estaban tributando bajo el esquema de REPECOs. Con los pocos
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recursos que tienen ahora deberan invertir en tecnologfas de informacién o con-

tratar especialistas contables, a fin de cumplir con sus obligaciones fiscales, ade-

mads de adquirir conocimientos sobre esta nueva forma de tributacion.

REVISION LITERARIA

Régimen de Pequerios Contribuyentes

En el 2013, la Ley del Impuesto Sobre la Renta en el (2013, pp. 137-140) articulo
137, indica lo siguiente:

“Las personas Fisicas que realicen actividades empresariales, que tnica-
mente enajenen bienes o presten servicios al publico en general, podrén op-
tar por pagar el impuesto sobre la renta, en los términos establecidos en esa
seccion de laley, siempre que los ingresos obtenidos en el afio de calendario
anterior no hubieran excedido dela cantidad de $2,000,000, con las siguien-

tes obligaciones:

Solicitar su inscripcién en el REC

Expedir comprobantes fiscales mediante la facturacién electrénica gra-
tuita que proporciona el SAT

Llevar un registro de sus ingresos diarios

Entregar a sus clientes copias de las ventas y conservar originales de las
mismas

Cuando se trata de operaciones menores a $100 el SAT libera la obliga-
cion de expedir dichos comprobantes

Cuando los ingresos propios de la actividad empresarial adicionados de
los intereses obtenidos por el contribuyente en el periodo transcurrido
desde el inicio del ejercicio y hasta el mes de que se trate, excedan de la
cantidad senalada en el primer parrafo del articulo 137, el contribuyente
dejara de tributar en los términos de esta seccién

Presentar a mas tardar el dia 17 de mes inmediato posterior a aquel que co-
rresponda el pagos del 1SR, de manera bimestral y tienen cardcter definitivo.
Pagar a sus trabajadores el PTU

Presentar declaraciones informativas bimestrales de las operaciones
Retenciones por concepto de pago de salarios”, entre otras.

Régimen de Incorporacion Fiscal

De acuerdo a la Ley del Impuesto Sobre la Renta (2014):

“El Régimen de Incorporacién Fiscal (RIF) es un régimen opcional de tri-

butacion para las personas fisicas con actividades empresariales y servicios
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no profesionales, que enajenen bienes o porla renta de inmuebles con ingre-
sos que no superen los dos millones de pesos en el ejercicio”.

En este régimen el contribuyente realiza pagos bimestrales definitivos, los
cuales se calculan restando a los ingresos acumulables las deducciones autoriza-
das del bimestre en cuestién (art. 111, de la Ley del Impuesto Sobre la Renta,
2014).

Adicionalmente, estos contribuyentes gozan de una reduccién del impuesto
que depende de los anos que tengan tributando en el Régimen de Incorpora-
cion Fiscal. No pagardn el Impuesto Sobre la Renta el primer ano, en el segun-
do afo pagardn el 10% y cada ano se sumara un porcentaje similar hasta llegar a
100% en 10 anos.

Los contribuyentes que realicen alguna actividad empresarial, como por
ejemplo, tiendas de abarrotes, papelerias, talleres mecanicos, o cualquier pe-
quefio negocio, asi como quienes inicien actividades, al inscribirse en este régi-
men tendran los siguientes beneficios (Dominguez, 2014, pp. 10-25):

« “Reduccién de impuesto del 100% durante el primer ano

+ Pueden emitir facturas electrénicas

« Pueden hacer deducibles sus gastos y pagar lo justo

+ Tendrdn acceso a créditos con mejores condiciones

« Tendran la oportunidad de ser proveedores de empresas més grandes y

ofrecer servicios adicionales en su negocio”

Cambio de régimen de Pequefios Contribuyentes a régimen de Incorporacién Fiscal

En diciembre del 2013, fue publicado en el Diario Oficial de la Federacién (DOF,
2013), los cambios en la Ley del Impuesto Sobre la Renta (2014), en donde el
Régimen de Pequenios Contribuyentes pasé automaticamente al régimen de
incorporacion fiscal en 2014, con base en el articulo 111, menciona en su primer
pérrafo:

“Los contribuyentes personas fisicas que realicen unicamente actividades
empresariales, que enajenen bienes o presten servicios por los que no se re-
quiera para su realizacién titulo profesional, podran optar por pagar el im-
puesto sobre la renta en los términos establecidos en esta Seccion, siempre
que los ingresos propios de su actividad empresarial obtenidos en el ejerci-
cio inmediato anterior, no hubieran excedido de la cantidad de dos millones
de pesos”.

El Sistema de Administracion Tributaria ofrece para el Régimen de Incor-
poracion Fiscal, un sistema de registro fiscal, denominado “Mis cuentas’, que
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permite al contribuyente cumplir con la expedicién de cEDI, (comprobante
fiscal digital), llevar el registro de ingresos, egresos, inversiones y deducciones
asi como presentar las declaraciones bimestrales, con las siguientes opciones:

« Factura Facil
« Mi contabilidad, para registrar los ingresos y egresos
« Mis declaraciones, para calcular y presentar las declaraciones bimestrales

“Mis cuentas” sirve para facilitar el registro de ingresos y gastos para los:
a) Inscritos en el rR1F; b) Dedicados a la actividad empresarial; ¢) Profesionistas;
yd ) Quienes obtienen ingresos por arrendamiento (Dominguez, 2014, p. 10-25).

Una de las obligaciones, en términos del articulo 112, fraccién I1I, de la Ley
del Impuesto Sobre la Renta es la de registrar en los medios o sistemas electro-
nicos a que se refiere el articulo 28 del Cédigo Fiscal de la Federacion, los ingre-
sos, egresos, inversiones y deducciones del ejercicio, correspondiente.

El articulo 28, fracciéon III del Cédigo Fiscal de la Federacién establece que
las personas que de acuerdo con las disposiciones fiscales, estén obligadas a lle-
var contabilidad, estardn alo siguiente: “Los registros o asientos que integran la
contabilidad se llevaran en medios electrénicos conforme lo establezcan el re-
glamento del Cédigo Fiscal de la Federacion y las disposiciones de caracter ge-
neral que emita el Servicio de Administracién Tributaria (sAT)”. Ademds en la
regla 1.2.8.2., de la Resolucién Misceldnea Fiscal 2014 establece que para los
efectos del articulo 28, fraccién III del Cédigo Fiscal de la Federacion, e indica
que los contribuyentes del RIF deberan ingresar a la aplicacion electrénica
“Mis cuentas” disponible a partir de la pagina de internet de la Secretaria de
Administracion Tributaria. Lo que implica la obligatoriedad de utilizar “Mis
cuentas” a los contribuyentes que tributen en el RIF.

Beneficios desde la perspectiva del sAT

Con este nuevo cambio de régimen fiscal el SAT (2014), menciona los beneficios
que traerd alos contribuyentes que estén tributando en el Régimen de Incorpo-
racion Fiscal:

« Se puede tener ingresos por salarios, intereses, comisién y mediacién,
siempre que estos ingresos no excedan el 30% de los ingresos totales del
contribuyente RIF

+ No es necesario aprender computacion, porque Mis cuentas es una apli-
cacion sencilla

« No es necesario contratar los servicios de un contador, porque el siste-
ma Mis cuentas es gratuito y sencillo de manejar
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« Solo se pagard IEPS e IVA, por las operaciones que se emitié la factura
electrdnica, no por las que se emitieron al publico en General

« No es necesario contratar a un auxiliar para facturar, porque con el sis-
tema Mis cuentas solo se necesita introducir los datos del cliente para
facturar y estas son validas fiscalmente para que el cliente pueda dedu-
ciry acreditar impuestos

« Elcontribuyente RIF puede tener mds de unlocal, sumarlo obtenido en
varios locales y cumplir de manera conjunta, con su obligacién fiscal.

« Beneficio del iMss

« Financiamiento a la vivienda

« Financiamiento bancario.

Para el gobierno de México, el SAT garantiza los servicios basicos a los que
quieran incorporarse a la formalidad (SAT, 2014). Quiz4s el mayor atractivo
para los contribuyentes es que bajo este nuevo régimen, el primer afio no se
pagara el Impuesto Sobre la Renta, el segundo ano pagard el 10%, y asi sucesiva-
mente hasta llegar al 100% en 10 afios. Ademds no pagara Impuesto al Valor
Agregado (1va) ni el 1EPs (Impuesto Especial sobre Produccién y Servicios),
siempre que no se cobre el impuesto. En este sentido se pronuncia Figueroa
(2014) y agrega el acceso a créditos lo que ayudara a la mejora y crecimiento de
las empresas.

Sin embargo, Sénchez y Medrano (2014, p. 23), mencionan que “una de las
principales caracteristicas del RIF es que su aplicacion es temporal, es decir, los
contribuyentes que tributen dentro de este régimen solamente lo podra hacer
durante un lapso de 10 ejercicios fiscales consecutivos”.

Desventajas del Régimen de Incorporacién Fiscal

En base en las publicaciones hechas en el Periédico El Economista (Flores,
2014), el Instituto Mexicano de contadores Publicos, mencioné “El nuevo Ré-
gimen de Incorporacién Fiscal (R1F) tiene mas desventajas que beneficios”. In-
dicé que “si bien no seria conveniente regresar al esquema anterior del Régi-
men de Pequefios Contribuyentes (REPECOS), es importante que se tomen en
cuenta algunos ajustes para mejorarlo”. Ademds los contadores del pais tam-
bién “hicieron ver que el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) est4 fa-
llando en su portal, lo que podria generar retrasos en el cumplimiento de obli-
gaciones fiscales, y con ello se presume que se darin mds prérrogas”.
Considerando entonces las siguientes desventajas del RIF:

« DPara efectos laborales y seguridad social no tiene los apoyos como en la

ley del Impuesto Sobre la Renta (1sR)
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« Sino informan sus operaciones de ingresos y egresos, estardn obligadas
a pagar 100% del ISR como cualquier otro contribuyente

« Dersiste la obligacién de llevar una contabilidad conforme a las normas
de informacidn financiera, asi como del Cédigo de Comercio

+ No califican en este régimen los que pertenecen como socio a una coo-
perativa

« Al momento de inscribirse no se aceptan ciertas actividades o giros
como agricultura, ganaderia, pesca y silvicultura

« Elportal se satura en horas pico.

Otra desventaja es que no pueden tributar en este nuevo régimen cuando se
sea socio, accionista, integrantes de personas morales o partes relacionadas, o
personas fisicas; cuando sus ingresos los obtengan por comisiéon, mediacion,
agencia, representacion, correduria, consignacién y distribucion; espectaculos
publicos y franquicias; los que realicen actividades a través de fideicomiso o
asociacién en participacién (art. 111, de la Ley del Impuesto Sobre la Renta,
2014). En este sentido Integrantes de la Comision Fiscal del Intituto Méxicano
de Contadores Publicos cuestiona y solicita a la autoridad precise (Arguello,
2014, p. 10) lo siguiente:

“:Siporelhecho de que una persona tengala calidad de hijo, padre, hermano,
nieto, conyugue, sobrino, tio, concufiado, yerno, etc.; como la tiene de
socio, accionista o integrante de una persona moral, no puede tributar en el
RIF?, o se reflere a que jestando realizando actividades empresariales o
prestando servicios que no requieren titulo no se pueden realizar estas
actividades o prestar estos servicios con personas con las que se tiene
consanguinidad legitima o natural sin limitacién de grado enlinearecta, en
la colateral o transversal dentro del cuarto grado? .

Por su parte el presidente de la Comisién Fiscal del imcp (EI Economista,
2014), sefialé que el RIF:

“No es sencillo, falta equidad y las limitaciones hacen que el proyecto de
incorporar a la economia informal no se logre, ya que hay preocupacién
entre empresarios, pues temen perder negocios al no poder facturar. De
ahi que se considerard que es muy ambicioso el plan de generar todo desde
Internet”.

Lo que indica que algunos articulos establecidos en la ley con el nuevo régi-
men son poco claros, y que si profesionistas tienen dudas o dificultad para en-
tenderlos, para los contribuyentes que no son expertos en temas fiscales, signi-

EL REGIMEN DE INCORPORACION FISCAL UN NUEVO CAMBIO DE TRIBUTACION. EL CASO DE LAS MICRO-EMPRESAS FAMILIARES

Martha Rios-Manriquez/ Daniela Pérez-Pérez / Alejandra Vargas-Nuiiez (pags. 124 - 148)



EL REGIMEN DE INCORPORACION FISCAL UN NUEVO CAMBIO DE TRIBUTACION. EL CASO DE LAS MICRO-EMPRESAS FAMILIARES

Martha Rios-Manriquez/ Daniela Pérez-Pérez / Alejandra Vargas Nufiez (pégs. 124 - 148)

fica que tendrdn que recurrir a profesionales que les ayuden a entender este
nuevo régimen. Ademas los contribuyentes no estin de acuerdo con el nuevo
régimen y se ha manifestado mediante protestas contra la factura electrénicay
a favor de una cuota fija (Sinchez, 2014).

Por otro lado, las pretensiones del gobierno es creer que los contribuyentes
aprenderan ficilmente a utilizar las tecnologias para cumplir con sus obligacio-
nes fiscales. En este sentido a Cdmara de Comercio, Servicios y Turismo (Ca-
nacope) (Forbes, 2015), sefiala que la autoridad espera que “el pequefio contri-
buyente pueda aprender la cultura fiscal y el manejo del nuevo sistema, cdlculo
y desglose de 1va, ISR, IEPS y demds obligaciones patronales™. Y mas alla, con-
cluye que s6lo el 13% de los pequenos contribuyentes sabe que esta tributando
en un nuevo esquema tributario y que ahora los duenos deberdn tener una com-
putadora con internet y aprender a utilizar los programas que se requieren para
dar cumplimiento a sus obligaciones fiscales.

Por ultimo, una de las principales desventajas con repercusion futura en la
forma de recaudacion de parte de la autoridad hacendaria, es que los contribu-
yentes solo podrdn tributar en el RIF 10 afios, y luego migraran al régimen ge-
neral, pagando el 100% de impuestos sin facilidades o exenciones (Figueroa,
2014).

Cumplimiento de la obligacion fiscal

En estos meses ha habido muchas controversias segun datos publicados en el
Periédico El Mexicano (Duran, 2014) de la ciudad de México, indicando las ci-
fras en cuanto al cumplimento que se halogrado tener en el pago de impuestos
y presentacion de declaraciones:
“A menos de nueve dias de que venza el plazo el préximo 31 de julio, menos
del 10 por ciento de los més de cuatro millones de contribuyentes que ope-
ran bajo el Régimen de Incorporacién Fiscal (r1F), han presentado su pri-
mer declaracion informativa, correspondiente al primer bimestre del afio,
informo el Servicio de Administracién Tributaria (SAT)”.

De igual forma el SAT (2014) sefiala:

« “Poco mads de 4.2 millones de contribuyentes estan inscritos al RIF

« Delos cuales 3.6 millones migraron de manera automética, porque ope-
raban bajo el Régimen de Pequenios Contribuyentes

« Mais de 600 mil se incorporaron de forma voluntaria

« Hasta ese momento solo 372 mil contribuyentes han presentado su pri-
mera declaracién informativa

« Poco mais de 850 mil declaraciones ya recibidas
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« Delos 372 mil contribuyentes han declarado mil 300 millones de pesos
por concepto de ISR

+ Seha obtenido una recaudacién de 60 millones de pesos por concepto del
Impuesto al Valor Agregado (1va) y un millén del Impuesto Especial so-
bre Produccién y Servicios (1EPS), gravamenes que deben trasladarse”.

En este sentido, en el primer trimestre de 2014, en estados como Querétaro,
el sector comercio se mantiene firme al rechazar la reforma fiscal (60%), situa-
cién confirmada por la Coordinadora Nacional de Comercio Popular de este
estado (Patifio, 2014). En Puebla, microempresarios familiares, externaron que
la formalidad implica pago de impuestos, senalando que no se van a incorporar
pese a los beneficios que propone este régimen como la seguridad social (Mu-
fioz, 2014). En Guanajuato, solo en el sector comercio existen 15 millones de
comerciantes pequeios de los cuales 30,000 se ubican en Celaya, los cuales no
se niegan a pagar impuestos, pero indican que es compleja la facturacion elec-
trénica (Sdnchez, 2015),“solicitan se regrese al esquema anterior”, manifestado
por el Secretario General de la Federacion de Comerciantes del Estado de Gua-
najuato, ademds de indicar que solo el 10% de sus agremiados (300, 000) estén
cumpliendo con las obligaciones que impone el R1F y a nivel Nacional (cuatro
millones de agremiados) en un porcentaje similar no han cumplido con sus
obligaciones fiscales (Arenas, 2014).

Estudios sobre el nuevo Régimen de Incorporacién Fiscal

Los estudios encontrados en la literatura sobre el nuevo Régimen de Incorpo-
racion Fiscal corresponden a trabajos expuestos en memorias de congresos. En
un estudio realizado por Garcia (2014), mostraron que el 84% de los pequefios
comerciantes estan en contra del RIF y existe desconocimiento sobre el tema,
aunque no mencionan el nimero de comerciantes encuestados ni el lugar de la
investigacion.

Lopez, Gonzalez y Bravo (2014), mencionan que el 68.7% de las empresas
familiares en Guasave, Sinaloa, normalizaron sus actividades al R1F, mientras
el 4.2% estan en la informalidad y el 27.1% se ubican en el régimen general. En
su estudio dirigido a empresarios Mipymes, con una muestra de so empresa-
rios, indicaron que el 90.8% planea el pago de sus impuestos; el 27.1% esta de
acuerdo a que el gobierno obligue al contribuyente a permanecer en el RIF,
pero el §8.3% se abstuvo de responder y el 14.3% esta en desacuerdo; en cuanto
al conocimiento sobre el RIF el 89.8% estan informados sobre sus requisitos, el
91.7% cuenta con herramientas tecnolégicas, el §8.3% conoce los beneficios,
solo el 8.3% ha aplicado estrategias fiscales para reducir los efectos derivados de
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estareforma fiscal y el §3.2% considera que la informacién proporcionada por el
RIF le ha sido de utilidad.

Cabe mencionar que son muy pocos los estudios en la literatura revisada
sobre el nuevo Régimen de Incorporacién Fiscal, por ello se considera un tema
relevante y de actualidad, pues es una problematica a la que se estdn enfrentan-
do los contribuyentes.

MEeTODOLOGIA
Tipo de investigacion

Esta investigacion es no experimental, de tipo descriptivo, pues el estudio es
sobre una situacion existente de los pequefios contribuyentes que estin emi-
grando al nuevo régimen de incorporacion fiscal, con la finalidad de profundi-
zar sobre la perspectiva que tiene el contribuyente de este nuevo régimen, los
problemas a los que se enfrenta, los motivos para incorporarse o tomar la deci-
sion de darse de baja.

Ambito espacial y temporal

Esun estudio transversal ya que el instrumento de recoleccién de datos se apli-
c6 en el mes de julio, atendiendo al lugar fisico y al momento de su aplicacién.
En cuanto al espacio, corresponde al drea geografica de Celaya, Guanajuato.

Muestra

Se realiz6 una muestra a conveniencia a 40 negocios de Celaya, Guanajuato,
ubicados en el centro de la ciudad e invitindoles a participar en el estudio. El
58% fueron empresas comerciales, 35% servicios y 8% industria, clasificadas por
giro, en la tabla 1, se observa que el 20% son abarroteras, 15% comida répida, se-
guido de papeleria 10% y en el mismo porcentaje venta de ropa.

Clasificando la muestra por edad de la empresa, observamos en la tabla 2,
que solo el 3% tienen entre 18 y 20 anos de edad, el resto tienen mds de 20 afos
de edad, indicando su experiencia en el ramo en el que se desenvuelven, incluso
dos de ellas tienen entre 71 a 80 anos. Ubicando entre 41 a 60 anos la mayor
proporcion de las empresas del sector comercio.

Instrumento de recoleccién de datos

El cuestionario se realiz6 en base a la literatura y consta de 13 preguntas abier-
tas, el cual se entregd a tres expertos, para asegurar el entendimiento de las
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preguntas, modificindolo de acuerdo a sus recomendaciones. Aplicado a los
duefios (82.5%) o gerentes (17.5%) de las micro empresas de persona a persona
de Celaya, Guanajuato.

Tabla 1. Tamanio de la muestra por sector y giro.

G Sector 'Tg
Comercio Industria Servicios =
Comida répida 0% 0% 15% 15%
Abarrotes 20% 0% 0% 20%
Estética 0% 0% 5% 5%
Fruteria 8% 0% 0% 8%
Venta de ropa 10% 0% 0% 10%
Tortilleria 0% 8% 0% 8%
Papeleria 10% 0% 0% 10%
Reparadora de zapatos 0% 0% 5% 5%
Banquetes 0% 0% 3% 3%
Copiadora 0% 0% 3% 3%
Dulceria 3% 0% 0% 3%
Plésticos y botanas 5% 0% 0% 5%
Carniceria 3% 0% 0% 3%
Fuente de sodas 0% 0% 3% 3%
Taller de bicicletas 0% 0% 3% 3%
Total 58% 8% 35% 100%

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 2. Tamafio de la muestra por sector y edad.

Edad Sector 'j‘g

Comercio Industria Servicios =

18 220 anos 0% 0% 3% 3%
20.12 30 anos 5% 0% 10% 15%
30.1a 40 anos 23% 0% 8% 30%
41a 60 anos 25% 5% 15% 45%

61a 70 anos 3% 0% 0% 3%

71a 80 anos 3% 3% 0% 5%
Total 58% 8% 35% 100%

Fuente: Elaboracion propia.
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ANALISIS DE RESULTADOS
Conocimiento del Régimen de Incorporacién Fiscal (R1F)

Un aspecto sumamente importante es el conocimiento que tienen los micro-
empresarios sobre el nuevo Régimen de Incorporacién Fiscal (RIE). A este
respecto el 63% menciona tener conocimiento sobre el tema, siendo notorio en
el sector comercio como lo menciona la tabla 3.

Tabla 3. Conocimiento del micro empresario sobre el RIF.

Conoce en que Sector s
consiste el RIF Comercio Industria Servicios =
Si 40% 8% 15% 63%
no 18% 0% 20% 38%
58% 8% 35% 100%

Fuente: Elaboracién propia.

A fin de profundizar sobre su conocimiento acerca del RIF, se les pregunté en
qué consiste el Régimen de Incorporacién Fiscal. En la tabla 4, se observa que el
63% a pesar de mencionar que si tenia conocimiento sobre el RIF, menciona que
desconoce el tema, el 24%, para el 26% considera que es una obligacion para emi-
tir facturas electrénicas, para el 22% significa pagar mds impuestos, 9% se hizo un

Tabla 4. Conocimiento del micro empresario sobre el RIF.

En que consiste el RIF Porcentaje
Obligacién de emitir facturas electrénicas 26%
Pagar mds impuestos 22%
Registrar ventas 2%
Registrar compras 2%
Facturacion de nuestras compras 7%
Durante el primer ano no se pagarén irnpuestos 2%
Se hizo un cambio de régimen 9%
Desconoce el tema 24%
Nueva forma de tributar 4%
forma de mencionar al comercio 2%
Total 100%

Fuente: Elaboracion propia.
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cambio de régimen, 7% facturacién de las compras que realiza la empresa, 4% es
una nueva forma de tributar, 2% indica que es registrar ventas y en esta misma
proporcidn, registro de compras; que durante el primer ano no se pagaran im-
puestos; y el 2% forma de mencionar al comercio. Estas respuestas indican que el
micro-empresario no conocen a ciencia cierta en que consiste el nuevo régimen
de incorporacion fiscal.

Beneficios y desventajas del RIF bajo la perspectiva del contribuyente

El cambio de situacién fiscal impuesto por la SHCP a los pequefios contribuyen-
te, supone beneficios, razén por la cual se les pregunt6 ;cudles son los beneficios
y desventajas que impone tributar en este nuevo régimen? En cuanto a los bene-
ficios el 16% indicé que se pagard impuestos hasta el proximo ano, 1% Hacienda
devolverd el impuesto que se tenga a favor, en el mismo porcentaje, expedir fac-
turas a los clientes, el 39% de los duefios y gerentes de las micro-empresas fami-
liares reiteraron que en el RIF no tienen ventajas como se observa en la figura 1.

Figura 1. Beneficios del Régimen de incorporacién Fiscal.

Reduccién de impuestos 3%
Estar enla formalidad 3%
Mayor control 5%
Obtencién de créditos 5%
No tendra erogacion alguna por algun... 3%
Se podré dar de alta a sus trabajadores 3%
Se puede expedir facturas a los clientes 1%
Con el RIF, si se tiene impuestos a... 11%
En RIF no tiene ventajas 39%
Pago hasta el préximo afio 16%
Gobierno daré equipo 3%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla s es notorio que el 25% de los miro-empresarios familiares que
opina que el RIF no tiene ventajas, proviene de empresas que tienen una anti-
giiedad entre 41 a 60 anos, percibiendo que las empresas en Celaya, han sobre-
vivido a muchas circunstancias, entre ellas a los cambios fiscales.
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Tabla 5. Beneficios del Régimen de Incorporacién Fiscal.

Edad

18a 201 301 41a 61a 71a ?3
20 a3o a4o0 60 70 8o P'o
anos anos anos anos anos anos
Gobierno dara equipo 0% 0% 0% 0% 3% 0% 3%
Pago hasta el préximo afo 3% 6% 0% 6% 0% 3%  19%
En RIF no tiene ventajas 0% 9% 9% 25% 0% 3% 47%

Con el RIF, sise tieneimpuestos 0% 0% 6% 6% 0% 0%  13%
a favor, Hacienda los devolverd

Se puede expedir facturas alos 0% o% 6% 3% 0% 0% 9%

clientes

Obtencidn de créditos 0% 0% 6% 0% 0% 0% 6%

Mayor control 0% 0% 0% 3% 0% 0% 3%
Total 3%  16% 28% 44% 3% 6% 100%

Fuente: Elaboracion propia.

La mayoria de los microempresarios consideran que el RIF no tiene benefi-
cios, por lo cual se les pregunté ;cudles eran las desventajas del RIF? Segun la fi-
gura 2, el 36% piensa que para pagar mas impuestos, el 33% de los contribuyentes
opina que el nuevo régimen impuesto es para que Hacienda tenga mas control,
8% Hacienda quiere mds impuestos, 6% culpa a este nuevo régimen por la dismi-
nucion de sus ventas.

Figura 2. Desventajas de]l Régimen de Incorporacién Fiscal.

Pagar al Estado y ala Federaciéon 3%

Solo se podra estar por 10 afilos 3%
Pagarel1EPS 3%

Exigir facturas electrdnicas 3%

Falta de conocimiento de la tecnologia 3%
Disminuye la ganancia o la utilidad 3%

Mis control 33%
Hacienda quiere mds impuestos 8%
Con este nuevo régimen han disminuido las ventas 6%
Se pagan mds impuestos con el RIF 36%

0% $% 10% 10% 20% 25% 30% 35% 40%

Fuente: Elaboracién propia.
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Motivos del contribuyente para darse de baja

Dado el nuevo Régimen de Incorporacién Fiscal se les cuestioné sobre las razo-
nes que les motiva a darse de baja y dejar de tributar. Observando en la figura 3
que los contribuyentes se dan de baja porque el R1F implica més gastos (11%),
por no saber usar la herramienta de internet (9%), por falta de ventas (97%), en
la misma proporcién, porque tienen muchas confusiones por exigencias del go-
bierno, por la poca ganancia que obtienen, por exigencias del gobierno, por la
falta de conocimiento del tema, miedo a pagar mas impuestos, temor al cambio,
por no pagar impuestos y por el aumento de impuestos.

Figura 3. Motivos por los cuales los micro-empresarios se dan de baja del sAT.

Seguir en la informalidad 2%
No pagar impuestos 7%
Temor al cambio 7%
Miedo a pagar mis impuestos 7%
Falta de conocimiento en el tema 7%
No se tienen capacidad econdmica 5%
Gobierno 7%
Poca ganancia que se obtiene, y se paga mds 7%
Muchas confuciones por exigencias 7%
Implica més gasto 11%
Por no saber usar la herramienta de internet 9%
No supo que decir 18%
Falta de ventas 7%
0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20%

Fuente: Elaboracidn propia.

Cambio de REPECOS a Régimen de Incorporacion Fiscal

Un aspecto interesante es conocer bajo la percepcion del empresario cuéles son
las razones que motivaron a la SHCP a cambiar el régimen de REPECOS a RIF.
Los contribuyentes consideran que los motivos que tuvo las SHCP a este cambio
fue por el comercio informal (18%), evasion fiscal (15% ), mejor distribucién de
los impuestos (13% ), mayor control de los negocios (8%), para que ellos ganen
mas dinero (8% ), abusar del pueblo (5% ), conocer las utilidades de las empresas
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(5%), pagar lo justo (5%), captar més contribuyentes (5% ), afectar al pequefio
comercio (3%), lavado de dinero (3%), conocer las ventas reales del negocio
(3%) y porque la economia del pais esta mal (3% ). Aunque el 10% de los encues-
tados no supo que responder.

Las empresas entre los 41a 60 afios de edad, son las que mayormente visualizan
la evasion fiscal (8% ), pero en la misma proporcién también consideran que con el
RIF hay mejor distribucion de los impuestos lo podemos observar en la tabla 6.

Tabla 6. Desventajas del Régimen de Incorporacién Fiscal.
Edad

18a 201 301 41a 61a 71a

20 a3o0 a4o0 60 70 80

anos anos anos anos anos anos

Para afectar méds al pequeiio comercio 0% 0% 0% 0% 0% 3% 3%

La economia del pais esta mal 0% 0% 0% 0% 0% 3% 3%
Lavado de dinero 0% 0% 0% 0% 3% 0% 3%
Abusar del pueblo 0% 0% 3% 3% 0% o% 5%
Para saber las utilidades realesdelas 0% 3% 0% 3% 0% 0% 5%
empresas

Evasion fiscal 3% 3% 3% 8% o% 0%  15%
Para que ellos ganen més dinero 0% 0% 3% $% 0% 0% 8%
Comercio informal 0% 5% 8% % 0% 0% 18%
Ventas reales del negocio 0% 0% 0% 3% 0% 0% 3%
No supo responder 0% 0% 3% 8% 0% 0% 10%

Mejor distribucién de losimpuestos 0% 3% 3% 8% 0% 0% 13%

Se paga lo justo 0% 0% 3% 3% 0% 0% 5%
Mayor control sobre los negocios 0% 0% 8% 0% 0% 0% 8%
Tener mds contribuyentes 0% 3% 0% 3% 0% 0% 5%
Total 3% 15%  30%  45% 3% 5% 100%

Fuente: Elaboracién propia.

EIRIF como promotorpara apertura de negocios en el pais

Laley debe de promover el desarrollo de las empresas y, por ende, la recaudacion
fiscal. Y a este respecto se les cuestioné a los contribuyentes si creia que con el
RIF propiciard mayor apertura de negocios en el pais, respondiendo que consi-
deraban que el RIF propicia el cierre de los negocios (68%).
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Capacitacion de la micro empresa para afrontar el cambio de REPECOS a Régimen
de Incorporacion Fiscal

Con este nuevo cambio de situacién fiscal, los contribuyentes deben de estar
capacitados para enfrentar el cambio y, por ende, presentar las declaraciones co-
rrespondientes. Razén por la cual se les cuestion6 como se han capacitados para
llevar este nuevo régimen. El 43% respondié que por medio de un Contador Pd-
blico, el 23% a través de periddicos, television e internet, el 10% con platicas del
SAT, 5% ha asistido a las oficinas de rentas a capacitacion y el 3% se ha capacita-
do a través de pliticas con otros empresarios que estdn en este nuevo régimen
fiscal. Pero el 18% respondi6 que no ha puesto interés en capacitarse para tribu-
tar en este nuevo régimen como lo muestra la figura 4.

Figura 4. Capacitacion para afrontar el cambio de situacién fiscal.

A través de periddicos, television e internet 23%

Por medio de un Contador
43%

Pléticas del sAT
10%
Asistido arentas a capacitacion
5%
Pléticas entre los mismos RIF
3%
No, he puesto interés
18%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Fuente: Elaboracién propia.

Las empresas requieren recursos econdmicos para la contraccién y capaci-
tacion de sus empleados, siendo preocupante que el 73% respondié que no con-
taba con recursos parallevar a cabo los requerimientos que constituia el nuevo
cambio de régimen fiscal.

Las tecnologias de informacién en la incorporacién al RIF
Las tecnologias de informacién ha adquirido gran importancia en todas las

actividades empresariales, y a este respecto se les cuestiond si creian necesario
la incorporacién de tecnologfas de informacién (T1) en el drea contable para
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incorporarse a este nuevo régimen fiscal. En la tabla 7, se observa que el 85%
esta convencido de la necesidad de T1, y las razones son porque ahora se hace
todo en base a internet (77%), porque son necesarias para una buena organiza-
cién y facilidad (5%) y porque se ocupa el correo electrénico (5%) y porque
todo es por computadora (14%).

Otro resultado relevante es que la edad no es significativo para que el con-
tribuyente este consciente de la importancia de las T1 en el drea contable, aun-
que las que aprecian mayormente su importancia son las que tienen entre 41a
60 anos, seguido de las empresas entre 20.1 a 30 afios. De los contribuyentes
que consideran que no son necesarias las TI es porque consideran que este
sistema es lento.

Tabla 7. Importancia de las tecnologias de informacion en el drea contable.
Edad

20.1 30.1 41a 61a 71a

Total

a3o a4o0 60 70 80

anos anos anos anos anos
Si, porque ahora todo es abase de internet, 18% 5% 0% 0% $% 77%
hay mas facilidad

Es necesario para una buena organizacién 0% 0% 0% 0% 5% 5%

y facilidad

Si, porque se ocupa el correo 0% 0% 0% 5% 0% 5%
Todo es por computadora 5% % 5% 0% 0% 14%
Total 23% 9% 55% 5% 9% 100%

Fuente: Elaboracion propia.

La micro-empresa familiar y el cumplimiento bajo el nuevo régimen (RIF)

Un resultado interesante de esta investigacion es que pese a la falta de capacita-
cién de sus recursos humanos y en su caso de no poder contratar a mds perso-
nal, la mayoria de los contribuyentes entrevistados 78% a cumplido con su obli-
gacion fiscal, presentando sus declaraciones bimestrales, mientras el 10% no
quiso contestar y el 12% menciondé no haberlas realizado hasta el momento.
Cuestionandoles las razones por las cuales no lo han hecho, respondiendo que
por falta de tiempo (20%) y en la misma proporcién por dejarlo como la tltima
opcion, el 40% porque se dio de baja. El 20% mencioné que requieren de un
especialista para cumplir con las obligaciones que impone el RIF, lo que cons-
tituye un gasto que ellos no tenfan contemplado.

Investigacion en Ciencias Administrativas, 1sSN. 2007-5030, volumen 4, niimero 8, 01 de octubre de 2014 / 31 de marzo de 2015

143



Investigacion en Ciencias Administrativas, 1sSN. 2007-5030, volumen 4, niimero 8, 01 de octubre de 2014 / 31 de marzo de 2015

144

Incorporacién de los negocios informales al RIF

Una de las razones que motivaron a que la autoridad estableciera el RIF fue-
combatir la informalidad, por lo cual se considero relevante conocer la opi-
nion de los micro-empresarios respecto a si el comercio informal con este
nuevo régimen se incorporaran a la formalidad. Los resultados demuestran
que hay controversia al respecto porque el 50% considera que si, y en la misma
proporcion cree que se mantendrdn en la informalidad. Las razones de ambas
posturas se observan en la tabla 8. La percepcion de los duenos y gerentes de
los negocios es que el gobierno obligard a los negocios informales a la incorpo-
racién (42%) y el 32% opina que beneficiara a los que regularicen su situacién
fiscal. En relacién al 50% que no creen que con este nuevo régimen haya incor-
poracion, el 41% percibe que la razén es que a los comerciantes les gusta la in-
formalidad.

Tabla 8. Incorporacion de los negocios que estdn en la informalidad.

Si, alaincorporacion de Por- No, alaincorporacién de Por-
negocios informales 0% centaje negocios informales 50% centaje

El gobierno hard que todos pa-  42%  Hay ciertas estrategias de parte 6%

guen el impuesto del comercio
Porque los beneficiara 32%  No querrdn llevar un control 6%
Muchos se adaptan al cambio 5%  Hay muchos comerciantes que  41%

les gusta la informalidad

Temor a Hacienda por multas 21%  Por temor 6%
Total 100% Por la creencia de pagar mds 29%
impuestos
No quiso responder 12%
Total 100%

Fuente: Elaboracion propia.

EI RIF propiciard la apertura de negocios en el pais

Se podria pensar que uno de los objetivos de la ley es facilitar los tramites para
cumplir con la obligacién fiscal de las empresas y que esto les motiva a apertura
negocios en el pais. Sin embargo, los resultados son contundentes, pues el 80%
de los contribuyentes piensan que el nuevo régimen de incorporacion fiscal
propiciard al cierre de negocios.
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Servicios de especialistas para el cumplimiento fiscal

El ultimo cuestionamiento, es en el sentido de indagar si requiere de un espe-
cialista para llevar a cabo el cumplimiento de sus obligaciones fiscales. La res-
puesta fue contundente al mencionar que si 85%, lo que constituye un gasto
mads para el empresario de la micro-familiar.

CONCLUSIONES

Este trabajo de investigacion nos ha permitido profundizar sobre la perspectiva
que tienen los micro-empresarios de Celaya sobre el nuevo Régimen de incor-
poracién Fiscal (r1F), logrando concluir con lo siguiente:

Si bien, el micro-empresario esta consciente de cumplir con su obligacién
fiscal, existe una falta de conocimiento sobre el RIF, y aunque busca cumplir
con el SAT, se percibe que estin muy disgustados con este nuevo régimen fiscal,
considerando casi la mitad de los encuestados que el RIF no tiene ventaja para
ellos, pero si para el gobierno, captar mas recursos con este nuevo régimen y
por lo tanto exigirles un pago mayor de impuestos.

Las micro-empresas familiares inclusive, perciben que la sHcP ha impuesto
el RIF para tener mds control sobre ellos, que aunque son pocos los comer-
ciantes que perciben esta situacion, es importante esta percepcion, por la re-
percusién en promover una cultura de pago de impuestos. Considerando que
estas percepciones en parte se deben a su falta de capacitacion sobre el temay
a que sus asesores contables no les informan adecuadamente sobre el cambio
de REPECOS al RIF.

Otra conclusiéon nos muestra que estd muy divida la percepcion de si el go-
bierno lograra incorporar a los negocios informales a este nuevo régimen. Los
que creen que el SAT lograra este objetivo es por el temor de las multas que
impondra hacienda y porque los informales verdn en el RIF beneficios. De la
otra mitad que consideran que el gobierno no lograra la integracion de los in-
formales, porque estos establecerdn estrategias, no quieren que los controlen,
por temor a hacienda, porque si lo hacen pagardn mds impuestos y la mayoria
no se integrard a este régimen porque le gusta la informalidad.

En relacion al uso de tecnologias de informacion, el contribuyente conside-
ra que debe incorporar TI en el drea contable para incorporarse al nuevo régi-
men, pero esto implica una inversion de recursos de los que carecen. A un afo
de la migracién de REPECOS al RIF, los duefios y gerentes de los negocios se
quejan que el portal del SAT es lento, lo que le dificulta su cumplimiento.

Por lo cual consideramos que el SAT debe propiciar programas de capacita-
cion y ofrecer un sistema mds amigable, para que el microempresario no tenga
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que recurrir a especialistas. De acuerdo con el presidente del Colegio de Con-
tadores Publicos (Garcia, 2014), en el sentido de que la Secretaria de Econémi-
ca brinde apoyo a los microempresarios para que contraten los servicios de un
Contador Publico, proporcionen equipo de cdmputo y capaciten tanto en el
uso de tecnologias como en el conocimiento del RIF, pues llama la atencién en
este estudio la aversion de los micro-empresarios de Celaya a capacitarse y por
ende, la mayoria (70%), considera que necesita de los servicios de un especialis-
ta, lo que constituye un gasto mds para su empresa.

Este estudio esta limitado en cuanto al niimero de entrevistas realizadas,
pues es una prueba piloto, con una muestra a conveniencia, por lo cual se
considera que debe profundizarse en una muestra mas amplia a fin de cons-
tatar los resultados aqui obtenidos y validar el instrumento de aplicacion.
Ademas como investigaciones futuras, debe ampliarse el estudio a los profe-
sionistas que asesoran las empresas. Otra linea de investigacién es profundi-
zar sobre el conocimiento que tiene el micro-empresario en las TIC, necesa-
rias para cumplir cabalmente con su obligacién fiscal, a nivel estado, pues
Arenas (2014), indica que solo el 10% de los comerciantes afiliados a la Fede-
racion de comerciantes estin cumpliendo con las obligaciones fiscales que
impone el RIF.

Por ultimo, es importante subrayar que la mitad de los comerciantes en-
cuestados, consideran que los negocios que no se han incorporado al RIF, per-
manecerdn en la informalidad, contrario a lo que espera el sAT, que los nego-
cios se incorporaran al RIF. Lo cierto es que a pesar del esfuerzo del gobierno
en promocionar los beneficios que obtienen las empresas al regularizar su si-
tuacion, los comerciantes informales siguen negandose a regularizar su situa-
cién y pagar impuestos.
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