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INTRODUCCION

ElPrograma 210 Agenda 21se acordd en el afio de 1992, en la Conferencia Mun-
dial sobre el Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible organizada por Naciones
Unidas en Rio de Janeiro (Brasil), en la denominada Cumbre de la Tierra, la
cual fue suscrita por 172 paises y tuvo como principal objetivo apoyar las inicia-
tivas tendientes a construir un modelo de desarrollo sostenible para el si-
glo xx1, signando un compromiso a disenar, observar y aplicar politicas en
materia ambiental, social, cultural y econdémica.

De tal manera, que cada pais, regién o localidad desarrollaria su propia
Agenda Local 21, centrada en los acuerdos antes descritos, hasta llegar a
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conjuntar un programa de politicas orientadas a lograr la sostenibilidad de las
naciones, y como consecuencia, tendiente a mejorar la calidad de vida de los
habitantes, considerando la participacién ciudadana, de los poderes politicos
de los gobiernos, asociaciones civiles y los propios habitantes.

En ese entonces, se acord6 que en la Agenda 21 se debian contemplar tres
aspectos: la sostenibilidad medioambiental, la justicia social y el equilibrio eco-
némico.

La Agenda 21 (con mds de 9oo paginas) tiene 40 capitulos, divididos en cua-
tro dreas temdticas primordiales:

INTRODUCCION

Seccién I: Dimensiones Econdmicas y Sociales

Seccion II: Conservacion y Gestion de los Recursos para el Desarrollo
Seccion I1I: Fortalecimiento de los Grupos Principales

Seccién I'V: Medios de Ejecucién

El capitulo 28 de la Agenda 21 “Local”, considera dos puntos importantes
para su desarrollo por un lado, las bases para la accién y por otro lado los obje-
tivos con fechas concretas que deberdn acatarse por parte de los paises pertene-
cientes a las Naciones Unidas y que se citan textualmente:

a “Para 1996, la mayoria de las autoridades locales de cada pais deberian
haber llevado a cabo un proceso de consultas con sus respectivas pobla-
ciones y haber logrado un consenso sobre un ‘Programa 21local’ parala
comunidad;

b. Para1993,la comunidad internacional deberia haber iniciado un proceso
de consultas con el objeto de aumentar la cooperacién entre las autorida-
deslocales;

c. Para1994, los representantes de las asociaciones municipales y otras au-
toridades locales deberian haber incrementado los niveles de coopera-
cién y coordinacidn, con miras a aumentar el intercambio de informa-
cién y experiencias entre las autoridades locales;

d. Deberia alentarse a todas las autoridades locales de cada pais a ejecutary
supervisar programas encaminados a lograr que las mujeres y los jévenes
estuvieran representados en los procesos de adopcion de decisiones, pla-
nificacién y ejecucién” (ONU, 1992).

En México, a raiz de ello, se elabora el Programa Agenda Desde lo Local,
cuyos pardmetros se sustentan en la Agenda Local 21 de la Organizacién de las
Naciones Unidas (0ONU), contando para ello, con la participacién de investiga-
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dores, profesores y funcionarios de los gobiernos municipal, estatal y federal,
asi como de organizaciones no gubernamentales.

Antes de ello, el Poder Ejecutivo Federal cre6 en el afo 2002 a través de la
Secretaria de Gobernacidn, el Instituto Nacional para el Federalismo y Desa-
rrollo Municipal (INAFED) antes Centro de Desarrollo Municipal (CEDE-
MUN), con el propésito de lograr entre otros, el siguiente objetivo: “Abrir los
espacios permanentes de participacion para los gobiernos estatales y munici-
pales, legisladores, académicos, organismos sociales y sociedad en general,
para la formulacion y aplicacion conjunta de las tareas necesarias parala cons-
truccion de un Auténtico Federalismo (INAFED, Agenda para el Desarrollo
Municipal, 2016).

En el ano 2004, se aplicé por primera vez el Programa de la Agenda desde lo
Local, verificindose 26 municipios de acuerdo al Instituto Nacional para el Fe-
deralismo y Desarrollo Municipal (INAFED, Agenda 21 desde lo Local, 2004).
Posteriormente en el 2011, se verificaron 603 municipios, pertenecientes a 28
estados de la Republica Mexicana. Ya para ese aio, el Consejo Nacional desde
lo Local, habia revisado y acordado que el Programa incluyera 38 indicadores
con 298 pardmetros, implementdndose de manera oficial en el 2012.

En el ano 2014, el mismo instituto a efecto de adaptar, adoptar, mejorar y
actualizar algunos de los indicadores, emiti6 el Programa de la Agenda para el
Desarrollo Municipal (ApM) el cual tiene como objetivo fundamental el de
“fortalecer las capacidades institucionales a partir de un diagnéstico de ges-
tion, asi como la evaluacion del desempeno de sus funciones constitucionales,
con el fin de contribuir al desarrollo y mejora de la calidad de vida de la pobla-
cién” (INAFED, Agenda para el Desarrollo Municipal, 2016).

En el afio 2015, la ADM fue sometida a algunas modificaciones, denomindn-
dose actualmente Nuevo Programa Agenda para el Desarrollo Municipal, que
comparativamente con el anterior, tal como lo retrata el INAFED, se trata de un
instrumento renovado que medird la gestion y el desempeno de los municipios
apartir de indicadores con pardmetros rigurosos, enfocados primordialmente a
medir la cobertura y calidad de los servicios basicos. Una de las cuestiones a
resaltar es que se pretende revisar anualmente los pardmetros establecidos en
dicho programa para adaptarlos a las necesidades de los municipios.

Planteamiento del problema

Los municipios requieren de una organizacién administrativa que de acuerdo a
la normatividad vigente, al Plan de Desarrollo Municipal, a los indicadores de
gestion y de desempeno que se establecen en el Programa de la Agenda para el
Desarrollo Municipal y en el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, coadyu-
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ven al fortalecimiento de la capacidad institucional de los municipios, orienta-
da a brindar un mejor servicio a los habitantes.

Los municipios como parte central del aparato gubernamental, deben tener
una organizacion administrativa acorde a sus funciones constitucionales y a la
Agenda para el Desarrollo Municipal, por lo tanto, es insoslayable diagnosticar
el estado actual que guardan parala toma de decisiones.

Objetivo general

Elaborar un diagnéstico sobre el estado que guarda la organizacion de la admi-
nistracién publica municipal, en los municipios del estado de Zacatecas y de
Nuevo Leon, considerando los indicadores de gestion y de desempeno, estable-
cidos en el Programa de la Agenda para el Desarrollo Municipal y realizando
una comparacién de los resultados obtenidos.

FUNDAMENTO TEORICO

En el émbito municipal, se detectan necesidades imperantes de la poblacion, el
cual estd representado por un espacio geografico, social, cultural, econémico y
politico donde convergen gobernantes y gobernados.

El articulo 115 constitucional dice que: “Los estados adoptaran, para su régi-
men interior, la forma de gobierno republicano, representativo, democritico,
laico y popular, teniendo como base de su division territorial y de su organiza-
cién politica y administrativa, el municipio libre...” (Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, tlltima reforma publicada el 29 de enero de 2016).

En su fraccién I, establece: “Los municipios estardn investidos de persona-
lidad juridica y manejardn su patrimonio conforme a la ley. Los ayuntamientos
tendrdn facultades para aprobar, de acuerdo con las leyes en materia municipal
que deberdn expedir las legislaturas de los estados, los bandos de policia y go-
bierno, los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de obser-
vancia general dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la admi-
nistracion publica municipal, regulen las materias, procedimientos, funciones
y servicios publicos de su competencia y aseguren la participacién ciudadanay
vecinal”. Asimismo, faculta a los municipios a aprobar, entre otras, de acuerdo
con las leyes en materia municipal las disposiciones administrativas de obser-
vancia general dentro de sus respectivas jurisdicciones, que tengan como pro-
posito la organizacién de la administracién publica municipal.

En el mismo tenor, el municipio “es la institucion juridica, politica y social,
que tiene como finalidad organizar a una comunidad en la gestion auténoma de
sus intereses de convivencia primaria y vecinal. Esta regido por un ayunta-
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miento y es, con frecuencia, la base de la division territorial y de la organizacion
politica y administrativa de un Estado” (INAFED, Los municipios en México:
Facultad reglamentaria, 2012).

Aludiendo a una perspectiva sobre lo que es la Administracién Puablica: “es la
expresion institucional concreta del gobierno. Su fin es coadyuvar al logro de los
objetivos de cada rama del poder publico. Los poderes legislativos, las judicatu-
ras y los 6rganos ejecutivos requieren del proceso” (Guerrero Orozco, 1997).

Parafraseando a Castelazo (2007) es importante sefialar que la profesionali-
zacion de las administraciones publicas implica emprender y mantener un sis-
tema con multiples entradas, procesos y salidas, ya que su consolidacién impli-
ca la modificacién de las leyes y/o estatutos organicos de aquello vinculado al
orden laboral, por la reingenieria permanente de procesos, las especificaciones
de la utilizacién del espacio administrativo, las reglas del gasto corriente en la
gestion publica. La corresponsabilidad comienza desde su planeacion, aproba-
cion, implementacién de politicas publicas y, transcurre hasta su evaluacion.

La administracién implica en cualquier tipo de organizacién —por supuesto
sin excluir una entidad gubernamental- utilizar y manejar los recursos de ma-
nera eficiente en pro de los objetivos establecidos.

De esta manera, la Administracion se define como “el proceso de alcanzar
metas organizacionales trabajando con y por medio de personas y otros recur-
sos organizacionales” (Certo, 1992).

Asimismo, Chiavenato (2002) la define como “el proceso de planear, orga-
nizar, dirigir y controlar el empleo de los recursos organizacionales para alcan-
zar determinados objetivos de manera eficiente y eficaz”.

Analizando los dos conceptos anteriores, se observa que los dos autores
coinciden en que la administracion es un proceso en donde se interrelacionan
recursos de diversa indole, a fin de lograr los objetivos propuestos por una orga-
nizacion.

Koontz O'Donell (citado en Chiavenato, 2002), establece que la Adminis-
tracion es la “creacion de un ambiente eficaz para que las personas trabajan en
grupos organizacionales formales”.

Ello refuerza los dos conceptos anteriores, enfatizando la importancia de
crear un ambiente adecuado parallevar a cabo las actividades propuestas, me-
diante una serie de etapas a realizar, como parte del proceso administrativo
que son:

1. “La planeaciéon implica la elecciéon de tareas que deben ser ejecutadas
para alcanzar las metas organizacionales, esbozando la forma en que di-
chas tareas deben ser realizadas, e indicando el momento en que se de-
ben ejecutar.
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2. La organizacion puede concebirse como la asignacion de tareas desarro-
lladas durante la planeacién a diversos individuos, grupos o ambos den-
tro de la empresa.

3. Lainfluencia es otra de las funciones bésicas dentro del proceso admi-
nistrativo. Esta funcién también se conoce como motivacion, liderazgo,
direccién o desempeno y se relaciona principalmente con las personas
dentro de las organizaciones.

4. El control es la funcidn administrativa a través de la cual los administra-
dores: a) retinen informacién que mide el desempeio reciente dentro de
la organizacién; b) comparan el desempefio actual con los estandares
preestablecidos de desempefio, y c) a partir de esta comparacidn, deter-
minan sila organizacién debe ser modificada para satisfacer los estanda-
res preestablecidos” (Certo, 1992).

Cabe senalar que algunos de los autores proponen diferentes etapas, sin em-
bargo, todas conducen al logro del mismo objetivo, ademds algunos de ellos,
resaltan la gran importancia que tiene la planeacion dentro del proceso admi-
nistrativo, siendo todas éstas, necesarias e imprescindibles.

El tema que se estd desarrollando en esta investigacion relacionado con la
organizacién, como parte fundamental también del proceso administrativo, se
pueden senalar algunos conceptos:

La organizacién “es una estructura dentro de la cual se ejecutan las tareas
administrativas y las operativas” (Albers, 1984). Para el autor, la etapa de orga-
nizacion forma parte de la planeacién.

Dependiendo del contexto donde se utilice, la organizacion puede tener di-
ferentes significados:

« Como unidad o entidad social en que las personas interactiian para al-
canzar objetivos comunes, la cual se subdivide a su vez en: formal e
informal.

« Como funcién administrativa y parte del proceso administrativo de
organizar, estructurar e integrar los recursos y érganos encargados de
administrar y establecer relaciones entre ellos (Chiavenato, 2002).

De cualquier manera, las entidades publicas y privadas requieren de organi-
zacidn, lo cual significa agrupar e integrar los recursos con que cuenta, definir
la estructura organizacional, estableciendo la divisién del trabajo y los niveles
jerdrquicos de responsabilidad y autoridad, todo encaminado al logro de los
objetivos.

Un municipio es un espacio geogréfico, donde se lleva a cabo una conviven-
cia directa con los habitantes, por lo cual es importante, que los procesos admi-
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nistrativos sean eficientes a fin de dar satisfaccion a la demanda de estos, resul-

tando necesaria una evaluacién permanente sobre los mismos.

Por su parte Penagos (2009), comenta que “la forma mds limitada de descen-

tralizacion y fortalecimiento de la gestion institucional es utilizando la revisién de

procesos, que no es otra cosa mas que un traslado de autoridad de las unidades

centrales a organismos, autoridades reguladoras o consejos de administracion”.

Para lograr fortalecer las capacidades institucionales de los municipios, el
Programa de la Agenda para el Desarrollo Municipal, emitido por el INAFED

tiene una estructura tal que coadyuva en la organizacién de estos entes, la cual

se muestra en las tablas 1y 2.

Tabla 1. Agenda Bdsica para el Desarrollo Municipal

A.1. Planeacion del territorio
A.1.1Planeacion urbana
A.1.2 Ordenamiento ecolégico
A.1.3 Reservas territoriales
A.1.4 Gesti6n integral de riesgos

A.1.5 Tenencia dela tierra

A.2. Servicios Publicos
A.2.1 Construccion de calles
A.2.2 Mantenimiento de calles
A.2.3 Agua potable
A.2.4 Drenaje y alcantarillado
A.2.5 Aguas residuales
A.2.6 Limpia
A.2.7 Residuos solidos
A.2.8 Parques y jardines
A.2.9 Alumbrado publico
A.2.10 Mercados y centrales de abasto
A.2.11 Panteones

A.2.12 Rastro

Seccion A

A.3.Seguridad Publica
A 3.1 Seguridad publica
A 3.2 Policia preventiva

A 3.3 Transito

A.4.Desarrollo Institucional
A.4.1 Transparencia y acceso a la informacién
publica
A.4.2Ingresos propios
A.4.3. participaciones y aportaciones federales
A.4.4 Egresos
A.4.5Deuda
A.4.6 Organizacién
A.4.7.Planeacién
A.4.8 Capacitacion
A.4.9 Tecnologias de la informacién
A.4.10 Gestion de recursos estatales y federales
A.4.11 Armonizacién contable y rendicién de

cuentas

Fuente: Elaboracién propia con datos del INAFED (2014).
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Tabla 2. Agenda Ampliada para el Desarrollo Municipal.

Secciéon B

B.1. Desarrollo Econémico B.2 Desarrollo Social B.3 Desarro-
B.1.1 Empleo B.2.1 Pobreza Ilo ambiental
B.1.2 Industria, comercio y servicios | B.2.2 Educaciény cultura| B.3.1 Medio
B.1.3 Agricultura, ganaderia fores- | B.2.3 Salud ambiente
tal y pesca B.2.4 Vivienda
B.1.4 Turismo B.2.5 Grupos vulnerables
B.1.5 Comunicacién terrestre y| B.2.6 Igualdad de género
transporte publico B.2.7 Juventud, deporte y
B.1.6 Conectividad recreaciéon

Fuente: Elaboracién propia con datos del INAFED (2014).

La Agenda para el Desarrollo Municipal pretende entre otros aspectos, co-
nocer el estado que guarda la administracién publica municipal a través de un
autodiagndstico en materia normativa, administrativa, programatica y de vin-
culacion. Especificamente este estudio se enfocard al Eje A.4. Desarrollo Insti-
tucional.

Para lograr su objetivo, la ADM consta de 29 temas de la seccion Ay 14 enla
seccién B, los cuales se miden mediante indicadores de gestion (cualitativos) y
de desempeio (cuantitativos), los cuales a su vez, se dividen en dimensiones.

La Agenda Basica que se refiere ala seccion A, es de aplicacion general para
todos los municipios inscritos, en donde se evaluan temas relacionados con res-
ponsabilidades constitucionales, considerando los cuatro ejes fundamentales:
Planeacién del Territorio, Servicios Publicos, Seguridad Publica y Desarrollo
Institucional como se observa en la tabla 1.

La Agenda Ampliada, que se contempla en la seccién B segun la tabla 2, es
de aplicacion obligatoria para todas las capitales y municipios, cuya poblacién
sea mayor a 200,000 habitantes y voluntaria para el resto, en donde se evaltan
temas que aunque no forman parte todavia de las funciones constitucionales, si
tienden al desarrollo integral de los ciudadanos en coordinacién con otros ni-
veles de gobierno a través de los siguientes rubros: Desarrollo Econémico, De-
sarrollo Social y Desarrollo Ambiental.

El INAFED, establece criterios de semaforizacion, los cuales consisten en
que si los resultados son aceptables de acuerdo a los pardmetros establecidos
se selecciona el color verde para indicarlo. El color amarillo, si los resultados
obtenidos se consideran por debajo de lo aceptable; y el color rojo, silos resul-
tados son inexistentes o definitivamente no aceptable. El proceso que se sigue
es: inscripcién de los municipios al Programa (febrero a abril), autodiagnésti-
co (marzo a mayo), mejora (marzo a julio), actualizacion del diagnéstico
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(julio), verificacién (mayo a agosto) y, por tltimo, la revisién, procesamiento
y entrega de resultados (septiembre a octubre).

En el caso del estado de Zacatecas y de acuerdo al (Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia, Censo Nacional de Gobiernos Municipales y Delega-
ciones, 2010), el tinico municipio que cumple con este parametro es Fresnillo,
pues su poblacion es mayor a 200,000 habitantes, aunque no estd inscrito en la
ADM. Por lo que respecta a Nuevo Leon, cinco de los ocho municipios se en-
cuentran dentro de este supuesto.

Los pardmetros contemplados tanto en la secciéon A y B, tienden a medir la
cobertura y los servicios bdsicos, asimismo evaluar y reconocer los resultados
del desempefio de las funciones constitucionales de los municipios, a través de
indicadores cuantitativos que midan la eficiencia, eficaciay calidad de las accio-
nes realizadas.

La ADpM pretende entre otros aspectos, conocer el estado que guarda la ad-
ministracion publica municipal, a través de un autodiagnéstico en materia nor-
mativa, administrativa, programadtica y de vinculacién. Especificamente este
estudio se enfocard al Eje A.4. Desarrollo Institucional, punto A.4.6 Organiza-
cion, el cual contempla puntos importantes que se describen en la tabla 3.

abla adel p .‘A..:. acio
Indicador Descripcion Nivel Dimensién
Marco normativo en materia de organiza- ., Marco
A.4.6.1 ., o o o Gestion
ci6én de la Administracién Publica Municipal legal
Diagnéstico de organizaciéon de la Adminis- » .,
A.4.6.2 o, o . Gestion Planeacién
tracién Pablica Municipal
Programa municipal tendiente a redimen-
sionar la estructura organizacional y tabula- ., Programa
A.4.63 . . Gestion .
dores salariales adecuados a las necesidades o acciones
de la funcién publica municipal
Porcentaje de dependencias municipales en _ )
A.4.6.4 ., . L Desempefio | Eficacia
funcién del organigrama 6ptimo
A.4.65 Personal total por cada 1,000 habitantes Desempeiio | Eficacia
Relacioén entre sueldo recibido y sueldo op- ~ .
A.4.6.6 ) . ., Desempeno | Eficacia
timo en funcién de la poblacién

Fuente: Elaboracién propia con datos del INAFED (2014).

Para este estudio, se abarcan los puntos A.4.6.2 al A.4.6.5. Cabe hacer men-
cion que el indicador A.4.6.6, de acuerdo a un sondeo previo, requiere de datos
que no proporcionarian los funcionarios, debido a la discrecionalidad de la in-
formacion.
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La administracién viene a constituir una funcién de organizacién que per-
mite productividad, eficiencia y eficacia en todas las actividades o funciones
inherentes al municipio. Especificamente, el objetivo del punto de A.4.6 Orga-
nizacion dela ADM es “redimensionar la estructura organizacional hasta alcan-
zar niveles 6ptimos del numero de dependencias, personal y tabuladores sala-
riales adecuados a las necesidades de la funcién ptiblica municipal” (INAFED,
Agenda para el Desarrollo Municipal, 2014).

Lo anterior se sustenta en la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en el articulo 134, que dice: “Los recursos econémicos de que dis-
pongan la Federacion, los estados, los municipios, el Distrito Federal y los 6rga-
nos politico-administrativos de sus demarcaciones territoriales, se administra-
ran con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer
los objetivos a los que estén destinados”, ello denota la gran importancia que
reviste el hecho de que los entes ptblicos deberdn tener una capacidad de ges-
tion y de calidad que aseguren esos resultados.

En el mismo articulo, parrafo cinco dice a la letra: “El manejo de recursos
econdmicos federales por parte de los estados, los municipios, el Distrito Fe-
deral y los érganos politico-administrativos de sus demarcaciones territoria-
les, se sujetard a las bases de este articulo y a las leyes reglamentarias. La eva-
luacién sobre el ejercicio de dichos recursos se realizara por las instancias
técnicas de las entidades federativas a que se refiere el parrafo segundo de este
articulo”.

METODOLOGIA

Se realizé una investigacion de tipo exploratoria-descriptiva. Ddmaris (2011)
senala que hay dos enfoques en el estudio de los municipios: el rural y el urba-
no, esto, permite dilucidar dos dmbitos distintos en el que también el tipo de
atencion y de servicio suelen ser diferentes. Para el caso de esta investigacion,
se abordan los dos, pues se atiende bdsicamente a dos factores: su poblacién y
su facil acceso geografico.

Un diagnostico sobre las fortalezas y debilidades de la administracién mu-
nicipal siempre va a ser necesario, asi como la evaluacién de las politicas esta-
blecidas y la ejecucién de las mismas, a efecto de conocer sus amenazas y dreas
de oportunidad que deban ser atendidas.

Dentro de todo ese dmbito y a efecto de delimitar el objeto de estudio, es
esencial mencionar que de acuerdo al (Instituto Nacional de Estadistica y Geo-
grafia, Censo Nacional de Gobiernos Municipales y Delegaciones, 2010), Méxi-
co estd integrado por 32 entidades federativas que cuenta con un numero varia-
do de habitantes en cada una de ellas. El total de municipios es de 2 mil 440y 16
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delegaciones. Cabe destacar el nimero de municipios que tienen algunos esta-
dos tales como Oaxaca que tiene 570, luego Puebla con 217 y Veracruz con 210.
En el otro extremo, Baja California y Baja California Sur cuentan sélo con cin-
co municipios cada uno.

Porlo que se refiere al estado de Zacatecas, tiene 58 municipios, de los cuales
se inscribieron diez al Programa de la ADM, los que se muestran a continuacién
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en tabla tabla 4.

abla 4 P10S de do of Pa e AD
Municipio Seccién verificada | Habitantes (afio 2010)
Calera de Victor Rosales Seccién: Ay B 39,917
Gral. Francisco R. Murguia Secciéon: Ay B 21,974
Gral. Panfilo Natera Seccién: Ay B 22,346
Guadalupe Seccién: Ay B 159,991
Loreto Secciéon: Ay B 48,365
Pinos Secciéon: Ay B 69,844
Rio Grande Seccién: A 62,693
Trancoso Secciéon: Ay B 16,934
Valparaiso Seccién: Ay B 33,323
Zacatecas Secciéon: Ay B 138,176

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de INEGI (2010) e INAFED (2015)

El estado de Nuevo Leon, tiene s1 municipios, de los cuales solo ocho se
inscribieron en el afio 2015 enla ADM, como lo podemos observar en la tabla s.

aDI13 P10S de ado evo eo oS € AD
Municipio Seccién verificada | Habitantes (afio 2010)
Apodaca AyB 523,370
Gral. Escobedo AyB 357,937
Guadalupe AyB 678,006
Iturbide A 3,558
Montemorelos A 59,113
San Nicolés de los Garza AyB 443,273
Santa Catarina AyB 268,955
Santiago A 40,469
Valparaiso Seccion: Ay B 33,323
Zacatecas Seccion: Ay B 138,176

Fuente: Elaboracién propia con datos obtenidos de INEGI (2010) e INAFED (2015)
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El instrumento constd de 12 reactivos, de los cuales 10 fueron de opcién
multiple y los ultimos dos de complemento. Cabe senalar que se insistio en la
respuesta de los diez municipios del estado de Zacatecas, sin embargo, el resul-
tado no fue positivo en su totalidad, pues solo respondieron ocho. En el caso del
estado de Nuevo Leén, se obtuvo la respuesta de nueve municipios (uno de
ellos no inscrito en la ADM).

RESULTADOS

De la investigacion realizada en los municipios del estado de Nuevo Leén y de
Zacatecas, con base en los resultados presentados por el INAFED en el ano 2015,
se tiene lo siguiente:

1. El estado de Nuevo Ledn cuenta con s1 municipios de los cuales solo
ocho estdn incorporados al Programa, lo cual representa el 15.7%. De los
ocho municipios, cinco tiene mds de 200,000 habitantes, entre los que se
encuentran: Apodaca, General Escobedo, Guadalupe, San Nicolds de los
Garzay Santa Catarina.

2. El estado de Zacatecas cuenta con §8 municipios, encontrdndose inscri-
tos ala ApM, diez de ellos, lo que representa el 17.2% del total. De los diez
municipios ninguno rebasa los 200,000 habitantes.

Se obtuvieron las frecuencias que indican de manera puntual como se esta
llevando a cabo el uso de los indicadores de la Agenda para el Desarrollo Muni-
cipal. A continuacién, Wayne (1988) establece que “las correlaciones bivariadas
que indican el grado de relacién entre cada par que se puedan formar variables
de estudio”, ademads se agruparon los resultados mediante gréficas de barras,
cuyos resultados se presentan a continuacién:

Indicador A.4.6.2

El criterio de semaforizacion en verde consiste en: el municipio debe contar
con un diagnéstico de organizacién en primer lugar, su antigiiedad no debe ser
mayor a tres anos, ademas debe contener todos los elementos que se muestran
en la grafica 2 y, por tltimo debe estar actualizado, entendiéndose por tal, que
los documentos referidos en la misma grafica deben ser avalados por la admi-
nistracién en turno.
Enla grifica1, se aprecia lo siguiente:
+ Enel estado de Zacatecas s6lo cinco municipios de los ocho, cuentan con
un diagndstico de organizacion. Es necesario sefialar que el diagndstico
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Grifica1.Los municipios que cuentan con un diagnéstico de organizacion

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacién obtenida en los cuestionarios.

puede formar parte de otro documento de mayor alcance segin lo esta-
blece el INAFED.

« Mientras que en el estado de Nuevo Leon, cuatro de los municipios
cuenta con ese documento y cinco no.

Grafica 2. El diagndstico y la documentacidn oficial.

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacion obtenida en los cuestionarios.

« En el estado de Zacatecas, de los cinco municipios que cuentan con el
diagndstico de organizacion, casi todos los funcionarios municipales
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responden que contiene todos los elementos, sin embargo, carecen de
un documento que muestre las tendencias de incremento, decremento
o estabilizacion en el numero de personas que laboran en el municipio
en primer lugar, enseguida, en dos municipios el documento no con-
templa un apartado que constate la medida en que se satisface o se
atienden las necesidades colectivas de bienes y servicios con base en el
personal existente y por ultimo en una de las alcaldias no incluye el
tabulador de sueldos segtin lo muestra la grafica 2.

« Porlo querespectaal estado de Nuevo Ledn, coincide en la carencia de
los mismos elementos y adicionalmente, el diagnéstico de organiza-
ci6én no incluye el inventario de materiales y herramientas maquinaria
e infraestructura (afio inmediato anterior), asi como en algunos casos
el informe presupuestal de egresos del concepto de servicios persona-
les.

Grafica 3. La antigiiedad del diagndstico de organizacion.

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacién obtenida en los cuestionarios.

Enla gréfica 3, se muestra que:

« En el estado de Zacatecas, la antigiiedad del diagnostico de organiza-
cién es menor de tres afos en cuatro de los municipios encuestados,
mientras que uno de ellos no contesté. Este aspecto si se cubre de
acuerdo a los requerimientos por el INAFED.

« En el estado de Nuevo Ledn, el diagndstico de tres municipios rebasa
los tres anos de antigiiedad, cuatro se encuentran dentro del parame-
tro establecido y uno de ellos no contesto.
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Indicador A.4.6.3

El INAFED a través de sus dependencias estatales, verifica que las administra-
ciones municipales cuenten con un Programa Municipal enfocado a optimizar
el uso de los recursos publicos, redimensionar su estructura organizacional y
establecer tabuladores salariales adecuados a las necesidades de la funcién pu-
blica. Para lograr el criterio de semaforizacion en verde, se requiere que los mu-
nicipios hayan elaborado este documento pero ademds que cuente con todos
los elementos que se marcan en la grafica s.

Grafica 4. Programa tendiente a redimensionar la estructura organizacional y tabu-

ladores.

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion obtenida en los cuestionarios.

Con base en la grafica 4, se tuvieron los siguientes resultados:

« En el estado de Zacatecas, sélo el municipio de Zacatecas cuenta con
este Programa, seis municipios no lo tienen y un municipio no contesto.
Cabe aclarar que este documento puede formar parte de otro de mayor
alcance, tal como lo establece el INAFED.

« Enelestado de Nuevo Ledn, seis municipios si cuentan con este docu-
mento y tres no.

De acuerdo ala grafica s, se tiene lo siguiente:
« Enrelacién alos elementos que debe contener el programa tendiente a
redimensionar la estructura organizacional y los tabuladores salaria-
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les, en el estado de Zacatecas el municipio de Zacatecas afirma que re-
une todos los requisitos a excepcion del referente a estrategias y lineas
de accidn.

« Mientras que en el estado de Nuevo Leon, dicho documento existe, no
obstante, carece de elementos importantes como son las metas, el es-
quema de coordinacién y vinculacién, calendario de actividades, res-
ponsables de las actividades, indicadores de seguimiento e informe de
avances y resultados casi en un 50%.

Grafica s. El Programa Municipal y sus elementos.

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion obtenida en los cuestionarios.

Indicador A.4.6.4

Respecto al indicador A.4.6.4 Porcentaje de dependencias municipales en fun-
cion del “organigrama éptimo” la semaforizacion en verde indica que para mu-
nicipios de hasta 200,000 habitantes (tal es el caso del Estado de Zacatecas, no
siendo asi para el estado de Nuevo Leén) el nimero méximo de dependencias
que integran el organigrama 6ptimo es igual a 13.

« Enlagrifica 6, se observa que en promedio siete de los ocho municipios
del estado de Zacatecas cuentan con un organigrama dptimo, aun cuan-
do no hayan elaborado el Programa tendiente a redimensionar la estruc-
tura organizacional y los tabuladores salariales. Sin embargo, hay algu-
nas de las dreas en las cuales no coincide su conformacién de acuerdo a
lo establecido enla ADM. Uno de los municipios no contesto.

« En el estado de Nuevo Leén, casi todos los municipios también cuen-
tan con un organigrama éptimo, excepto uno de ellos, sobre todo en lo
que se refiere a la conformacién de las dreas de Desarrollo Econémico
y Desarrollo Social y Humano.
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Grafica 6. Areas que contempla el organigrama vigente.

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion obtenida en los cuestionarios.

Grafica 7. Areas separadas en mds de un departamento.

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacién obtenida en los cuestionarios.

Con base en la informacién de la grafica 7, se encontr lo siguiente:

« En el estado de Zacatecas algunos municipios como Calera, Pinos,
Trancoso y Zacatecas no tienen conformadas las dreas, tal como se tie-
ne propuesto por la ADM, sino bajo otro esquema diferente.

« En el estado de Nuevo Ledn, todas las dreas estdn integradas por mas
de un departamento.
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Indicador A.4.6.5

« Cabe senalar que en los dos estados, los funcionarios no contestan con
exactitud el nimero de personas que laboran en el mismo.

El resultado final se aprecia en las gréficas 8, 9 y 10, que en forma resumida,

expresan lo siguiente:

« Enlagréfica 8, se observa que el estado de Zacatecas, tiene cuatro munici-
pios, que equivale a un 50% de bajo nivel de organizacién, un municipio
tiene un nivel medio con el 12.5% y 3 un nivel aceptable con el 37.5%.

« Enlagrificag, el estado de Nuevo Ledn, tiene 3 municipios con un ni-
vel bajo y tres con un nivel regular, que equivale a un 37.5% en ambos
casos, mientras que el 12.5% que corresponde a solo dos municipios tie-
nen un nivel aceptable de organizacion.

« Enlagrafica 1o, se muestra de forma comparativa los resultados anterio-
res, aprecidandose que Zacatecas presenta un alto nivel de organizacién
en tres municipios, mientras que en Nuevo Le6n sélo en dos. No obstan-
te, se observa que Nuevo Ledn tiene tres municipios que tienen una re-
gular organizacion, mientras que Zacatecas, solo uno; ademas éste tlti-
mo, tiene un bajo nivel de organizacion en cuatro municipios y en Nuevo
Leén solo tres.

Con lo expuesto anteriormente, se cumple con el propésito de la investiga-
cion el cual tiene como propdsito fundamental, diagnosticar el estado actual
que guardan los municipios en relacién a su organizaciéon administrativa y que
se encuentran inscritos enla ADM.

Grafica 8. Nivel de organizaciéon municipal en el estado de Zacatecas

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion obtenida en los cuestionarios.
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Grafica 9. Nivel de organizacién municipal en el estado de Nuevo Le6n

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacién obtenida en los cuestionarios.

Grifica 10. Comparacién de resultados de nivel de organizacion.

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion obtenida en los cuestionarios.

CONCLUSIONES Y DISCUSION

« A efecto de sistematizar su informacion, cumplir con algunas de las
funciones constitucionales que les han sido encomendadas a los muni-
cipios, asimismo, entrar a una dindmica siempre necesaria, de evalua-
cion del desempeno, es trascendental que los municipios se inscriban
voluntariamente a la Agenda para el Desarrollo Municipal.
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« Tomando como base la Ley de Transparencia y Acceso a la Informa-

cion Publica del estado de Zacatecas y de Nuevo Ledn, falta una mayor
apertura por parte de los funcionarios publicos adscritos a las alcal-
dias, para que brinden una informacién completa y sistematizada a to-
doslos niveles y especificamente, aquella relacionada con investigacio-
nes cuyos resultados puedan contribuir al desarrollo y fortalecimiento
de las capacidades de sus municipios.

La falta de respuesta de algunos funcionarios presupone situaciones
adversas que inciden en la no observancia de la Ley antes mencionada.
Se requiere voluntad politica por parte de los Presidentes Municipales,
a efecto de que inscriban a sus municipios al Programa de la Agenda
para el Desarrollo Municipal y un conocimiento pleno sobre los bene-
ficios que trae consigo al interior de sus administraciones.

Se visualiza una falta de planeacién, pues carecen de elementos funda-
mentales desde el punto de vista organizativo, en donde se manifieste
el rumbo que ha de seguir la administracién publica municipal.

Se presume una falta de seguimiento y continuidad en las actividades
de las administraciones municipales, debido a los cambios en los H.
Ayuntamientos, cada tres afios; y para el ano de 2016 de dos anos. Asi-
mismo, a la modificacién permanente de leyes y/o estatutos, cambios
en las reglas de operacién del gasto corriente y en los procesos admi-
nistrativos, entre otros aspectos.

La Administracién Publica, carece de un diagnéstico formal que per-
mita establecer institucionalmente un ciclo continuo en las funciones
de cada uno de los que conforman los municipios, que les permita co-
nocer las condiciones administrativas sobre la cuales se esta trabajan-
do, pero sobre todo, si éstas estdn orientadas a la satisfaccion de las
necesidades sociales de sus habitantes.

Otra investigacion que se derivada de la presente, es analizar e indagar
aquellos municipios que no se encuentran inscritos en el Programa, a
efecto de conocer el nivel de organizacion que tienen, pero sobre todo
las razones por la cuales no les ha interesado ingresar al mismo.

Recomendaciones

Se propone una mayor vinculacién entre las Instituciones de Educa-
cién Superior (1Es) y los gobiernos municipales para que de manera
conjunta se elabore un programa de capacitacion por niveles jerdrqui-
cos a efecto de fortalecer aquellas dreas en donde existan dreas de
oportunidad que puedan cubrirse.
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« Deigual forma, se sugiere disefiar acciones encaminadas a la concien-
tizacion de los Presidentes Municipales de la importancia que deriva
de aplicar y observar los indicadores establecidos enla ADM.

« Proponer mayores incentivos econémicos a los municipios que se ins-
criban y que posteriormente que observen en su totalidad los pardme-
tros del Programa de la Agenda para el Desarrollo Municipal
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