RESUMEN

El objetivo de este trabajo consistié en realizar un estudio de las estrategias de vinculacién
Universidad-Sociedad-Gobierno, para impulsar el emprendimiento femenino en Méxi-
co y Espafia, con el fin de conocer que estrategias de vinculacién universidad-empresa-
gobierno se utilizan para impulsar el emprendimiento femenino en México y en Espafia,
asi como reconocer las diferencias en las condiciones en las que emprenden las mujeres
en ambos contextos. Se realiz6 una investigacién documental y de campo con entrevistas
no estructuradas alos responsables de los entes que tienen la responsabilidad de impulsar
el emprendimiento en ambos paises. Los hallazgos principales dejan ver que son muchas
mas las instituciones y programas de fomento al emprendimiento en Espafa y, por ende,
es mds amplia la vinculacién Universidad-Empresa-Gobierno, con la implementacién in-
cubadoras en un gran nimero de instituciones, como universidades, ayuntamientos y cd-
maras empresariales y de Fundaciones Sociedad Empresa que buscan fomentar los lazos
entre el tejido industrial y el académico. Por ende también, son mads claras las estrategias
que existen para apoyar al emprendimiento femenino, con programas especificos que
apoyan a las mujeres en todas las etapas de las empresas lideradas por mujeres.
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ABSTRACT

The objective of this work was to carry out a study of University-Society-Government
linkage strategies to promote female entrepreneurship in Mexico and Spain, in order to
know which university linkage strategies are used to promote female entrepreneurship
in Mexico and Spain, as well as to recognize the differences in the conditions under
which women in both contexts are engaged. A documentary and field research was
conducted with unstructured interviews with those responsible for the entities that have
the responsibility of promoting entrepreneurship in both countries. The main findings
show that there are many more institutions and programs to promote entrepreneurship
in Spain, and therefore the University-Business-Government linkage is broader, with the
implementation of incubators in a large number of institutions, such as universities, town
halls and business chambers and Foundations Society Company that seek to foster links
between the industrial and academic fabric. Hence, the strategies that exist to support
women’s entrepreneurship, with specific programs that support women at all stages of
women-led enterprises, are clearer.
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INTRODUCCION

El emprendimiento es la clave para alcanzar crecimiento econémico, asi tam-
bién, las mejoras en la productividad residen en la capacidad empresarial de
una economia; encontrandose asi que existe una relacién positiva entre em-
prendimiento y crecimiento econdémico (Lupiafiez, Priede & Lépez-Cozar,
2014). Asi pues, Minniti (2016), sefiala que se ha comprobado la relacién siste-
madtica entre el PIB per cépita de un pais, su crecimiento econémico y su nivel y
tipo de actividad creadora de start-ups; se encontré que los paises con Producto
Interno Bruto (P1B) per cdpita similar, presentan similitudes tanto en la canti-
dad como en el tipo de empresas de nueva creacion, en tanto que entre los pai-
ses con diferentes niveles de PIB per cdpita existen diferencias significativas.
Por su parte, en un estudio reciente, Almodévar (2016) realizé un anélisis de 74
economias por un periodo de seis afios en el que obtuvo como resultado que
existe relacion entre la actividad emprendedora y el crecimiento econdémico.
En México, una tercera parte de los hogares estan dirigidos por una mujer,
mas de la mitad de los hogares donde el jefe es adulto mayor, son dirigidos por

1 Investigacién apoyada por el programa PASPA-DGAPA-UNAM.
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una mujer y estas se encuentran en situacién de pobreza; esto implica que la
carga familiar esta sobre la mujer en una edad donde declina su etapa producti-
va, repercutiendo a su vez en una situacion de pobreza (Camarena, Saavedra &
Ducloux, 2015). Definitivamente la mujer se encuentra ante una situacién en la
que tiene que ser la proveedora principal del sustento de toda su familia, ya sea
en una etapa de su vida de juventud, madurez o adulta mayor, y dadas las pocas
posibilidades que tienen de conseguir un empleo, ya sea por falta de experien-
cia, por falta de estudios o por el hecho de que no puede descuidar el hogar, se
ve ante el imperativo de emprender.

Sin embargo, las desigualdades en la distribucién, el acceso y control de los
recursos productivos, tales como trabajo, tierra, capital, informacidn, tecnolo-
gia, recursos naturales y vivienda, limitan a las mujeres para emprender inicia-
tivas econdmicas y generar ingresos propios que posibiliten la autonomia en
sus decisiones (Blonder, 2003; Cassisi, 2012; Saavedra & Camarena, 2016). Las
mujeres emprenden un negocio generalmente por necesidad, ya sea econémica
o por necesidad de autorrealizarse y avanzar en sus carreras profesionales, al
encontrar un techo de cristal en las organizaciones que le impiden ascender a
puestos de mayor jerarquia aun teniendo experiencia y habilidades para ello
(Bullough, 2008; Correia, et al., 2015; Saavedra & Camarena, 2015b).

Estudios recientes senalan que las mujeres no gozan de una participacién
igualitaria en el tejido empresarial y sus empresas tienden a ser mds pequenasy
de lento crecimiento (Powers & Magnoni, 2010; Instituto de la Mujer, 2011),
debido, entre otras razones, a que sus empresas trabajan en entornos sociales en
los que persisten los estereotipos de género, que desempefian un papel impor-
tante en los resultados empresariales, pues se sigue sustentando esta actividad
en la masculinidad, acrecentando la discriminacién hacia la mujer empresaria
(Dfaz & Jiménez, 2010; De la Paz, 2010).

Un aspecto importante a destacar es que las pequenas empresas son las
principales contribuyentes al crecimiento de los paises en vias de desarrollo. La
participacion de las empresas lideradas por mujeres tiene una alta correlacion
con el crecimiento de P1B (Espino, 2005; Bullough, 2008; Diaz & Jiménez,
2011), esto debido a que si las empresas crecen, su contribucién a sus hogares
aumenta (dado que ellas se preocupan por la calidad de vida de su familia), al
igual que su contribucién a la actividad econémica. A este respecto, estudios
realizados por OECD, GEM, Doing Business y Catalyst (citados en Heller, 2010),
senalan que si se logra incorporar a las mujeres a las actividades productivas de
un pafs, entonces:

« Elcrecimiento econémico en los paises puede llegar a incrementarse.

« Elnumero de personas que viven en la pobreza puede disminuir.

« Lacreatividad e innovacion en los negocios puede llegar a aumentar.
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Aunque las mujeres empresarias representan cada vez més la principal fuer-
zaimpulsora de muchas economias en el planeta, ylas empresas propiedades de
mujeres ya representan el 50% del total de las empresas, con frecuencia se trata
de empresas que operan en la economia informal, que no siempre ofrecen la
misma seguridad laboral, la proteccion social o el acceso a formacién y al desa-
rrollo profesional que la economia formal (SELA, 2010; Masa, Cano & Ortuon-
do, 2012; Micheli & Zamora, 2016).

En lo que se refiere a la vinculacién Universidad-Empresa-Gobierno, en pri-
mer lugar, existe la necesidad de construir un puente entre el mundo de la inves-
tigacion y el sector productivo, y esto sélo puede darse en el marco de una coo-
peracion efectiva, donde ambos entes sean capaces de comunicarse en el mismo
lenguaje; en segundo lugar, estd el papel que debe asumir el gobierno como me-
diador y facilitador de esta vinculacion, pues las empresas pequenas no cuentan
con la capacidad financiera suficiente para cubrir los gastos que implica el desa-
rrollo de proyectos que impulsen el desarrollo de las PYMES (Saavedra, 2009).

Asi pues, estd comprobado que el emprendimiento femenino tiene un im-
pacto importante en el desarrollo econémico y la disminucién de la pobreza;
en paises desarrollados, por ejemplo, se ha demostrado que impacta el Produc-
to Interno Bruto (P1B) en alrededor del 5% al 7% (Heller, 2010). También se
observa que mujeres que trabajan y emprenden tienden a invertir en mayor me-
dida sus ganancias en educacidn, salud y bienestar a favor de sus familias, fo-
mentan en sus hijos el deseo de aprender a prepararse y tienden a promover el
deseo de superacion, pero en pleno siglo XX1 aun enfrentan fuertes retos para
su completa inclusién (Rodriguez, Fuentes & Rodriguez, 2011; Saavedra & Ca-
marena, 2015).

Por lo anterior, es necesario realizar una investigacion que permita saber de
qué manera las estrategias de vinculacion universidad-empresa-gobierno han
impulsado el emprendimiento femenino en México y en Espana, asi como re-
conocer las diferencias en las condiciones en las que emprenden las mujeres en
ambos contextos, con el fin de realizar un estudio que permita conocer qué es-
trategias que han tenido éxito en Espana pueden ser aplicadas en México. Por
lo que el objetivo de esta investigacién consiste en realizar un estudio de las
estrategias de vinculacién Universidad-Sociedad-Gobierno, para impulsar el
emprendimiento femenino en México y Espana.

El presente proyecto pretende ser de utilidad para el avance de las investiga-
ciones sobre emprendimiento femenino, especialmente en el marco de la vincu-
lacién universidad-empresa-gobierno, donde la variable género puede ser deter-
minante. Ademds, los hallazgos pueden servir de base para el diseno de politicas
publicas destinadas a potenciar impulsar el emprendimiento femenino.
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METODOLOGIA

Se realizard un trabajo documental, dado que se revisara informacién de las
entidades involucradas en la vinculacion universidad-empresa-gobierno para
impulsar el emprendimiento femenino, con el fin de recabar datos acerca de las
estrategias utilizadas por estos entes. También, se realizaron entrevistas no es-
tructuradas con los responsables de las entidades y expertos en emprendimien-
to con el fin de reunir sus apreciaciones acerca de los retos del emprendimiento
femenino, y el modo en que pueden superarse los mismos.

RESULTADOS

Con base en la revision documental, el acercamiento para obtener informacién
impresa y las entrevistas con expertos —en México: Inmujeres, INNOVAUNAM,
INADEM y NAFIN; en Espana: Instituto de la Mujer; Andalucia Emprende, Ofi-
cina de Empleo del Ministerio de Trabajo, Fundacién Universidad Empresa—;
se presentan los siguientes resultados:

Emprendimiento en México y Espafia
Emprendimiento en México

En México de acuerdo con la Encuesta Nacional de Productividad y Competi-
tividad (ENAPROCE), realizada por INEGI (2015), se cuenta con un sector PYME
que viene a ser el 99.8% del total de las empresas y en su conformacién por ta-
maifio predominan las micro empresas (97.63%) que generan el 75% del empleo
total, seguidas por las empresas pequefias (1.96%) que generan un 14% del em-
pleo total y en menor cuantia la mediana empresa (0.41%), que genera el 11% del
empleo total del sector PYME. En cuanto a la distribucién sectorial predomina
el comercio con un §7% del total de empresas, seguido por los servicios que al-
canzan un 32% del total de empresas y en menor proporcion la industria con
11%. Los datos anteriores, denotan la importancia de la PYME en México no
solo por el aporte econdémico sino también por el aporte social, al ser un sector
altamente generador de empleos.

En cuanto a la definicién de la PYME en México, esta se encuentra referida
por la Secretaria de Economia, como puede verse en la tabla 1.

El pardmetro que generalmente se utiliza es el de nimero de trabajadores,
dado que es muy dificil obtener los datos de ventas anuales, por considerarse
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informacién confidencial y por contar con altos niveles de informalidad en las
empresas de este sector.

Tabla 1. Definicién de PYME en México.
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Fuente: Secretaria de Economia (2009).

La Actividad Emprendedora Temprana en México (TEA) es mds elevada al
promedio de América Latina y El Caribe, pero no asi de los paises como Ecuador
(33.6%), Chile (23.9%), Colombia (22.7%) y Perti (22.2%), que presentan TEAs mas
elevadas (Bartesaghi, et al., 2016; Herrington, 2017; Naranjo, Campos & Lopez,
2016); en cuanto a la TEA por género en México se reporta el 19.2% de TEA feme-
nina versus el 23.0% de TEA masculina; en lo que se refiere a los negocios estable-

Tabla 2. Nivel de la actividad emprendedora, México.
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* Posicion con respecto a 60 paises analizado
Fuente: Elaboracién propia con base en GEM (2016).
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cidos (Negocios que han estado en operacién més de 42 meses) el puntaje de
Meéxico es menor que América Latina y El Caribe (aLc), quedando muy por de-
bajo de Brasil que alcanza 19%; explicindose en parte, por qué en México, la tasa
de cierre de negocios resulta mas elevada que el promedio de la region (ALcC) asi
como de América del Norte y Europa. El emprendimiento naciente, es decir,
aquellos que han realizado acciones para establecer una empresa, pero no han
pagado sueldos y salarios por mds de tres meses, presenta un puntaje que supera
al de las otras regiones, mostrando con esto el impetu que tienen los ciudadanos
mexicanos para intentar emprender; en cuanto a los nuevos negocios (empresas
que han pagado sueldos y salarios por mas de 3 meses y menos de 42 meses), la
tasa que presenta es inferior al de la region ALC, pero superior a Europa y América
del Norte.

Emprendimiento en Espana

La importancia de las Pequenas y Medianas Empresas en Espana radica en que
representan el 99.88% del total de las empresas y emplean a casi el 75% de la fuerza
de trabajo, asi pues, la creacion de empresas es uno de los principales indicadores
econémicos de un pais, pues trae como resultado la generacién de empleos, una
aportacién importante de ingresos fiscales, impulsando asi el desarrollo econé-
mico y social. Por lo anterior, reducir las barreras al emprendimiento es de vital
importancia para mejorar la competitividad de un pais (Banco Mundial, 2015).
Espaa ha adoptado le definicién de pYME de la Unién Europea (2014), en
donde se describen los tipos de empresa y fija un método transparente con el
objeto de calcular los limites financieros y el nimero de empleados. Se senala
que para pertenecer a una categoria se debe cumplir el limite de nimero de
empleados y no superar la cifra de volumen de negocio o la del balance general.

Tabla 3. Definicién de PYME en la Uni6én Europea.

dilt;g;rl::a Efectivos Volumen de negocio Balance general

Mediana | Hasta2so | Menoroigualasomill€ Menor o igual a 43 mill €
Pequena | Hastaso | Menoroigualaiomill € Menor o igual a1o mill €
Micro Hasta 1o Menor o iguala2 mill € Menor o iguala 2 mill €

Fuente: Unién Europea (2014).

Para determinar estos calculos se debe considerar que:

1. Los datos del personal y los importes financieros seran los correspon-
dientes al dltimo ejercicio contable cerrado y se calcularan sobre una
base anual. Se tendran en cuenta a partir de la fecha en la que se cierren

ESTRATEGIAS DE VINCULACION UNIVERSIDAD-EMPRESA-GOBIERNO

PARA EL IMPULSO DEL EMPRENDIMIENTO FEMENINO EN MEXICO Y ESPANA
Maria Luisa Saavedra Garcia / Carmen Pérez Lépez (pags. 108 - 129)



ESTRATEGIAS DE VINCULACION UNIVERSIDAD-EMPRESA-GOBIERNO

PARA EL IMPULSO DEL EMPRENDIMIENTO FEMENINO EN MEXICO Y ESPANA
Maria Luisa Saavedra Garcia / Carmen Pérez Lépez (pags. 108 - 129)

las cuentas. El total de volumen de negocios se calculard sin el Impuesto
sobre el Valor Afiadido (1vA) ni tributos indirectos.

2. Cuando una empresa, enla fecha de cierre de las cuentas, constate que se
han excedido en un sentido o en otro, y sobre una base anual, los limites
de efectivos o financieros, esta circunstancia solo le hard adquirir o per-
derla calidad de mediana o pequena empresa, o de microempresa, si este
exceso se produce en dos ejercicios consecutivos.

3. Enempresas de nueva creacion que no hayan cerrado aun sus cuentas, se
utilizardn datos basados en estimaciones fiables realizadas durante el
ejercicio financiero.

Los resultados de GEM, en 2015 indican que el indice TEA de Espana volvi6
a crecer por segundo ano consecutivo hasta alcanzar el 5.7%, lo que significa
que en Espana, entre cinco y seis de cada cien personas de la poblacién adulta
se encuentran involucradas en actividades emprendedoras en fase inicial. En lo
que se refiere al motivo para emprender, el 73.5% de la TEA correspondi6 a em-
prendedores por oportunidad, mientras que el 24.9% correspondié a empren-
dedores por necesidad, esto resulta relevante dado que quienes emprenden por
necesidad son més propensos a abandonar sus negocios que quienes empren-
den por oportunidad; la edad media de las personas involucradas en actividad
emprendedora total fue de 39.4 anos; con referencia al nivel educativo 49% de
la TEA eran emprendedores con algun tipo de formacion superior o de post-
grado (Pefia, Guerrero & Gonzalez, 2015).

Tabla 4. Nivel de la actividad emprendedora, Espafia.
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* Posicidn con respecto a 60 paises analizado
Fuente: Elaboracién propia con base en GEM (2016).
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Los nuevos negocios creados en Espana se caracterizan por ser de pequeno
tamano, dedicados a actividades basadas en la prestacion de servicios dirigi-
dos principalmente a consumidores locales y por carecer de una aspiracion
sélida para crecer; asi pues, ocho de cada diez nuevas empresas se concentran
en el sector de servicios y consumo final, cinco de cada diez nuevos negocios
pertenecen a auto-empleados (que no emplean a més personas), casi siete de
cada diez no tienen ninguna orientacién innovadora, y ocho de cada diez ma-
nifiestan no tener vocacidn internacional durante sus primeros 3-4 anos de
existencia; por su parte, cerca de cuatro de cada diez personas emprendedoras
no vislumbra expectativa alguna de crecimiento, o decide no apostar ni arries-
garse para que se produzca un crecimiento en su negocio (Pefia, Guerrero &
Gonzalez, 2015).

Emprendimiento Femenino en México y Esparia
Emprendimiento Femenino en México
La intencién de emprendimiento de las mujeres mexicanas es menor que el pro-

medio de laregion ALC, sin embargo la tasa de actividad emprendedora se acerca
al promedio de la region; la percepcion de capacidades es menor al promedio de

Tabla s. Indicadores de emprendimiento en México.

L México
Descripcion -
Mujer |[Hombre

Tasa de Emprendimiento Temprano (TEA) 18% 20%
Empresas establecidas 5% 7%
Cierre de empresas 5% 3.5%
Emprendedores con educacién media superior y superior 8% 15%
TEA por oportunidad 74% 79%
Adultos que perciben oportunidades para emprender 58% 61%
Adultos que se sienten capaces de iniciar un negocio 62% 66%
Temor a fracasar en el emprendimiento 31% 31%
Emprendedores que proyectan tener 6 + o mds trabajadores 22% 22%
Emprendedores con productos y servicios innovadores 21% 18%
Emprendedores con orientacién internacional 9.0% | 9.50%
Monto promedio de inversién parainiciar un emprendimiento (Us$) 1,272 1,909

Fuente: Elaboracién propia con base en Kelley, et al. (2014); Daniels, Herrington and Kew (2016).
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la region, pocas mujeres emprendedoras compiten en el sector servicios, no obs-
tante superan el promedio de ALc, las que esperan generar empleos e innovar.
De acuerdo con los indicadores de la tabla s, la tasa de emprendimiento tempra-
no, las empresas establecidas y el nivel de educacién son superiores en los em-
prendedores a diferencia de las emprendedoras, como también sucede en la
TEA por oportunidad, la percepcién de oportunidades, la capacidad para ini-
ciar un negocio, la orientacién internacional y el monto de inversién para ini-
ciar un negocio, que es superior en los hombres que en las mujeres, debido a
aspectos culturales, sociales y econémicos que tienden a relegar a la mujer a un
plano inferior a los hombres (Camarena & Saavedra, 2016). La proporcién de
cierre de empresas es superior en las emprendedoras, a pesar de que por cues-
tién de aversion al riesgo, tienden a ser conservadoras en sus negocios, sin em-
bargo lalabor que realizan y las barreras que enfrentan no se encuentran visibi-
lizadas por lo que no han sido tomadas en cuenta en la politicas publicas
(Powers & Magnoni, 2010); se encuentra también en estas una proporcién a
innovar superior al de los emprendedores.

El emprendimiento femenino en Espana

La tasa de emprendimiento femenino en Espana, es cercana al promedio de la
region (Europa); la mujer en este pais, muestra menos percepcién de oportuni-

Tabla 6. Indicadores de emprendimiento en Espafia.

o Espana
Descripcion 5
Mujer |Hombre

Tasa de Emprendimiento temprano (TEA) 4.7% | 5.8%
Negocios establecidos 6% 8%
Cierre de empresas 1.7% 1.8%
Emprendedores con educacién media superior y superior 55% 60%
TEA por oportunidad 707% | 69.8%
Adultos que perciben oportunidades para emprender 30% 38%
Adultos que se sienten capaces de iniciar un negocio 43% 53%
Temor a fracasar en el emprendimiento 51% 42%
Emprendedores que proyectan tener 6 +o mds trabajadores 20% | 30%
Emprendedores con productos y servicios innovadores 28% 26%
Emprendedores con orientacion internacional 11% 17%
Monto promedio de inversién parainiciar un emprendimiento (US $) 13,323 | 20.539

Fuente: Elaboracién propia con base en Kelley, et al. (2014); Daniels, Herrington and Kew (2016).
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dades para emprender, aunque su creencia en su capacidad para emprender es
elevada en comparacién con el promedio, el nivel de internacionalizacién es
mas bajo que el promedio.

De acuerdo con la tabla 6, la tasa de emprendimiento temprano, los negocios
establecidos, el cierre de empresas y el nivel educativo son superiores en los em-
prendedores, asi como la percepcion de oportunidades y la capacidad. Mientras
que la TEA por oportunidad, el temor al fracaso y la innovacién son indicadores
superiores en la emprendedora, siendo negativo el temar al fracaso dado que fre-
nalaintencién de emprendimiento. En tanto que la proyeccion de crecimiento e
internacionalizacién también es inferior en las emprendedoras, pues inician sus
negocios con mucho menos capital que los hombres.

Coincidente con estos hallazgos, Ruiz, Corduras y Camelo (2012) encon-
traron que entre la poblacion espanola existe una diferencia significativa en-
tre hombres y mujeres en cuanto considerarse capacitados para emprender
—autoconfianza emprendedora—, asi también las mujeres presentan un temor
al fracaso superior al de los hombres, esto se debe a que la mujer es mas adver-
sa al riesgo que el hombre.

Estrategias de vinculacion Universidad-Empresa-Gobierno para impulsar el
emprendimiento femenino en México y Espafia

Estrategias de vinculacién en México

Las universidades han sido siempre una pieza fundamental en el impulso de la
actividad emprendedora extendiendo su funcién de generar conocimiento ha-
ciala aplicacién del mismo en beneficio de la sociedad, una pieza fundamental
de estas acciones realizadas por la universidad consiste en la creacién de incu-
badoras de negocios. De acuerdo con Lagunes, ef al. (2014) una incubadora
“[...]es una accién en la que el trabajo en conjunto entre iniciativas publicas,
privadas y académicas fortalecen el emprendimiento, con la finalidad de
acompanar de una manera enfocada los procesos de creacién y puesta en mar-
cha de las empresas a fin de generar un ambiente de privilegiado para su desa-
rrollo” (p. 26).

México es uno de los paises que mas ha progresado en la promocién de
start-ups entre 2012 y 2016. La creaciéon del INADEM en 2013 reforzé el marco
institucional para las start-ups, lo que significé la reintroduccién de capital
semilla cerrando de este modo la brecha de financiamiento, mejorando la inclu-
sién financiera de las start-ups; asimismo se han reformado las regulaciones
para facilitar el inicio de un negocio, se han modernizado los servicios a los
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emprendedores estableciendo redes de mentoreo y espacios de trabajo colecti-
vo; por tltimo, se ha fomentado la cultura emprendedora, creando laimagen de
que México es un pais de emprendedores con impacto global (OCDE, 2016b).

Sin embargo, de acuerdo con la ultima encuesta nacional de vinculacién
ENAV], realizada por SEP y CIDE, solo el 38.9% de las Instituciones de Educa-
cién Superior en México (1ES), posee una incubadora de empresas; las que no
lo tienen sefialaron las siguientes dificultades (Santamaria, 2011):

« Monto de inversién para iniciar o mantener una incubadora (44.4%)

« Costo de servicios de incubacién de empresas (29.8%)

+ Tramites para formalizar la incubadora (28.3%)

« Poca disposicién de profesores o investigadores por participar (16.6%)
« Poco interés de empresas o emprendedores (14%)

« No estdn interesadas (5.9%).

Los recortes presupuestales generados por las crisis econdmicas, inhiben la
creacion de incubadoras de empresas por parte de las 1ES mexicanas, aunado
con los engorrosos tramites para formalizarlas. Por otra parte, la falta de vincu-
lacién de los procesos de investigacion con un enfoque de aplicacion de conoci-
miento hacia la industria por un lado, y la falta de interés de los emprendedores
por el otro, también provoca que las IES, no pongan interés en el impulso al
emprendimiento.

Los servicios de asesoria que ofrecen las incubadoras en México son (Santa-
maria, 2011):

o Procesos productivos (93,9%)

« Comercializacién (93,9%)

« Asesoria legal para tramites fiscales y de constitucion de la empresa
(93,1%)

« Administracién y contabilidad (92,4%)

« Proceso de financiamiento (92,4%)

« Ambito legal (84%)

« Diseno industrial (80,9%)

« Servicio a clientes (77,9%)

+ Seleccién de recursos humanos (75,6%)

« Control de calidad de productos y servicios (71,8%).

Como se puede notar, la mayoria de los servicios se quedan en el primer
paso: la asesoria; hace falta el establecimiento de programas de mentoria, se-
guimiento y consolidacién de las empresas nacientes y de las que ya se encuen-
tran en operacion.
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Por cuanto a los servicios que la incubadora de empresas ofrece, destacan
los siguientes, de méds a menos extendidos entre las 1Es (Santamaria, 2011):

« Se gestiona financiamiento (87%)

+ Los emprendedores pueden usar escritorios (84,7%)

« Los emprendedores pueden usar computadoras, impresoras y equipo
informatico (849%)

« Los emprendedores pueden usar alguna sala de juntas (80,9%)

« Los emprendedores pueden usar laboratorios o talleres de la 1ES
(76,3%).

o Se gestionan trdmites ante las autoridades competentes (73,3%)

+ Los emprendedores pueden usar el teléfono (71,8%)

« Se proporcionan servicios de atencién a clientes (recepcion de llama-
das, faxes...) (65,6%).

Con estos servicios, se busca que los emprendedores cuenten con la infraes-
tructura suficiente para realizar su labor, sin embargo su alcance es muy limita-
do al tratarse de servicios generales.

El tipo de incubadoras segun si son adoptadas por mas o menos IES es el si-
guiente (Santamaria, 2011):

« Tecnologia intermedia (71,8%)
« Negocios tradicionales (15,3%)
« Alta tecnologia (o, 8%).

Como se puede apreciar, son muy pocas las incubadoras para el impulso de
empresas de alta tecnologia, denotando con esto la falta de vinculacién que
existe con las carreras que generan conocimientos de punta e innovaciones tec-
nolégicas en las IEs mexicana. Las incubadoras de base tecnolégica juegan un
papel fundamental en la transferencia de conocimientos, pues fungen como
enlace entre la academia la empresa y el gobierno, es decir, la triple hélice (Ca-
sas & Luna, 1997; Etzkowitz, 2008; Saavedra, 2009) permitiendo la adaptacién
de los cambios tecnoldgicos a la industria.

En el afio 2014, en México solo existian 23 incubadoras de alto impacto reco-
nocidas por la Secretaria de Economia a través del INADEM, estas se encontra-
ban distribuidas en 12 estados: Aguascalientes, Baja California, Chihuahua, Ja-
lisco, Ciudad de México, Michoacdn, Nuevo Le6n, Puebla, Querétaro, San Luis
Potosi, Veracruz y Yucatdn. Doce incubadoras fueron creadas por organismos
empresariales, diez estaban alojadas en Instituciones de Educacién Superior pu-
blicas y privadas, y una era promovida por el gobierno del estado de Nuevo Leon.
Al ano 2017, existen 87 incubadoras de alto impacto reconocidas por la Secreta-
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ria de Economia a través del INADEM, de estas s6lo 25 se encuentran alojadas en
Instituciones de Educacién Superior publicas y privadas (INADEM, 2017).

Estrategias de impulso a emprendedoras en México

En México el Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES), no cuenta con
un programa especifico de apoyo a la mujer emprendedora; sin embargo, cana-
liza a las mujeres que quieren emprender para ser atendidas por el programa de
respaldo a mujeres microempresarias, que opera Nacional Financiera y tam-
bién al programa de incubadoras del INADEM.

Por otra parte, el programa Mujeres Moviendo México es una red de Cen-
tros de Desarrollo Empresarial que ofrece acceso a recursos, informacién, ase-
sorfa y servicios empresariales a mujeres emprendedoras potenciando asi el es-
fuerzo de mujeres emprendedoras y fortaleciendo su productividad y
competitividad para el impulso de la economia del pais. Es un proyecto piloto
que nace de una alianza entre el Instituto Nacional del Emprendedor (1NA-
DEM) y Crea Comunidades de Emprendedores Sociales, A.C., con el apoyo del
Instituto Nacional de las Mujeres, los estados de Aguascalientes, Ciudad de
México, Estado de México, Guanajuato y Querétaro (que funge como organis-
mo intermedio), y el Grupo Financiero Banorte, entre otros aliados publicos y
privados. Este programa consiste en una red de Centros de Desarrollo Empre-
sarial que fungen como Puntos de la Red Mover a México, ademas ofrecen ca-
pacitacion en habilidades empresariales, asistencia técnica, orientacion y servi-
cios a mujeres emprendedoras en las entidades participantes. Asimismo,
articula una red nacional de mujeres emprendedoras y cuenta con una platafor-
ma de diagnoéstico y asistencia en linea para mujeres de toda la Republica.

Asi también, se encuentra la Asociaciéon Mexicana de Mujeres Empresarias,
A.C., que tiene como mision “Buscar la unidad de la mujer empresaria apoyan-
do su participacion hacia mejores oportunidades que nos permitan generar
empleos y riqueza, logrando equidad y justicia en un plano democratico”. Esta
asociacion ofrece el Programa Mujeres Emprendedoras, J6venes Empresarias.

En este mismo sentido, se tiene a la Asociaciéon Mexicana de Mujeres Jefas de
Empresas, A.C. que tiene como misién “Conformar y representar ala comunidad
de empresarias de México para que cuenten con un organismo que fortalezca su
crecimiento personal, profesional y organizacional, mediante estrategias integra-
les de capacitacion, vinculacién, innovacién y desarrollo productivo”. Se propone
impulsar una cultura del trabajo empresarial que se caracterice por ser competiti-
vo, sostenible y sustentable.
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Estrategias de vinculacién en Espafia

En Espana estan las incubadoras de empresas que son gestionadas por los ayun-
tamientos, por las Camaras de Comercio con presencia en todo el territorio na-
cional y coordinadas por Instituto Nacional de la Creacién y Desarrollo de Em-
presas (INCYDE), instituto dedicado al fomento y formacién del espiritu
empresarial y la mejora de la cualificacion de los empresarios; por altimo, se
encuentran las incubadoras impulsadas en las universidades publicas por me-
dio de citedras y vicerrectorados de emprendimiento, programas especificos y
estructuras de apoyo como las Oficinas de Transferencia de Resultados de la
Investigacion, o los Centros de Orientacion y Formacién de Empleo realizan
una importante labor en tres ejes fundamentales, investigacién, formacién y
asesoramiento (Pefia, Guerrero & Gonzalez, 2015).

La Secretaria General de la Industria y de la Pequefia Empresa (SGIPYME)
promueve un programa de emprendimiento universitario destinado bien a
complementar, alli donde existan, las iniciativas de servicios y actividades vin-
culadas al emprendimiento adoptadas por las propias universidades, bien a
ofrecerlas donde todavia no se han podido poner en marcha, de modo que en
todas las universidades espanolas se pueda contar con el apoyo de la Adminis-
tracion General del Estado, en este importante reto que es acercar a los jove-
nes universitarios al mundo empresarial. La colaboraciéon entre Ministerios ha
sido especialmente intensa en el disefio de este programa, encomenddndose
su ejecucién a la Escuela de Organizacién Industrial (Eor). Por lo que se ha
concretado al ofrecer formacién en emprendimiento entre los alumnos que
cursan los ultimos afios del ciclo universitario mediante una asignatura optati-
va en los masters de posgrado, con el objetivo de dotar a los estudiantes de las
herramientas necesarias para elaborar un plan de negocios.

Por otra parte, existe el servicio universitario de creacién de empresas, con
sede en las Universidades, cimaras empresariales y otros —se estima que exis-
ten 227 viveros de empresas en toda Espana-, y que habitualmente ofrecen los
servicios:

« Difusién

o Talleres de creatividad

« Andlisis de viabilidad del proyecto

« Andlisis de la propiedad industrial e intelectual

« Formacion

« Tutorizacién del plan de negocio

« Informacién sobre subvenciones y ayudas

« Informacién sobre tramites juridicos y administrativos
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« Publicaciones

« Premios a las mejores iniciativas

« Apoyo juridico en la creacién de la empresa
« Alojamiento en vivero

« Servicios comunes de alojamiento.

Para el desarrollo de estos servicios, se consideran cinco fases: a) Difusiéon
del espiritu emprendedor; b) Asesoramiento; c) Creacién de la empresa; d) In-
cubacién; y, e) Graduacién. Elevando asi la posibilidad de que las empresas so-
brevivan en los primeros afios de su creacion.

También se encuentran las fundaciones Universidad-Empresa, promovidas
por las universidades de la region, el gobierno regional y las cdmaras de comer-
cio, existen 31 en todo el territorio espanol las cuales desarrollan las actividades
siguientes:

« Difusién

« Talleres de creatividad

« Analisis de viabilidad del proyecto

« Analisis de la propiedad industrial e intelectual

« Formacion

« Tutorizacion del plan de negocio

« Informacién sobre subvenciones y ayudas

« Informacién sobre tramites juridicos y administrativos

« Publicaciones

« Premios a las mejores iniciativas.

Asi también en Espana se cuenta con 73 aceleradoras de empresas, que tie-
nen como objetivo impulsar el crecimiento de las empresas, para lo cual brin-
dan asesoramiento, formacién y networking, bajo un programa con un tiempo
limitado.

Estrategias de impulso a emprendedoras en Espana

En Espafia, de acuerdo con el Instituto Andaluz de la Mujer (2009) se ha apos-
tado por laincorporacién y permanencia de las mujeres en el tejido empresarial
y se estd trabajando para potenciar el fomento del espiritu empresarial, el desa-
rrollo y la consolidacién de sus proyectos empresariales; para lo cual se ha
puesto en marcha el Programa “Servicio de Asesoramiento a Emprendedoras y
Empresarias” (SERVAEM), que se encuentra cofinanciado por el Fondo Social
Europeo. De esta manera se busca erradicar la discriminacién entre los sexos
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en el tejido empresarial; trabajando desde el asesoramiento para la creacién de
empresas con perspectiva de género y para la incorporaciéon de la igualdad de
manera transversal en los organismos publicos y en sus procesos de trabajo.
Apoyandose para esto en la cooperacion interinstitucional entre la Consejeria
de Innovacidn, Ciencia y Empresa y la Consejeria para la Igualdad y Bienestar
Social, en el marco del Programa de Emprendimiento.

Para llevar a cabo el acompanamiento a la creacién de empresas por mujeres,
se debe realizar un trabajo previo de prospeccién, diagnéstico y planificacion,
considerando las estrategias siguientes (Instituto Andaluz de la Mujer, 2009):

« Daraconocer el SERVAEM, con una campafa de comunicacién y sensi-
bilizacién, cuidando el uso de un lenguaje inclusivo y no sexista.

o Analizar las caracteristicas socioeconémicas e identificar los recursos
del territorio, para facilitar la orientacién y contextualizacién de los
proyectos empresariales, esto se realiza considerando: Composicién
dela poblacién, Configuracion del tejido empresarial y las caracteristi-
cas de la poblacién. Los recursos que deben identificarse son técnicos,
econdémicos y complementarios.

« Definiciéon de las personas destinatarias yla modalidad de atencidn; asi se
pueden identificar las necesidades y ofrecer los servicios que requieren,
las posibles situaciones son: Busca empleo, Busca iniciar un emprendi-
miento, Tiene una idea o proyecto, Ha iniciado una empresa y Es empre-
saria con dificultades de gestion o busca mejorar su empresa.

« Identificar al personal técnico (perfil y requerimientos), capaz de
acompaiar la construccién de un proyecto personal-empresarial a par-
tir de los recursos personales y autonomia de las usuarias.

« Elaborar las herramientas técnico-didacticas, desde el enfoque de gé-
nero evitando visiones androcéntricas y patriarcales.

El proceso de acompafiamiento tiene como objetivo fomentar el empode-
ramiento de las emprendedoras, facultdndolas para el logro de sus objetivosy
defensa de sus intereses, mediante el desarrollo de una personalidad segura
de si misma, que participa en los procesos de interaccion social en el reparto
de recursos econdémicos, con poder de decisién sobre la elecciéon de donde
trabajar y como vivir. Las fases del acompafiamiento son (Instituto Andaluz
de la Mujer, 2009):

« Preincubacién (Fase I, 11, 111, IV), es esta etapa inicial se realiza el pri-
mer contacto (acogida), se determinan los recursos personales y grado
de maduracién de la idea (Anilisis de previabilidad), se elabora el plan
de negocio (Viabilidad) y se analizan los trdmites necesarios para abrir
la empresa (puesta en marcha)
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+ Incubacién (Fase V), las empresas ya constituidas ahora deben consoli-
darse, para lo cual se debe elaborar el Plan de Mejora y fomentar la
cooperacion y la redes entre empresarias.

CONCLUSIONES

El impulso al emprendimiento es un tema prioritario en la agenda de cual-
quier pais que busca alcanzar un desarrollo sostenible, esta ademds demos-
trado que cuando las mujeres emprenden se encuentran en clara desventaja
con respecto a los hombres, por diversas razones entre los que se encuentran
el menor acceso a fuentes de ingreso y estereotipos de género. Sin embargo,
las acciones que se realizan con el fin de impulsar el emprendimiento, no has
considerado esta situaciéon que hace mds vulnerables a las emprendedoras
que a los emprendedores.

El emprendimiento es una actividad creciente en México, su evolucién sos-
tenida asi lo demuestra, predominando el emprendimiento masculino, a pesar
de ello presenta un porcentaje muy bajo de intencién emprendedora respecto
de los otros paises de América Latina, lo que se podria explicar porque se con-
sidera en menor medida al emprendimiento como buena opcién de carrera;
aun con todo esto al TEA es mds elevada que en los otros paises de América
Latina, e incluso América del Norte y Europa, pero también el cierre de nego-
cios, lo que implica que los emprendedores no estin recibiendo el apoyo sufi-
ciente para mantener su empresas. Por otra parte, las expectativas de creaciéon
de empleos no son muy alentadoras, tampoco se espera un alto nivel de innova-
cion e internacionalizacién. Con respecto al emprendimiento femenino, es cla-
ro que las mujeres emprenden en desventaja respecto a los hombres en cuanto
al nivel de educacién y el monto de la inversion, lo que de por si ya marca una
diferencia para el acceso a otros recursos.

El emprendimiento en Espana, en los ultimos anos ha presentado un creci-
miento sostenido, sin embargo presenta una baja tasa de intencién emprende-
dora en referencia a los paises de Europa, lo que implica que se valora cada vez
menos el éxito de las personas emprendedoras, porlo que la TEA también resul-
ta ser la mas baja del conjunto de los paises europeos; el potencial econdmico
de los emprendimientos tampoco es alentador, pues la generacién de empleos,
la innovacién y la internacionalizacién se encuentran por debajo del promedio
de los paises de la regién Europea. En lo que se refiere al Emprendimiento Fe-
menino las mujeres emprenden menos que los hombres. Lo hacen con claras
desventajas, en cuanto a educacién y monto de la inversion, lo que de por si ya
representa una inequidad que acarrea consecuencias para la competitividad de
sus empresas.
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Las estrategias de vinculacién Universidad-Empresa-Gobierno para impul-
sar el emprendimiento en México, se realiza principalmente a través de incuba-
doras que generalmente son operadas por las universidades y certificadas por
INADEM; sin embargo, estas atin son muy escasas y con servicios basicos la ma-
yoria para emprendimientos tradicionales. En cuanto a las estrategias para im-
pulsar el emprendimiento femenino en especifico, estas son escasas y se que-
dan en la etapa de capacitacién y asesoria principalmente.

Las estrategias de vinculacién Universidad-Empresa-Gobierno para impul-
sar el emprendimiento en Espafia se realiza a través de incubadoras de empre-
sas que son operadas por ayuntamientos, cimaras de comercio y universidades
las cuales cuentan con catedras, vicerrectorados de emprendimiento y progra-
mas especificos para la transferencia de conocimiento a las empresas; por otra
parte la SGIPYME promueve un programa de emprendimiento universitario;
un papel importante en estas estrategias de vinculacion lo realizan las funda-
ciones Universidad Empresa, que son promovidas por las universidades, go-
biernos regionales y cdmaras de comercio principalmente. En lo que se refiere
al impulso del emprendimiento femenino se realiza principalmente con el pro-
grama SERVAEM, que otorga asesoramiento en todas las etapas del desarrollo
empresarial, es decir, desde la idea de negocio hasta la consolidacion de las em-
presas dirigidas por mujeres. Finalmente, nuestro agradecimiento porque esta
es una Investigacion apoyada por el programa PASPA-DGAPA-UNAM, sin ello
no hubiera sido posible.
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