RESUMEN:

El objetivo principal del articulo es exponer un estudio de caso donde se mide la Intencién
Emprendedora y la Autoeficacia Emprendedora de los alumnos de la Universidad Auténoma
de Ciudad Judrez en la divisién multidisciplinaria Ciudad Universitaria, desde la perspecti-
va de género. Al ser un caso de estudio, para la recoleccién de datos cuantitativos se utilizé
el cuestionario que segtiin Herndndez Sampieri (1991) éste consiste en un “conjunto de
preguntas respecto a una o mds variables” donde se encuestd, de manera aleatoria a 181
alumnos universitarios de todas las carreras ofertadas en el campus. También se realizaron
8 entrevistas para conocer los datos cualitativos, utilizando varias meta-categorias (visién
emprendedora, autoeficacia emprendedora, influencias externas del emprendimiento se-
gun Ajzen [1991], y necesidades percibidas para emprender). Sobre los resultados obteni-
dos se observa lo siguiente: intencién emprendedora, hay una mayor consistencia en el gé-
nero masculino; autoeficacia emprendedora, existe un equilibrio tanto en la participacién
del género femenino, como el masculino, pues aunque existe una autoeficacia emprende-
dora en los alumnos universitarios, éstas varian de intensidad.

PALABRAS CLAVE: intencién emprendedora, autoeficacia emprendedora, género, universitarios,
emprendedor universitario.

ABSTRACT:

The main objective of the article is to present a case study measuring the Entrepreneurial
Intent and Entrepreneurial Self-Efficacy of the students of the Autonomous University of
Ciudad Judrez in the University City multidisciplinary division, from a gender perspective.
Beinga casestudy, forthe collection of quantitative data the questionnaire wasused, according
to Herndndez Sampieri, et al. (1991) this consists of a “set of questions regarding one or
more variables” where 181 university students from all the courses offered on campus were
randomly surveyed. There were also 8 interviews to know the qualitative data, using several
meta-categories (entrepreneurial vision, entrepreneurial self-efficacy, external influences of
entrepreneurship according to (Ajzen, 1991), and perceived needs to undertake). On the
obtained results the following thing is observed: entrepreneurial intention, there is a greater
consistency in the masculine gender; entrepreneurial self-efficacy, there is a balance both in
the participation of the female gender, as the male, then, although there is an entrepreneurial
self-efficacy in the university students, they vary in intensity.

KEYWORDS: entrepreneurial intention, entrepreneurial self-efficacy, gender, university students,
university entrepreneur.
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INTRODUCCION
Antecedentes

Hoy en dia, el emprendimiento universitario es un tema relevante y es estudiado
desde diferentes perspectivas por diversos autores cientificos. Por ello, sefialare-
mos algunas perspectivas de varios estudios (Rosa, 2003; Pittaway & Cope,
2007; Peterman & Kennedy, 2003; Toledano & Urbano, 2008; Frank, et al,
2007), que tratan sobre aspectos relacionados con las percepciones y actitudes
de los estudiantes, tanto de carreras empresariales como de otras sobre la pro-
pension e intencionalidad hacia el emprendimiento analizando, caracteristicas
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como la personalidad, el entorno familiar, entorno educacional, laboral, entre
otros.

Por su parte, Schumpeter (1997) a través de Olvera Silva (2015) identificé a
principios del siglo xx, la importancia que desempenian los emprendedores en
el desarrollo econémico ya que, a través de herramientas administrativas como
la organizacion, métodos de produccion y de mercados se desenvuelven las posi-
bilidades de crecimiento tanto econémico como tecnolégicos dentro del entor-
no en el que se encuentran, agregindole asi, valor a éste. Es por ello que el des-
empefio de los emprendedores, segtin Galindo (2009), es indispensable dentro
de la gestion y creacion de empleos, pues motiva el crecimiento de las nuevas

Tabla 1. Estudios y teorias explicativas a la intencién emprendedora y la autoeficacia

emprendedora.

AUTOR ARTICULO RESULTADO

Ajzeny Fishbein | Teoria de la ac- | Referenciaalafacilidad o dificultad que perci-
(1973) (1975) cién planificada | be el individuo de realizar un determinado
comportamiento o conducta

Esta teoria también conocida como teoria del
comportamiento planificado, contempla tres
componentes principales, uno de ellos es; Ac-
titud hacia la conducta: evaluacion, favorable o
desfavorable, que una persona hace del com-
portamiento en cuestién. « Normas subjetivas:
presion social percibida de realizar o no una
determinada actuacién. « Control percibido so-
bre el comportamiento: nivel de facilidad perci-
bida parallevar a cabo una actuacion .

Bandura Teoria Social Hace referencia a la capacidad percibida in-

(1997) cognitiva dividualmente para realizar alguna accién
Teorfadela que produzca los objetivos establecidos
autoeficacia (Bandura, 1997, p.3).

Moriano, Palaci | Adaptaciény 1) desarrollar nuevos productos u oportuni-

y Morales (2006, | validacién en dades de mercado,

p-54) Espanadela 2) construir un entorno innovador,

De Noble, Dong | escalade 3) iniciar relaciones con inversores,

& Sanford (1999, | Autoeficacia 4) definir el objetivo central del negocio,

pp- 73-87) emprendedora 5) afrontar cambios inesperados, y

6) desarrollar los recursos humanos clave.
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Continuacion tabla 1.

AUTOR

ARTICULO

RESULTADO

Emilse Duran
Aponte-Diana
Arias Gomez
(2015)

Intencién  em-
prendedora en
estudiantes uni-
versitarios: inte-
gracion de facto-
res cognitivos y
socio-persona-

les.

A través de una regresion logistica, encuen-
tran que dos elementos son clave para la in-
tencién emprendedora: Liderazgo de recur-
sos y un bajo estilo emocional de rumiacién,
enganchado.

Linan, Santos,
y Fernandez

(2011)

La influencia de
las percepciones
sobre los poten-
ciales emprende-

dores.

Se identifican tres tipos de percepciones:
percepcién individual, percepcién sobre las
oportunidades empresariales y la percepcion
sociocultural, estas percepciones son varia-
bles relevantes que explican la intencién em-
presarial de todos los individuos no impor-
tando su nacionalidad.

Shinnar, Hsu

y Powell
(2014)

La autoeficacia,
las intenciones
emprendedoras
y el género: Eva-
luar el impacto
de la educacién
empresarial en
el sentido longi-

tudinal.

Se examina el rol que juega la educacién em-
presarial para el fortalecimiento de la inten-
cién emprendedora, asi como de la autoefica-
cia emprendedora. También se evalda el
papel del género en la moderacién de la rela-

cién que tienen entre estas dos variables.

Fuente: Elaboracién propia

empresas, quienes son las generadoras de gran parte de la riqueza y bienestar

para el pais.

Holcombre (1998) a través de Melfan y Campos (2010) menciona que el em-
prendedor al momento de tener éxito en la actividad que realiza, ademds de ser
un ejemplo a seguir, crea nuevas oportunidades para terceras personas, ya que
gracias a la creacion de nuevas empresas la economia del lugar crece porque se

contratan trabajadores y se inhiben los problemas de desempleo.

De acuerdo con Shane y Venkataraman (2000) el emprendimiento es visto
como un proceso que se da dentro o fuera de entes ya existentes que representa
una oportunidad latente, ademds de personas con habilidades para de creary

optimizar los recursos (Alcaraz, Alvarez & Villasana, 2014).
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En la opinién de Kirzner (1979) que hace referencia también al espiritu
emprendedor como “El estado alerta a las oportunidades” donde el empren-
dedor hace suyas las oportunidades presentadas y “sin explotar” en determi-
nado momento de desequilibrio.

A continuacion, se presentan algunos estudios y teorias explicativas a la
intencién emprendedora, asi como la autoeficacia emprendedora, con sus res-
pectivos autores y los resultados arrojados.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Thompson (2009) a través de Durdn y Arias (2015) hace énfasis en la importan-
cia que conlleva la intencién emprendedora en aquellos que desean iniciar una
carrera empresarial.

La edicién 2015/16 del Global Entrepreneurship Monitor (GEM) (2016) arrojé
que México cuenta con una economia basada en la eficiencia, es decir, industria
manufacturera, también mencionan que la mayoria de los emprendedores
mexicanos son impulsados a emprender, mds que nada, por oportunidad que
por necesidad y con quienes se cuenta con mds participacion, son con empren-
dedores de 25 a 34 afnos. Ademds, México ocupa el lugar 46 de 60 en aspecto de
deseabilidad de ser emprendedor. El GEM hace mencién, que un 34% de perso-
nas dicen tener miedo al fracaso al momento de querer emprender.

La intencién emprendedora va mucho mas alld de la decisién de poner o no
un negocio, es en ésta que influyen muchos factores que alteran la decisién de
emprender. El entorno en el que se encuentre la persona, es un aspecto impor-
tante que, de manera directa o indirecta afecta ya sea de manera positiva o ne-
gativa, el deseo de iniciar o no cierta actividad. Es por ello que se ven implica-
das las opiniones de familiares, amigos y companieros, asi como el apoyo
percibido que se tiene de éstos hacia la persona emprendedora.

Otro aspecto que se considera de suma importancia es la educacién em-
prendedora, pues se debe fomentar el emprendimiento y la creatividad desde la
educacion inicial, ya que asi se crean hébitos emprendedores, asi como expe-
riencias buenas y no tan buenas, que contruyan una conciencia en las personas
y que éstas después no tengan algiin impedimento de emprender o no, por mie-
do afracasar.

Asimismo el nivel educativo con el que cuente una persona puede llegar a in-
fluir en la intencién emprendedora, al igual que la autoeficacia percibida de ésta.

La Universidad Auténoma de Ciudad Juérez al periodo 2015-2016 contaba
con 28733 alumnos matriculados en la oferta educativa de pregrado (segtin el
cuarto informe de actividades 2015-2016, del Rector Ricardo Duarte Jaquez, en
dicho plantel existen 28733 alumnos matriculados en total). Siendo el 23.4% de
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la poblacién total, alumnos de Ciudad Universitaria. De los 6 624 alumnos ins-
critos en la Division Multidisciplinaria de la Ciudad Universitaria se derivan
3017 (45.55%) hombresy 3 607 (54.45%) mujeres.

En el entendido de que, parte de estos jovenes al egresar de la Universidad
quieran poner un negocio propio ;Qué factores inciden en la intencién de em-
prender de éstos? ;Cudl es el nivel de intencidén de emprender de los alumnos de
la Universidad Auténoma de Ciudad Juarez Campus Ciudad Universitaria?
Por otra parte, Gobmez Macias (2007) menciona que la creacién de nue-
vas empresas, conocidas como PYMES, es decir, Pequefias y Medianas
Empresas, lo cual es parte fundamental en la creacion de empleo en el
pais, sobre todo en las regiones de occidente y sur de México, siendo
todo lo contrario en las regiones centro del pais como Ciudad de Mé-
xico, Querétaro, Morelos y Guerrero, también, al norte del pais, inclu-
yendo los estados fronterizos, encontrandose implicito en estos Ciudad
Juédrez en el estado de Chihuahua por mencionar algunos.

Esto se debe en gran medida a que la fuente principal de empleo en Ciudad
Judrez es la industria manufacturera, como se vio anteriormente en los datos
del Global Entrepreneurship Monitor (2016), donde México es reconocido por su
economia basada en la eficacia en el sector manufacturero. Se asume que el jo-
ven egresado de la universidad tendrd una insercién laboral en este giro, pero
:qué pasa con los universitarios que cuentan con una carrera distinta a ésta, y
que, muchas de las veces se encuentran laborando en un trabajo que no tiene
que ver con la carrera universitaria que tienen? ;Qué relevancia tiene la inten-
cién emprendedora con este fenémeno? ;Los alumnos de la Universidad Auté-
noma de Ciudad Juarez Campus cU se sienten capaces de emprender?

Por otro lado, la autoeficacia emprendedora considerada por Bandura (1987,
1997, 1999) como la percepcién de un individuo acerca de su propia capacidad
para ejecutar y tener éxito en determinada situacion, juega un papel importante
dentro de ésta investigacion, pues segtinla (2015/16 Global Report. Global Entre-
preneurship Monitor GEM, 2016) cerca del 42% de los adultos con edad para tra-
bajar, creen tener mas oportunidades para iniciar un negocio en su drea de es-
pecialidad, es aqui donde entran los estudiantes que recién egresan o en vias de
egresar de la educacidn superior universitaria.

Dentro del reporte emitido por el GEM 2015/16, explican que, un poco més
de la mitad de los adultos dicen creen contar con las habilidades necesarias para
empezar un negocio, y el promedio de intencién en iniciar su negocio es en los
proximos tres afios. Es importante senalar también que la poblacién en Africa
muestra mayor nivel de intencion emprendedora (42%), mientras que, en Amé-
rica Latina y el Caribe se muestra una Autoeficacia o percepcién de capacidad
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mas alta, ya que cuenta con el 63%, y en cuanto a intencién emprendedora, son
los segundos mas altos con el 329% (Kelley, et al., 2016).

Entre tanto, Honig (2001) nos menciona que tanto el nivel educativo como
la experiencia, hace del emprendedor —visto como capital humano—, portador
de conocimientos y habilidades capaces de saber aprovechar las oportunidades
de crecimiento que se le presenten. Kaplan y Warren (2013) comentan que a lo
largo de la vida el ser humano genera muchas ideas para negocios “potenciales”
y que se requiere una formacion adecuada, asi como el buen desarrollo de las
habilidades para que explote todo su potencial creativo, cabe mencionar que
también es importante la educacién empresarial para la critica y mejora de
ideas, asi como la evaluacién y la localizacién de nuevas y mejores oportunida-
des. Es por ello que se hace latente la necesidad de inculcar a los alumnos uni-

aD1d €O - O d - On € prendaedaora d d O¢c aCla € pre
aedaora
Teorias Autores Descripciéon
Modelo del | Shapero (1975) | De acuerdo a este modelo existen tres elementos
evento em- | Shaperoy Sokol | queinfluyen enla decisién personal de crear un ne-
prendedor | (1982) gocio. La percepcién de deseabilidad, percepcion
de viabilidad y la propensién a actuar cuando se
presentan oportunidades.
Teoria de la | Ajzeny Fishbein | Esta teorfa menciona que existen tres variables
accién pla- | (1973);  Ajzen | que influencian a la intencién emprendedora. La
nificada (1991); Fishbein | actitud hacia la conducta, la norma subjetiva y el
y Ajzen (1975) control conductual percibido.
Teoria Social | BandurayWood | Segtin esta teoria, el aprendizaje se produce a tra-
Cognitiva (1989) vés de la interaccidn reciproca de tres elementos
principales: Factores personales (de cognicién y
de emocién); Factor ambiental; y, Factor conduc-
tual.
Autoeficacia | Bandura (1999) | Las creencias de la capacidad percibida de un in-

(1987)

dividuo sobre si mismo para realizar determina-
das actividades que producirdn ciertos logros y

resultados.
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Teoria de las
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emprende-

doras

Bird y Jelinek
(1988)

Define el emprendimiento como la creacién in-
tencional o transformacién de una organizacién
para “crear o agregar valor a través de una organi-

7 ”
zacion de recursos’.

Fuente: Elaboracién propia.
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versitarios, tanto el desarrollo de su autoeficacia emprendedora, como también
alentar la intencién emprendedora en ellos.

REVISION DE LA LITERATURA

El emprendimiento ha sido estudiado alo largo de los afios Schumpeter (1997),
Shane y Venkataraman (2000) son autores que resaltan la importancia de la fi-
gura de emprendedor como motor del desarrollo econémico, Schumpeter lo
considerd como “el destructor creativo” que rompe ciclos del mercado. A los
emprendedores se les considera personas innovadoras, visionarias y con enfo-
que creativo debido a que ven mas alld de un riesgo o fracaso. El presente traba-
jo profundiza y analiza aquellas aptitudes que adoptan las personas emprende-
doras, al igual se analiza la autoeficiacia percibida por éstos y los factores que
pueden influir en la decisién de emprender, entre éstos factores se encuentran
el entorno familiar y social en donde el alumno universitario puede sentir cier-
ta presion al momento de querer iniciar un negocio.

Teorias relacionadas a la intencién emprendedora y la autoeficacia emprendedora

Enlatabla 2, se presentan algunas de las teorias mas importantes, junto con sus
autores y que estdn relacionadas con el comportamiento de la intencién em-
prendedora y la autoeficacia percibida en los emprendedores.

La intencion emprendedora explicada por el Modelo del Evento Emprendedor

Pioneros en los modelos tedricos que explican la intencién de emprender, Sha-
peroy Sokol (1982) desarrollan el Modelo del evento emprendedor, denominado
también Entrepreneurial Event Model (EMMm) (Tarrats, ef al., 2015). Tanto Shape-
ro como Sokol no consideran un solo factor en el proceso de creacién de un ne-
gocio, sino que son diversos los factores (Alonso & Galve, 2008) que se ven in-
miscuidos en este proceso. Shapero y Sokol, a través de Galicia (2012) definen al
evento emprendedor con diversas atribuciones que lo caracterizan, como la in-
novacién tecnolédgica yla gestion de recursos en la formaciéon de una empresa. El
modelo hace referencia a que existen ciertos “desplazamientos” Alonso, et al.
(2008) que propician el comportamiento del individuo, éstos pueden ser tanto
positivos como negativos, internos o externos. Shapero y Sokol (1982) sefialan
que existe mas posibilidad de que una persona establezca una empresa, si ésta ha
pasado un acontecimiento negativo —no conseguir empleo— en comparacién a
cuando pasa un acontecimiento positivo. Aunque, bien es cierto, que si el indivi-
duo cuenta con apoyo financiero el desplazamiento positivo motiva ala creacién
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de una empresa. En cuanto a factores internos se da la premisa con hechos que
llegan a alterar el rumbo de la trayectoria de vida del emprendedor, ejemplo de
esto son la conclusion de estudios o llegar a determinada edad y como factor
externo puede ser la pérdida del empleo (Bernadich & Urbano, 2013).

Figura 1. Representacion grafica del Modelo del Evento Emprendedor.

Desplazamiento Factores de Deseabilidad
negativo deseabilidad percibida
A
_|Experiencias| Propension | Intencién
personales aactuar emprendedora
\d
Desplazamiento Autoeficacia Viabilidad
positivo percibida percibida

Fuente: Elaboracion Propia con base en Shapero y Sokol 1982.

La figura 1 es la representacion gréfica del Modelo del Evento Emprendedor
presentado por Shapero y Sokol (1982), en ésta se muestra de manera clara y con-
cisa el evento emprendedor, pues éste modelo inicia con algin desplazamiento
—negativo o positivo— que crea experiencias personales en el emprendedor.

Asimismo, el Modelo del evento emprendedor, parte de laidea de que, para
la eleccion de iniciar una empresa o no, existen tres elementos importantes que
se ven influenciados al momento de emprender. Estos son la deseabilidad perci-
bida, viabilidad percibida y la propensién a actuar (Alonso Galicia, 2012).

En cuanto a deseabilidad percibida se contempla el grado en el que, el em-
prendedor tiende a estar atraido por iniciar un negocio, es en este punto que se
puede notar que esta teoria se relacionan las variables de actitud y las normas
subjetivas de la Teoria del Comportamiento planeado de Ajzen (Krueger, et al.,
2000), aqui el emprendedor analiza la percepcién que tienen las personas de su
entorno —familia, amigos, compafieros— acerca de su deseo de poner un nego-
cio, es decir, “silo verdn cémo deseable o no” (Tarrats, et al., 2015, p. 129).

Por otra parte, la viabilidad percibida, es el comportamiento que desempena
el emprendedor de manera eficaz; en ésta influyen aspectos como los recursos
de financiamiento y apoyos econémicos. Aqui se ve reflejada la autoeficacia per-
cibida por el emprendedor acerca de su habilidad para conseguir los recursos
necesarios para crear una empresa. Nuez, et al., (2008), este autor opina que

INTENCION EMPRENDEDORA Y AUTOEFICACIA EMPRENDEDORA; UNA PERSPECTIVA DE GENERO

EN LOS ALUMNOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CIUDAD JUAREZ-CIUDAD UNIVERSITARIA
Karen Anahi Larreta Garcia / Carlos Alberto Santamaria Velasco / Oscar Javier Montiel Mendez (péags. 110 - 140)



INTENCION EMPRENDEDORA Y AUTOEFICACIA EMPRENDEDORA; UNA PERSPECTIVA DE GENERO

EN LOS ALUMNOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CIUDAD JUAREZ-CIUDAD UNIVERSITARIA
Karen Anahi Larreta Garcia / Carlos Alberto Santamaria Velasco / Oscar Javier Montiel Mendez (pags. 110 - 140)

cuando el emprendedor perciba que tiene disponibilidad de los recursos, éste
verd mds viable la creacién de una empresa.

Después de pasar por estos elementos, se llega a la propension a actuar, que
segun Tarrats (2015, p. 129) es la situacion o suceso que llevan al individuo ala
determinacion de actuar ante una decision. Es aqui donde el emprendedor, una
vez que haya analizado, tanto el entorno que lo rodea como los recursos dispo-
nibles, tendrd la actitud para determinar si desea iniciar una actividad empren-

dedora.

Factores que inciden en la intencion emprendedora segiin la teoria de la Accion

planificada

Segtin Tarrats (2015) la Teorfa de la accién planificada llamada también, Teoria
de la conducta planeada, es la teoria psicoldgica mas utilizada en los tltimos
anos para describir el comportamiento humano.

Para Ajzen (1991) existen tres factores determinantes en las intenciones que
propician el comportamiento planificado, estos son: la actitud hacia la conduc-
ta, la norma subjetiva y el control conductual percibido.

Figura 2. Esquema de la Teoria de la Accién Planificada de Ajzen.

Elementos de fondo

Individual: Personalidad, humor, emocién, inteligencia, valores estereotipos
Social: Educacion, edad, ingresos, religion, raza, cultura étnica

Informacién: Conocimientos, medios de comunicacién, intervenciones

Creencias Creencias Creencias sobre el
conductuales normativas control
¥ ¥ v
Actitudes sobre la Normas Control conduc-
conducta subjetivas tual percibido

Intencién Control
conductual real
Conducta

Fuente: Elaboracion propia con base en la Ilustracion de la Teoria de la accién Razonada y de la
Conducta Planificada (Ajzen & Fishbein, 2005).

lm 119 Investigacion en Ciencias Administrativas, 1ssN. 2007-5030, volumen 7, numero 14, 01 de octubre de 2017 / 31 de marzo de 2018



lm 120 Investigacién en Ciencias Administrativas, 1SSN. 2007-5030, volumen 7, niimero 14, 01 de octubre de 2017 / 31 de marzo de 2018

La figura 2 nos muestra el esquema de la teoria de la accién planificada, en
donde se muestra diferentes factores y entornos que influyen en el comporta-
miento planeado. Es asi como (Alonso Galicia, 2012) argumenta que la Actitud
hacia el comportamiento, es un factor a nivel personal que influye positiva o ne-
gativamente en el individuo respecto al comportamiento y, sobre todo, que es
una referencia para el individuo, en el que se cuestiona si es favorable o no dicho
comportamiento.

En cuanto ala norma subjetiva, se refiere a la percepcién concebida que tie-
ne el individuo sobre las presiones sociales, en el entorno que lo rodea, y que
incitan al individuo a realizar o no cierto comportamiento. Es en ésta, donde
segtin Tarrats (2015) los individuos incluyen como importantes las opiniones y
percepciones de las personas que los rodean, y que considera importantes.

La tercera variable es el control conductual percibido, es similar a la autoefica-
cia descrita por Bandura (1987), pues para Alonso Galicia (2012) es la capacidad
percibida del individuo para desempefiarse en determinado comportamiento yla
habilidad de éste para optimizar los recursos y las oportunidades presentadas,
que de cierta manera dictaminen el éxito del comportamiento.

El surgimiento de la Autoeficacia como teoria

Albert Bandura (1987) pionero en el movimiento del aprendizaje socio-cogniti-
vo a través de Alonso Galicia (2012) hace la observacién de que el ambiente es
un gran influyente trascendental sobre los factores personales, y que son de
gran relevancia en el pensamiento humano “respecto al aprendizaje y la motiva-

cién” ya que en el comportamiento humano existe relacién de factores perso-
nales de cognicion, conductuales y ambientales.

Figura 3. Relacién existente de factores personales, conductuales y ambientales.

Factores

personales

A P

Conduc- Ambien-

tuales <::I tales

Fuente: Elaboracién propia a través de Banduray Wood (1989).
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De esta forma, Banduray Wood (1989) describen esta teorfa como un mode-
lo de representacién del comportamiento humano, ya que estd plasmado de
forma en que pueda ser moldeado y también controlado por agentes de influen-
cias ya sea en el entorno en el que se encuentre el individuo o propiamente in-
ternas (Alonso Galicia, 2012).

De tal manera que, en estos factores causales, sobresale una variable a estu-
diar en este proyecto que es el proceso cognitivo de autorregulacién, a lo que
Bandura (1999) (1987) llamaria y desarrollaria como el concepto de Autoefica-
cia, donde se determina la capacidad personal para enfrentarse a nuevas opor-
tunidades. Ademads este autor, pionero en el andlisis y la definicién de esta teo-
ria, considera que es una capacidad “generativa” en la que intervienen de
manera necesaria las sub competencias cognitivas, conductuales y sociales
con el fin de conseguir determinados objetivos (Salvador & Morales, 2009;
Bandura, 1999).

En lo que respecta, Salanova, Bresé y Schaufeli (2005) mencionan que, se-
gun la Teoria Social Cognitiva, la autoeficacia “influye en la forma de actuar,
pensar y sentir” (Bandura, 1999). La autoeficacia percibida “se refiere las creen-
cias en las propias capacidades para organizar y ejecutar” diferentes acciones
para el manejo de futuras situaciones.

Las cuatro fuentes de creencias de la Autoeficacia emprendedora

Es pues, asi que la autoeficacia determina el desarrollo en el que el individuo se
adapta a diferentes situaciones estresantes o no convencionales que se presen-
tan dia con dia (Guevara, 2002), este mismo autor sostiene que es la propia au-
toeficacia la que afecta las elecciones de actividades que se toman, al igual que
el esfuerzo que se pone en éstas, ya que existen cuatro fuentes de creencias que
desarrollan la autoeficacia en los emprendedores (Bandura, 1999).

Figura 4. Fuentes de creencias de la Autoeficacia.

Experiencias de dominio Experiencias vicarias

Persuasion social Estados psicol6gicos y emocionales

Fuente: Elaboracion propia.
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La figura 4 muestra las fuentes de las creencias de la autoeficacia percibida
en los individuos y que tiene gran influencia en su comportamiento.

Las experiencias de dominio, son la fuente principal de la autoeficacia, ya
que en ésta se obtienen bajo experiencias de dominio real (Bandura, 1987) aqui
se argumenta que los actos realizados son juzgados y evaluados por uno mismo,
en donde al momento de tener éxito en determinada actividad nuestra autoefi-
cacia aumenta, siendo todo lo contrario cuando se tiene un fracaso, es ahi don-
de se atribuye esta incapacidad alos esfuerzos insuficientes o factores externos.

Las experiencias vicarias, se refieren al andlisis observacional, que el indivi-
duo realiza a la conducta de terceros, y que se pretende ser imitado, al observar
que se ejecutan actividades de manera exitosa, es aqui donde el individuo, o
bien, ve a su “persona modelo” o laimagina realizando determinada actividad y
puede llegar a adjudicarse dichas capacidades a el mismo.

Por su parte, Bandura (1999) argumenta que los individuos responden a
sus estados psicolégicos y emocionales al juzgar sus capacidades. Estos adju-
dican sus momentos de estrés y tensién como agentes de vulnerabilidad ante
una ejecucion pobre del ejercicio, es decir, que cuando presentan signos de
estrés, fatiga y cansancio suelen bajar su nivel de autoeficacia al no conseguir
el éxito en la actividad que estén realizando y suelen percibirse como incapa-
ces para llevar a cabo dicha accién.

La relacion de la Intencion Emprendedora y la Autoeficacia Emprendedora
Para Ajzen (1991) las intenciones adquieren los factores de motivacién influyen-

tes sobre un comportamiento, aligual que muestran el grado en que las personas
estdn dispuestas en llevar a cabo tal comportamiento. Los precursores de esta

Figura 5. Modelo de la implementacién de las ideas emprendedoras.

Contexto social, Historia personal,

politico, econdémico personalidad y habilidades
[ I

v v

Pensamiento Pensamiento
racional, analitico intuitivo, holistico
[ |
’ Intencionalidad ‘

’ Acciones ‘

Fuente: Elaboracién propia, con base en Bird, et al., (1088) Boyd y Vozikis (1994, p. 65).
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teoria son Bird y Jelinek (1988) quienes consideran al emprendedor como la
“creacién intencional o transformacion de una organizacion” con el fin de crear
o sumar valor mediante una organizacion de recursos. Segun estos autores, el
crear o adicionar un valor a la organizacién no se da por accidente u obligacion,
sino que la accidn de crear un producto o servicio o el anadir valor a los recursos
de una organizacién, se da por el simple hecho de voluntariedad por parte de la
persona emprendedora (Rodriguez, 2015). En este mismo contexto es importan-
te sefialar el nivel de intencién que se pueda llegar a desarrollar, se deba a una
actitud precursora de cambio, al igual que la interaccién de normas sociales que
rodean al emprendedor y que de cierta manera influya en éste una motivacion
para realizar o no cierta actividad.

Ademis, Bird (1988) hace referencia a las dimensiones que se pueden encon-
trar en las personas emprendedoras, éstas son la racionalidad y la intuicién.
Dentro del pensamiento racional, el emprendimiento se considera analitico,
estructurado y orientado al andlisis de oportunidades que se presenten, asi
como al establecimiento de objetivos y metas a cumplir. Mientras que el pensa-
miento intuitivo se da de manera holistica, es decir visto como un todo, las in-
tenciones y acciones propias de emprender.

Figura 6. Modelo Revisado de Bird de la intencién emprendedora.

Contexto Historia
social, politico, personal, personalidad
econdmico y habilidades

Informacién almacenada

(creencias)

Y Y
Pensamiento Pensamiento
racional, analitico intuitivo, holistico
Actitudesy -

. Autoeficacia
percepciones
Y
’ Intencionalidad ‘
’ Acciones ‘

Fuente: Elaboracién propia, con base en Bird, et al., (1088) Boyd y Vozikis (1994, p.69).
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A partir de estas ideologias, a finales de los anos ochenta, el ya menciona-
do autor, desarrollaria lo que hoy en dia se le conoce como modelo de imple-
mentacion de las ideas emprendedoras; en éste hace énfasis en la interaccién
que se da entre el contexto social y los aspectos personales con el pensamien-
to racional y el pensamiento intuitivo durante el proceso de intencién de em-
prender.

A partir de este modelo de implementacién de las ideas emprendedoras,
Boyd y Vozikis (1994) aportaron también, adoptando variables de la teoria de
(Ajzen, 1991), elementos como la situacién percibida, las expectativas, las creen-
cias y actitudes que son influyentes en la historia de desarrollo del emprende-
dor, de esta manera se crea una recopilacién de informacién a la que le llaman
creencias y que estdn relacionadas con el contexto social y la personalidad del
individuo (Rodriguez, 2015). Asimismo, modificaron el modelo e integraron a
éste, aspectos como la autoeficacia de (Bandura, 1987) y elementos de la Teoria
de la Accién Planificada de (Ajzen, 1991) dando como resultado el Modelo revi-
sado de Bird (1988).

Como sefiala Rodriguez (2015) al hacer mencién que, aunque el modelo de
Bird y la revisién de Boyd y Vozikis (1994) tienen una relevancia tedrica signifi-
cativa y son relevantes en cuestiones explicativas de las variables tanto persona-
les, sociales como cognitivas y la manera en la que influye en la intencién de
emprender, éstos no cuentan con evidencia empirica. Aunque nos acerca mu-
cho alos factores que se describen en otras teorias, mismas que se revisardn en
el presente trabajo.

Elrol del género en el emprendimiento

Por su parte, Greene y Saridakis (2007) revelan que se presenta una brecha de
género dentro de la actitud emprendedora, ya que, aunque la mujer juega un
papel importante en la actividad emprendedora actual, ésta se sigue presentan-
do a menor escala que la de los hombres, Gupta, Turban, Wasti y Sikdar (2009)
consideran que las mujeres poseen menor intencién emprendedora que los
hombres.

Contraponiéndose a los anteriores autores, la GEM 2015/16 (2016) dice que
las mujeres son un tercio mas propensas a iniciar su actividad empresarial por
necesidad. También hace mencién que en seis economias (Vietnam, Filipinas,
Tailandia, Malasia, Perti e Indonesia) las mujeres muestran una tasa de em-
prendimiento igual o mayor que los hombres.

Para (Heilman, 2001) las cualidades consideradas como necesarias para el
emprendimiento, tienden a ser vistas como masculinas. Pues segiin Gupta,
etal. (2009) menciona el espiritu emprendedor requiere tener “rasgos” de inde-
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pendencia, agresividad, y coraje, que mayormente son asociados a los hombres
Shinnar, et al. (2014)

Otro aspecto fundamental que requiere gran atencion es lo expresado por
(Heilman, 1983) ya que gracias a los estereotipos de rol de género, los indivi-
duos aspiran a los empleos “apropiados” para su género. En la opinion de Diazy
Welter (2011), encuentran que las mujeres emprendedoras, muchas de las veces
llegan a percibir cierto conflicto con la identidad empresarial y el papel que
juega el rol femenino dentro de la sociedad.

METODOLOGIA

El tipo de investigacion a realizar es un estudio de caso, de cardcter descriptivo
con disefo transversal. Segtin Villarreal y Landeta (2010) el estudio de caso se
considera como una metodologia de altaimportanciay con gran aporte al avan-
ce de la ciencia, pues su objetivo principal es satisfacer la necesidad que se tiene
de conocimiento de la sociedad para la que sirve, ya que nos permite analizar
de manera completa todo el fendmeno del objeto de estudio dentro de un con-
texto més real (Yin, 1989). Este método puede utilizar no solo una fuente de
evidencia cualitativa o cuantitativa, ya que puede hacer uso de ambas si asi lo
requiere la naturaleza de la investigacion, pues éstas no son necesariamente ex-
cluyentes entre ellas (Patton, 1990). No obstante, que en esta investigacion se
realizaron tanto encuestas como entrevistas, en las primeras se utilizaron para
conocer la Intencién emprendedora y la Autoeficacia emprendedora de los
alumnos universitarios; mientras que con la entrevista se buscé conocer més a
fondo las motivaciones y los limitantes de emprender percibidos por los alum-
nos universitarios, asi como su opinion respecto a que el género tenga influen-
cia significativa al momento de emprender.

INSTRUMENTOS DE MEDICION
Encuesta

Se utilizd la encuesta como instrumento de medicién, conformada por 37 items,
de los cuales los primeros seis items son los datos generales. El segundo bloque
del instrumento se basé en Baughn, et al. (2006), citado en Shinnar, Hsu y
Powell (2014), donde se tienen seis items acerca de la norma subjetiva, en este
se encuentran situaciones en las que el encuestado deberd escoger segtin una
escala Likert (1 al 5, donde 1= En desacuerdo completamente, 2= En desacuer-
do, 3= Ni en acuerdo ni desacuerdo, 4= De acuerdo en algo y 5= Acuerdo com-
pletamente) la situacion crea éste se encuentre. En esta escala se pretende cono-
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cer el entorno social y familiar percibido por el encuestado y el grado de
importancia que tiene la opinién de éstos respecto a que inicie un negocio. En
el tercer bloque, siguiendo a Shinnar, et al., (2014) se utilizaron cinco items de
Krueger (2000) sobre la Intencién Emprendedora (la escala va de 1 a 5 donde
1= Muy poco probable, practico o atractivo a 5= Muy probable, prictico o atrac-
tivo. Para el cuarto bloque, los items hacen referencia al control percibido (Aj-
zen, 1991) es por ello que, a través de Aragén Sanchez, et al., (2014) y basados en
Guerrero y Urbano (2011) Lifidn y Chen (2009), los 10 items hacen referencia al
grado en el que el encuestado se siente capaz o incapaz de realizar determinada
accion, al igual que la deseabilidad de crear una empresa. Esta escala contiene
afirmaciones del 1 al 7, donde 1= Total desacuerdo y 7= Total acuerdo. El quinto
y tltimo bloque, conformado por 10 items que miden la valoracién de las conse-
cuencias de emprender (Ajzen, 1991; Aragén Sanchez, et al, 2014) y por la cual
el encuestado se siente o no atraido a emprender, presentando diferentes situa-
ciones y va del1al 7, donde 1= Total desacuerdo y 7= Total acuerdo.

Entrevista

Como parte del Estudio de Caso presente, y siguiendo la metodologia utilizada
por Castelao, Gonzélez, Jorddn y Ruiz (2015), se llevé a cabo la parte cualitativa
de la investigacion, en ésta se contempla una entrevista a distintos alumnos de
la Universidad Auténoma de Ciudad Judrez division multidisciplinaria Ciudad
Universitaria, donde se abordaron los temas de interés, divididos por las si-
guientes meta categorias:

Tabla 3. Meta categorias para la realizacion de la entrevista.

Meta categoria Objetivo

Vision de los estudiantes so- | Conocer las opiniones que tienen los estudiantes
bre el emprendimiento y la | universitarios acerca de la intencién emprendedora,

autoeficacia emprendedora. | asi como la autoeficacia emprendedora.

Motivacién emprendedora. | Identificar las causas que, en opinién de los estu-
diantes, les han llevado a tener la intencién de em-

prender.

Caracteristicas y cualidades | Conocer las caracteristicas personales de los estu-
para emprender. diantes universitarios que influyen sobre la capaci-

dad de emprender y el origen de las mismas.

Necesidades percibidas para | Identificar los aspectos percibidos por los estudian-

emprender. tes, y que creen necesarios para que pueda existir el

emprendimiento.
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Continuacién tabla 3...

Meta categoria Objetivo

Influencias externas en em- | Identificar cudles son los factores externos al estu-
prendimiento. diante que pueda influir sobre la intencién empren-
dedora y autoeficacia emprendedora, ya sea en el

entorno familiar, social o escolar.

Propuestas de mejora para la | Conocer la opinién de los estudiantes, sobre la in-
Universidad. fluencia que tiene la universidad en cuanto al em-
prendimiento. Asi como conocer qué aspectos pue-
den mejorar para un buen desarrollo emprendedor

dentro de la Universidad.

La diferencia de género, como | Conocer la opinion de los estudiantes acerca de la
factor limitante relevante | diferencia de género en el comportamiento empren-

para el emprendimiento. dedor.

Fuente: Elaboracién propia a partir de Castelao, et al. (2015).

Las anteriores meta categorias, intentan abarcar en mayor parte, el objetivo
principal de la investigacion, ya que al conocer la visién que tienen los estudian-
tes sobre el emprendimiento, al igual que la motivacién que se tiene, se verd
reflejada la intencién emprendedora que poseen los alumnos de la Universidad
Auténoma de Ciudad Judrez Ciudad Universitaria, con las cualidades empren-
dedoras conoceremos el grado de autoeficacia que perciben los estudiantes en
ellos mismos.

Lainfluencia externa engloba el entorno que rodea al universitario, ya sea su
familia, amigos o companeros de la escuela, quienes influyen en la decisién de
emprender del estudiante universitario; es en este punto donde también tiene
gran importancia conocer coémo perciben los estudiantes a la Universidad Au-
tonoma de Ciudad Judrez respecto al apoyo por parte de la Universidad hacia el
estudiante emprendedor

Como ultima meta categoria, se incluy6 la diferencia de género en el compor-
tamiento emprendedor, ya que asi conoceremos como perciben los estudiantes la
afirmacion de que determinado género es mas proclive a emprender que el otro.

Muestra

El tipo de muestra a utilizado es el de muestreo por conveniencia, también lla-
mado muestreo por seleccién intencionada. Este consiste en la “eleccién de mé-
todos no aleatorios de una muestra, donde sus caracteristicas sean iguales a las
de la poblacién objetivo” (Casal & Mateu, 2003), con este tipo de muestreo se

lm 127 Investigacion en Ciencias Administrativas, 1ssN. 2007-5030, volumen 7, niimero 14, 01 de octubre de 2017 / 31 de marzo de 2018



lm 128 Investigacion en Ciencias Administrativas, 1SSN. 2007-5030, volumen 7, niimero 14, 01 de octubre de 2017 / 31 de marzo de 2018

pretendié seleccionar a los alumnos més cercanos para que participaran (Co-
hen, et al., 2003), estuvieran accesibles y dispuestos a contestar los diferentes
instrumentos utilizados (McMillan & Schumacher, 2001).

Las encuestas se realizaron en el periodo semestral Enero-Junio de 2017 a
181 participantes, alumnos universitarios de la uacy Campus Ciudad Universi-
taria, donde fueron 77 hombres (42.54 %) y 104 mujeres (57.46%), con edades
comprendidas de 17 a 25 afios, siendo la edad promedio de 21 anos. La distibu-
cién de la muestra por institutos fueron las siguientes; Instituto de Ciencias
Sociales y Administracién (1csa) con el (54.70%), Instituto de Ciencias Bio-
medicas (1CB) (30.94%), Instituto de Ingenierfay Tecnologia (1TT) (11.05%) y el
Instituto de Arquitectura, Disefio y Arte (1ADA) (3.31%).

En el andlisis cualitativo se entrevist6 a ocho alumnos universitarios escogi-
dos al azar donde el 62.5% fueron hombres y el 37.5% mujeres, la edad promedio
fue de 22 afos, los entrevistados pertenecian alos programas de Administracién
de Empresas, Publicidad, Ing. Sistemas Computacionales, Quimico Farmaco-
biologia, y Contaduria. Siendo de semestres 3ro, 6to, 7mo y 8vo semestre, ma-
yormente.

RESULTADOS Y DISCUSION

En el andlisis cuantitativo se emplearon encuestas a 181 participantes alumnos
dela Universidad Auténoma de Ciudad Judrez, divisién multidisciplinaria Ciu-
dad Universitaria.

Con el objeto de la validacion de nuestras variables se utiliz6 el programa es-
tadistico spss. George & Mallery (2003) sugiere que, para la evaluacién de coefi-
cientes de Alfa de Cronbach, el Coeficiente alfa > .9 se considera excelente, Coe-
ficiente alfa >. 8 es bueno.

Tabla s. Fiabilidad Alfa de Cronbach.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa Alfa de Cronbach basada en N de elementos
de Cronbach elementos estandarizados
933 932 31

A continuacion se presentan la figura 7 con la grafica de Intencién em-
prendedora, obtenida de las encuestas realizadas a los alumnos universita-
rios. Como se puede observar el s% de los encuestados equivalen a 9 perso-
nas, 9%=16 personas; 18%=32 personas; 23%=42 personas; y el 45%=82
personas. Por lo que se puede interpretar que 124 de los 181 alumnos (68%)
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[ Desacuerdo completamente
[OEn desacuerdo

ONi desacuerdo ni acuerdo
B De acuerdo en algo

H De acuerdo completamente

Fuente: Elaboracion propia.

(Contando quienes respondieron, ya sea: De acuerdo en algo o De acuerdo
completamente) tienen intencién emprendedora, siguiendo con 32 alumnos
(18%) que estdn en laincertidumbre de emprender o no y, por tltimo 25 alum-
nos (14%) (Contando quienes respondieron, ya sea En Desacuerdo o Des-
acuerdo completamente) no cuentan con intencién emprendedora.
Siguiendo con las variables medidas, se presentan las graficas de Autoefi-
cacia Emprendedora de las encuestas realizadas a los alumnos universitarios,
en ésta observamos que el 10% de los encuestados equivalen a 18 personas,
11%= 20 personas, 20%=36 personas; 27%=49 personas; y el 32%=58 personas;

Figura 8. Autoeficacia Emprendedora.

@ Desacuerdo completamente
0 En desacuerdo

[ONi desacuerdo ni acuerdo
B De acuerdo en algo

l De acuerdo completamente

Fuente: Elaboracién propia.
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Figura 9. Intencién Emprendedora y el Género.

60

50

40

30

20

: m B

o - I
Desacuerdo En Nidesacuerdo De acuerdo De acuerdo

completamente  desacuerdo niacuerdo enalgo completamente
[ Intencién emprendedora mujeres M Intencién emprendedora hombres

Fuente: Elaboracién propia.

por lo que se puede interpretar que s6lo 36 alumnos, es decir, el 20% cuentan
con un alto nivel de Autoeficacia emprendedora, seguido de ello 58 alumnos
dicen tener también la capacidad de emprender (Autoeficacia Emprendedora),
Por otro lado, 49 de los 181 alumnos (27%), tienen cierta incertidumbre de po-
der ser capaces de crear un negocio y, por ultimo 38 alumnos (21%) (Contando
quienes respondieron, ya sea En Desacuerdo o Desacuerdo completamente) no
cuentan con Autoeficacia Emprendedora.

Dentro de esta investigacion también se realizé la relacién de la Intencién
Emprendedora con el género del alumno universitario. Estos resultados se pre-
sentan en la figura 9 con la grafica de la Intencién emprendedora y el género;

Figura 10. Autoeficacia Emprendedora y el Género.

[7] Autoeficacia [ Autoeficacia

45 emprendedora mujeres emprendedora hombres

40
35
30
25
20
15
10
o
0
Desacuerdo En Nidesacuerdo  Deacuerdo De acuerdo
completamente  desacuerdo ni acuerdo enalgo completamente

Fuente: Elaboracién propia.
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por otro lado la figura 10 nos muestra la grafica de la Autoeficiencia Emprende-
doray el género.

Aunque existe cierta ventaja por el género femenino, al contar con una
mayor participacion en las encuestas, el género masculino tiene una consis-
tencia mayor en las dltimas tres escalas que apuntan a tener mayor intencién
emprendedora; por otra parte, aunque el género femenino predomina en te-
ner también intencién emprendedora, éstas muestran una variabilidad en to-
das las escalas, pues también entran en las escalas de Desacuerdo completa-
mente o En Desacuerdo, lo cual indica una desventaja sobre la Intencién
emprendedora respecto a la del género masculino.

Dentro de estos anilisis, se puede observar, independientemente de la pre-
dominacién por la mayor participacién de género femenino, un equilibrio res-
pecto ala Autoeficacia percibida, tanto por las mujeres que, por los hombres, ya
que, aunque si existe una autoeficacia emprendedora en los alumnos universi-
tarios, estas varfan de intensidad, lo cual puede llegar a ser por la naturaleza del
programa educativo del instituto al que pertenezcan.

Como se ha venido mencionando alo largo de la investigacion, ésta cuen-
ta también con datos cualitativos a analizar, para ello se hizo uso del progra-
ma Atlas ti. Version 8, donde se metieron las preguntas, asi como las respues-
tas delos ocho alumnos entrevistados. A continuacion, se muestra un reporte
extraido de este programa, con algunas anotaciones identificadas dentro de
la revision.

Reporte Atlas ti. ENTREVISTAS
Report created by karen

« PROPUESTAS DE MEJORA PARA LA UNIVERSIDAD

Comment by karen
La universidad cuenta con diversos programas para el desarrollo em-
prendedor del alumno, desde la oferta de la materia optativa para todas
las carreras “creacién y desarrollo de empresas”, que poseen un pro-
grama semestral llamado “Emprendizate” donde se hace una convo-
catoria para que participen con sus proyectos y otorgarles un premio
monetario a las mejores propuestas, existe también una oficina de de-
sarrollo empresarial, donde se brindan asesorias a todo el alumnado
que lo requiera.
Es interesante ver como la mayoria de los entrevistados, que no estdn
en el programa de Administracién de Empresas o son parte del Institu-
to de Ciencias Sociales y Administrativas, nunca hayan escuchado de
este tipo de programas.
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« GENERO COMO FACTOR LIMITANTE PARA EL EMPRENDIMIENTO
Comment by karen

Con esta pregunta se pretendié conocer la opinién de los alumnos uni-

versitarios sobre cudl género era el més proclive a emprender.

En esta pregunta, las respuestas fueron variadas, aunque la mayoria

opiné que las mujeres emprenden un poco mas que los hombres; otra

opinion fue de que el género no influfa en la intencién emprendedora.

» “Creo quelos dos tienen la misma factibilidad de emprender, tal vez
el rol que desempenan sea la limitante, ya que muchas veces las mu-
jeres dejan de lado su vida profesional por atender la vida familiar;
en este caso el cuidado y crianza de los hijos™.

» “No, yo creo que no afecta, yo creo que es por igual”.

¢ RECURSOS
Comment by karen

Uno de los limitantes mas preocupantes para los alumnos universita-
rios es la falta de recursos, sobre todo los financieros.

» “Me faltaria buscar algtin apoyo, algtin proyecto del gobierno, algo

asi”.
» “Eltiempo ylos recursos”.
» “Pues, como mencioné, el recurso econdmico, creo es lo que frena a

muchos emprendedores”.

¢ VENTAJA SOBRE OTROS
Comment by karen
» “Si, la ventaja competitiva, es en mi opinién algo mds que tiene la
diferencia de las demds personas, por lo tanto, aunque no soy la me-
jor, creo que la actitud, la confianza y la autoestima valen mucho, a
parte de los conocimientos que he aprendido tanto en la escuela
como en la vida diaria”.

e MOTIVACION EMPRENDEDORA
Comment by karen
Los motivos més recurrentes fueron los siguientes:
» Ser el propio jefe.
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» Autoempleo/ tener mi propio negocio.
» Porlaeconomia.
» Hacerlo que me gusta.
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e AUTOCRITICA

Comment by karen

El100% de los entrevistados dicen ser autocriticos con su trabajo.

“Si, absolutamente, siento que, si voy a hacer algo, debo hacerlo
bien”.

« NECESIDADES PERCIBIDAS PARA EMPRENDER
Comment by karen

Dentro de esta meta categoria se encuentra la pregunta: ;Qué aspectos

personales cree que son importantes para poder emprender”.

La constancia.
Autodidactas.
Responsables.
Autoestima.
Autodeterminacion.

« INTENCION EMPRENDEDORA
Comment by karen
Se puede observar que todos los entrevistados tienen la intencién de

emprender, es por ello que cabe mencionar que todos ven esa probabi-

lidad a largo plazo, aunque ya estén en los ultimos semestres de la uni-

versidad

“Si, alo mejor no a corto plazo, pero a mediano, supongo que es mas
realista”.
“Si, aunque en un futuro”.

« FRACASO
Comment by karen
El25% de los entrevistados dijeron no estar preparados para enfrentar el

fracaso. Mientras que el 75% dice estar preparado para enfrentarlo.

“Si, pues yalo he sufrido en alguna ocasién”.

“Si, creo que he aprendido a afrontarlos”.

« 7 »
No creo que esté preparado para el fracaso”.

e EMPRENDER

Comment by karen

La mayoria de los entrevistados ha pensado en emprender.
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« HABILIDADES Y APTITUDES
Comment by karen

Enla pregunta, ;cree que tiene ventaja sobre otros companeros de em-

prender algin negocio? Si es asi ;por qué lo cree?

» “Creo que si, porque tengo habilidades y aptitudes que me fueron
forjadas desde niflo, un poco sobre negocios por parte de mi fami-
lia, creo que puedo emplear esas capacidades para ponerlas en prac-
tica en un negocio que pueda poner a futuro”

« ENTORNO FAMILIAR
Comment by karen
Se les pregunté a los entrevistados, que si crefan que su entorno familiar
hainfluenciado en su decision personal de emprender, alo que dos de los
cuales no creen que sea algo significativo, mientras que los demads si creen
que de cierta manera han influenciado su decisién de emprender.
» “Si, sobre todo mis padres fueron los que mds me motivaron”.

¢ LOS RETOS QUE CONLLEVA EMPRENDER
Comment by karen
1/4 de la poblacién dice no estar capacitado para afrontar los retos que
conlleva emprender.
3/4 dice estar preparado.
» “Si, creo que mi carrera me ha ayudado un poco con eso”.
» “No, la verdad no me siento capacitado por lo mismo de que mi ca-
rrera, pues nos ensefia cosas completamente diferentes a lo que es
administrar una empresa”.

« CONOCIMIENTOS
Comment by karen
» “Tomé lamateria para estar un poco mas preparado para el momen-
to en que emprendiera”.
» “Un poco de preparacion..., creo me hace falta para emprender”.
» “Ventaja... los conocimientos que he aprendido tanto en la escuela
como en la vida diaria”.
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DISCUSION

De acuerdo a lo visto en la investigacion, si bien, la intencién emprendedora
estd relacionada a la autoeficacia emprendedora, estas no son dependientes
una de otra, pues existen otros factores que inciden tanto en la autoeficacia
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emprendedora, como en la intencién, uno de ellos es la norma subjetiva don-
de Azjen (1991) (1973) comenta la importancia del entorno que rodea al indi-
viduo y su influencia hacia este para decidir emprender o no. Similar a esta
situacion se encuentra en el estudio realizado por Moriano, et al. (2012) don-
de lamuestra de 1074 estudiantes universitarios de seis distintos paises, com-
probd la relacion directa entre la actitud y la Autoeficacia emprendedora con
la Intencién emprendedora.

Uno de los acontecimientos importantes vistos en las entrevistas fue que,
los alumnos que decian tener Intencién emprendedora, se sentian también, ca-
paces de emprender con éxito un negocio. Al igual que Kickul, et al. (2009) en
su investigacion realizada a 138 estudiantes de maestria, donde sugiere que al
menos de forma “parcial” la Intencién emprendedora estd motivada por la
creencia de autoeficacia con respecto a la capacidad de poder llevar a cabo las
actividades para emprender.

En cuanto al género, al igual que Gupta, et al. (2009) Shinnar, et al. (2014),
en sus investigaciones encuentran que el género masculino a mayor Intencién
emprendedora, mayor Autoeficacia emprendedora, en comparacién con el gé-
nero femenino.

Aunque la investigacion fue de manera aleatoria, las mayores incidencias
de Intencién emprendedora vienen de los programas de Ciencias Adminis-
trativas.

Dentro de la teoria de la accién planificada Ajzen (1991) nos habla de la in-
fluencia de los familiares o amigos directos de las personas, lo visto en esta in-
vestigacion fue la influencia presente de éstos, pues la mayoria tenia algun fa-
miliar que contara con un negocio propio, también las amistades y profesores
de la universidad influfan mucho en su decisién para emprender.

Esimportante recalcar laimportancia del papel que juega la universidad en
la intencion de los alumnos universitarios. La Universidad Auténoma de Ciu-
dad Judrez, trabaja en conjunto con empresas, y maestros de tiempo completo
para el desarrollo del emprendimiento en el joven universitario, contando con
materias como “Creacién y desarrollo de empresas” que buscan que el estu-
diante potencie su emprendimiento y lo lleve a cabo, se realiza cada semestre
y se comparte en el evento Emprendizate, donde compiten todos los empren-
dedores con sus ideas mds innovadoras. Existe también la Oficina de Desarro-
llo Empresarial (0DE) donde se dan asesorias a cualquiera que lo desee.

Aunque existen todo este tipo de programas es de gran importancia la di-
fusion de éstos, pues la mayoria desconocia que estos programas tuviesen en la
universidad.

Una de las preguntas hechas en la entrevista fue la referente a la percepcién
del alumno respecto a qué determinado género estuviera més proclive a em-
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prender que otro. Gran parte opind que el género femenino es més proclive a
emprender, mientras que otros opinaron, que no tiene relacion o relevancia el
género al momento de querer emprender.

CONCLUSIONES

Los alumnos universitarios tienen una intencién emprendedora alta, muchos
de ellos la han desarrollado a lo largo de la carrera universitaria, mientras que
otros han tenido la intencién de emprender mucho antes de empezar la univer-
sidad. Algunos de ellos, han elegido la carrera para estar mas preparados al mo-
mento de emprender.

Dentro de los factores externos que influyen en el emprendimiento, estan la
motivacion, las influencias externas, que pueden ser tanto familiar, como de
compaiieros de trabajo o escuela, incluso las necesidades percibidas, mientras
que el factor interno puede llegar a ser la vocacién, el anhelo por iniciar un ne-
gocio propio, el querer ser independiente, tener autonomia.

La mayoria de los alumnos universitarios creen necesario innovar para ini-
ciar un negocio, al igual que ser responsables, proactivos, ser flexibles, saber
enfrentar los retos que se presenten y aprender de los errores.

Aun vistos los resultados arrojados y, aunque muchos de los jévenes creen
tener la capacidad de emprender y tengan las intenciones, mucha de las veces se
ven limitados por la falta de recursos financieros, al igual que por las restriccio-
nes y demds obstédculos que conlleva poner un negocio. El conocimiento admi-
nistrativo también juega un papel importante, pues gran parte de los empren-
dedores no cuentan con ese conocimiento.

Una de las limitantes encontradas fue, debido a la participacién aleatoriay a
la predominacién del género femenino en la universidad, que las mujeres abar-
caban gran parte de la muestra.
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