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Resumen:

El presente estudio analiza el impacto del uso de tecnologias en estudiantes universitarios de la Facultad de Informética
Culiacan, mediante un enfoque cuantitativo apoyado en el procesamiento de datos con Python. Diversas investigaciones
previas han demostrado que el uso excesivo de dispositivos digitales puede afectar el rendimiento académico y la salud
emocional; sin embargo, pocos estudios en México han abordado este fenémeno con herramientas de analisis automatizado.
En este estudio, se aplicaron encuestas a 427 estudiantes para evaluar habitos tecnoldgicos, rendimiento académico y
bienestar emocional. Los datos fueron procesados con las librerias Pandas, Matplotlib y Seaborn, y analizados mediante
pruebas de chi-cuadrada y t de Student para determinar relaciones significativas. Los hallazgos evidenciaron un uso
intensivo del teléfono moévil y redes sociales, asociado con distraccion, menor concentracion y afectaciones en el suefio,
mientras que el uso moderado se relaciond con una mejor organizacion y acceso a informacion educativa. Se identificaron
patrones de comportamiento que confirman el impacto del tiempo de exposicion digital en el desempefio académico. El
estudio aporta evidencia relevante para el disefio de estrategias institucionales que promuevan un uso equilibrado y
responsable de la tecnologia, favoreciendo el bienestar emocional y la productividad académica en contextos universitarios.
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Abstract:

This study analyzes the impact of technology use among university students at the Faculty of Informatics Culiacén through
a quantitative approach supported by data processing in Python. Previous research has shown that excessive use of digital
devices can affect academic performance and emotional health; however, few studies in Mexico have addressed this
phenomenon using automated data analysis tools. Surveys were applied to 427 students to assess technological habits,
academic performance, and emotional well-being. The data were processed using Pandas, Matplotlib, and Seaborn libraries,
and analyzed through chi-square and Student’s t-tests to determine significant relationships. The findings revealed intensive
use of mobile phones and social networks, associated with distraction, reduced concentration, and sleep disturbances, while
moderate use was linked to better organization and access to educational information. Behavioral patterns confirmed the
impact of digital exposure time on academic performance. The study provides evidence relevant to the design of institutional
strategies that promote a balanced and responsible use of technology, enhancing emotional well-being and academic
productivity in university contexts.
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Andlisis del Impacto del Uso de Tecnologias en Estudiantes

Universitarios mediante Procesamiento de Datos con Python

1. Introduccion

En los Gltimos afios, el uso intensivo de tecnologias
digitales ha transformado los habitos de estudio,
comunicacion 'y socializacion de los estudiantes
universitarios [1]. Diversos estudios han demostrado que
el uso excesivo de dispositivos moviles y redes sociales
puede afectar la concentracion, el rendimiento académico
y la estabilidad emocional; sin embargo, la mayoria de
estas investigaciones se han desarrollado en contextos
internacionales o con enfoques cualitativos limitados [2].

En México, existe una carencia de estudios que
analicen de manera cuantitativa y sustentada los efectos
del uso tecnologico en la poblacién universitaria,
especialmente dentro de instituciones de educacion
superior enfocadas en la informatica [3]. Este vacio de
conocimiento motiva el presente trabajo, cuyo objetivo es
analizar el impacto del uso de la tecnologia en los
estudiantes de la Facultad de Informéatica Culiacan
mediante técnicas de procesamiento y andlisis de datos en
Python [4].

Por su parte, Las redes sociales han transformado
radicalmente la comunicacion y las relaciones humanas en
la sociedad contempordnea [5]. Estas plataformas
permiten establecer conexiones globales e inmediatas,
facilitando el intercambio de informacidn y la creacion de
contenido digital [6]. Ademas, han impulsado la
economia digital al consolidarse como herramientas de
marketing para empresas y emprendedores. No obstante,
su uso también ha traido consigo desafios importantes,
como la desinformacion, la sobreexposicion y la
polarizacion social, lo que subraya la necesidad de
comprender su impacto desde una perspectiva critica [7].

Asi mismo, el desarrollo de estas plataformas ha
estado marcado por procesos de concentracion
empresarial que han redefinido el ecosistema digital. La
adquisicion de Instagram y WhatsApp por parte de
Facebook, asi como la compra de LinkedIn por Microsoft,
han consolidado el poder de grandes corporaciones
tecnoldgicas y suscitado debates en torno a la privacidad
y el control de los datos personales. Mas recientemente, la
compra de Twitter por Elon Musk ha reavivado
discusiones sobre la libertad de expresion y la moderacion
del contenido en entornos digitales [7].

Desde una perspectiva socioldgica, el uso de redes
sociales puede interpretarse como una extension de las
dindmicas de grupo y pertenencia. Segun Gallego (2011),
los grupos primarios, como la familia y los amigos,
ofrecen vinculos emocionales duraderos, mientras que los
grupos secundarios, mas amplios y funcionales, se
orientan hacia objetivos especificos. En la actualidad, las
redes digitales fusionan ambos tipos de interaccion,
permitiendo una comunicacion constante, aunque muchas
veces superficial, entre individuos y comunidades. Este
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fendmeno plantea retos sobre la calidad de las relaciones
sociales y el sentido de identidad en los jovenes [8].

El objetivo de esta investigacion fue analizar el
impacto del uso de tecnologias en los estudiantes de la
Facultad de Informética Culiacan de la Universidad
Autonoma de Sinaloa, evaluando cémo los habitos
digitales afectan la concentracion, el rendimiento
académico y la salud mental. Para ello, se aplicé una
encuesta estructurada que midié tiempo de exposicion a
redes sociales, percepcion de dependencia tecnolégica,
horas de suefio, concentracion y efectos emocionales,
cuyos datos fueron procesados y analizados mediante
técnicas de procesamiento de datos Sistemas de
Informacién Geografica.

2. Trabajos Relacionados

Diversos estudios han analizado el impacto del uso
de tecnologias digitales en estudiantes universitarios,
evidenciando tanto sus beneficios como los riesgos que
conlleva su uso excesivo.

En México, una investigacion aplicada a 90
estudiantes universitarios de la Universidad Autonoma de
Sinaloa en Mazatlan revel6 que el 98 % permanece mas
tiempo del previsto en redes sociales, y aunque el 87%
posee un teléfono inteligente, solo el 45 % lo utiliza con
fines académicos. Este estudio concluye que el uso de
redes sociales entre los universitarios no se orienta
principalmente a objetivos educativos, lo que puede
limitar su aprovechamiento formativo [9].

Posteriormente, en América Latina, un estudio
aplicado a estudiantes de ingenieria en México encontrd
que el uso constante de dispositivos moviles durante las
clases practicas genera distraccion, disminuye el
desempefio y reduce la capacidad de autorregulacion [10].

Durante la pandemia de COVID-19, la sobrecarga
de informacion, las clases virtuales prolongadas y la
presion social en redes contribuyeron al agotamiento
digital, afectando el rendimiento académico y la salud
mental de los universitarios [11].

Por su parte, el concepto de technostress hace
referencia al estrés psicoldgico, emocional y fisico que
surge por el uso constante, excesivo o demandante de
tecnologias digitales [12]. Este fendmeno se manifiesta en
sintomas como ansiedad, fatiga, dificultades de
concentracion, irritabilidad, pérdida de suefio y sensacién
de saturacidn tecnoldgica, y afecta especialmente a
estudiantes que utilizan dispositivos electrénicos como
parte de sus actividades académicas y sociales [13], [14].

A nivel internacional, en India, una investigacion
con 673 estudiantes universitarios demostré que niveles
moderados de technostress impactan negativamente la
productividad académica, sobre todo cuando el uso de

Gonzélez Rosas J. C., Pérez Aguilar L. Y., Lépez Sotelo Y., Lopez Osorio R. F. (2025). Andlisis del Impacto del Uso de Tecnologias en
Estudiantes Universitarios mediante Procesamiento de Datos con Python. International Journal of Information Science and Technological 18

Applications-UAS I1JISTA, 1(2), 17-28.



Andlisis del Impacto del Uso de Tecnologias en Estudiantes
Universitarios mediante Procesamiento de Datos con Python

redes sociales se convierte en fuente constante de
distraccion [15]

En Jordania, un estudio con 308 estudiantes
universitarios determiné una relacion directa entre el uso
de tecnologia durante la noche y la disminucién en la
calidad del suefio, lo que genera mayor estrés académico
y afecta el bienestar emocional [16].

De manera similar, en Sudéfrica, el 84.5 % de los
universitarios utiliza redes sociales mas de cuatro horas
diarias, y el 39.4 % reconocié que esto afecta
negativamente su desempefio académico, especialmente
en los primeros afios de carrera [17].

Asimismo, se analizé la adopcion de herramientas
tecnoldgicas hibridas en instituciones publicas y se
concluyd que la sobreexposicion digital puede generar
technostress, especialmente en contextos sin apoyo
institucional o con habitos tecnoldgicos poco saludables
[17].

Por su parte, un meta-analisis internacional
realizado, con mas de 124,000 estudiantes en 28 paises,
encontrd una correlacién negativa entre el uso excesivo de
smartphones, redes sociales y videojuegos con el
rendimiento académico, mostrando un efecto promedio
negativo [18].

En conjunto, estos antecedentes permiten
comprender la magnitud del fenémeno a nivel global y
regional, a la vez que revelan una brecha en la
investigacion local mexicana. Esta carencia justifica el
presente estudio aplicado en la Facultad de Informatica
Culiacan, donde se analiza el impacto del uso de
tecnologias en estudiantes universitarios, considerando
sus efectos sobre la concentracion, el rendimiento
académico y la salud mental.

3. Metodologia

La metodologia de este estudio comenz6 con la definicion
de objetivos y la planeacion de la recoleccién de datos,
integrando informacién cualitativa y cuantitativa para
obtener una vision completa del fendmeno analizado y
poder obtener informacion de tiempo de uso de
tecnologias, asi como autopercepcion del uso de ellas. Se
elabord una encuesta estructurada con preguntas cerradas,
escalas tipo Likert y opciones multiples, dirigida a
estudiantes de la Facultad de Informética Culiacén.

La encuesta se implementé mediante una aplicacion web
desarrollada con HTML5, CSS3, JavaScript ES6, PHP y
MySQL, alojada en el servidor gratuito Byethost, lo que
permitié el acceso seguro desde cualquier dispositivo
conectado a internet. El codigo fuente del sistema se
encuentra disponible publicamente en el repositorio de
GitHub: https://github.com/Carlos-UAS/Encuesta.git. En
la Fig. 1 se muestra el esquema metodoldgico general que
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describe el proceso de desarrollo, implementacion y
analisis del sistema disefiado para la recoleccion de datos.

ANALISIS DE PLATAFORMAS PARA
LA RECOLECCION Y
PROCESAMIENTO DE DATOS

—Dl ENCUESTA

k.

DESARROLLO DE APLICACION WEB PARA GENERAR
ENCUESTA

l

HERAMIENTAS

DISENO DE
ENCUESTA

HTML
PHP
JavaScript
Css
PhpMyAdmin
Byethost
Bootstrap

PROCESAMIENTO
DE DATOS

PYTHON

| RESULTADOS '—ll VALIDACION |

Fig. 1. Esquema metodolégico. Elaboracion propia

3.1 Herramientas Utilizadas en el Disefio de la
Encuesta

Cada tecnologia seleccionada tuvo una funcién especifica
en la creacion de la plataforma [19], abarcando la
estructura, el disefio visual, la interactividad, el
procesamiento y almacenamiento de datos, asi como la
publicacion en linea mediante un hosting gratuito. Estas
herramientas permitieron desarrollar una aplicacion
funcional, accesible y adaptable a distintos dispositivos,
como se muestra en la (Tabla 1).

Tabla 1. Herramientas utilizadas en el Disefio del
Formulario.

Uso dentro del desarrollo

Herramienta  Version
de la encuesta

Estructuracion del
HTML5 — contenido y formularios de
la encuesta
css 3 Estlll_zauon y disefio \_/|sual
de la interfaz de usuario
. Validacion dindmica de
JavaScript -
— campos y mejora de la
ES6 : -
interactividad
Procesamiento de datos del
PHP 7.4 formulario y conexion con
la base de datos
wsoL/ [y GimeneEne ¥ st
PhpMyAdmin | 4.9.7 S Tesp
estudiantes

Gonzélez Rosas J. C., Pérez Aguilar L. Y., Lépez Sotelo Y., Lopez Osorio R. F. (2025). Andlisis del Impacto del Uso de Tecnologias en
Estudiantes Universitarios mediante Procesamiento de Datos con Python. International Journal of Information Science and Technological 19

Applications-UAS I1JISTA, 1(2), 17-28.


https://github.com/Carlos-UAS/Encuesta.git

Andlisis del Impacto del Uso de Tecnologias en Estudiantes
Universitarios mediante Procesamiento de Datos con Python

Implementacién de disefio

Bootstrap 53 responsivo y componentes
visuales
No Hosting  gratuito  para
Byethost - desplegar la encuesta en
aplica li
inea
Procesamiento, analisis y
Python 3.13.5 | visualizacion de los datos
obtenidos
Manejo y analisis
Pandas 1.5 estructurado de los datos

recopilados
Generacion de gréaficas para
la interpretacion visual de

Matplotlib / 36/

Seaborn 0.12
resultados
Estructuracién del
HTML5 — contenido y formularios de
la encuesta

3.2. Andlisis para la Recoleccion y Procesamiento
de Datos

En esta fase se definieron los objetivos especificos del
estudio y los tipos de datos necesarios para responder a las
preguntas de investigacion. Se planifico la recoleccion de
informacion combinando datos cualitativos (percepcion
del uso de tecnologia y bienestar emocional) vy
cuantitativos (frecuencia de wuso, calificaciones y
asistencia). Ademas, se establecieron los métodos y
herramientas que se utilizaron posteriormente para el
procesamiento y analisis estadistico de los datos [20].

Aunque la investigacion se centra en el analisis
cuantitativo, se incorporaron también datos cualitativos
de caracter descriptivo con el proposito de contextualizar
la informacion reportada por los estudiantes,
particularmente en lo referente a su autopercepcion del
uso de tecnologias y su bienestar emocional. Estos datos
cualitativos provinieron de comentarios breves y
preguntas que exploraban percepciones o experiencias y
su funcidn fue complementar la interpretacion general del
fenémeno.

3.3. Encuesta

Para medir actitudes y percepciones, la encuesta
incorporod items basados en una escala tipo Likert [21],
[22]. Esta escala permite a los participantes expresar el
grado de acuerdo o frecuencia respecto a una afirmacion
mediante opciones ordenadas, comlnmente desde
“Totalmente de acuerdo” hasta ‘“Totalmente en
desacuerdo” o de “Siempre” a “Nunca”. Su uso facilito la
cuantificacion de variables relacionadas con habitos
digitales, bienestar emocional y percepciones académicas,
asegurando la coherencia de los indicadores utilizados
posteriormente en la clasificacion de niveles (alto, medio

y bajo).

3.4 Desarrollo de Aplicacién Web para la Encuesta
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Se desarroll6 una aplicacién web para facilitar el acceso y
respuesta de la encuesta desde cualquier dispositivo con
internet. El proyecto se implementé con HTML, CSS,
PHP y Bootstrap, alojado en un servidor gratuito. Se cred
el archivo principal index.html (interfaz del formulario),
estilos.css (disefio visual), insertar.php (envio de datos a
la base de datos) y conexion.php (gestién de conexién
segura). El formulario presenta una interfaz limpia y
profesional con logotipos institucionales y disefio
adaptable.

3.5 Creacion de la cuenta en Byehost

Se utiliz6 el servicio gratuito de hosting Byehost,
compatible con PHP y MySQL, para alojar el formulario
y la base de datos. Se creé una cuenta en la plataforma, se
confirmo el registro por correo electronico y se
configuraron las herramientas necesarias para administrar
el hosting, crear bases de datos y establecer las conexiones
del formulario.

3.6 Creacion de la base de datos

Con la cuenta activa en Byehost, se accedié a
phpMyAdmin para administrar la base de datos MySQL.
Se cred la base de datos b7_39482337_Encuesta Y,
mediante la pestafia SQL, se ejecuto el script para generar
la tabla principal encuesta_tecnologia, destinada a
almacenar las respuestas del formulario.

3.7 Configuracion de FileZilla y carga de archivos
al servidor

Se utiliz6 FileZilla, un cliente FTP gratuito, para transferir
los archivos del formulario desde el equipo local al
servidor de Byehost. Tras ingresar los datos de acceso
(host, usuario, contrasefia y puerto 21) y conectar
exitosamente, se subieron los archivos a la carpeta htdocs.
Con ello, el formulario quedo alojado en linea y accesible
desde la URL publica proporcionada por Byehost,
permitiendo la recepcion remota de respuestas.

3.8 Procesamiento de Datos

Los datos de la encuesta se exportaron para su limpieza,
transformacion y andlisis estadistico en Python. Se instald
Python y las librerias necesarias, y se clasificaron las
preguntas en niveles de riesgo (alto, medio, bajo) en una
hoja de célculo. Con esta estructura, se procesaron los
datos en Python para explorar y analizar los resultados.

3.9 Validacion de los Resultados

Se desarrollé un codigo en Python para analizar cada
columna de la encuesta y generar graficas de barras
mostrando la frecuencia y porcentaje de respuestas ('Si",
"En ocasiones”, "No"). Se importaron las bibliotecas
Pandas y Matplotlib, se cargd el archivo CSV y se
realizaron procedimientos de limpieza de datos para
uniformidad antes del analisis visual.
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3.10 Validacién de Datos

Se identificaron estudiantes en mayor riesgo derivado del
uso excesivo de tecnologia filtrando aquellos que
respondieron "Si" a preguntas clave sobre pérdida de
suefio, disminucién del rendimiento académico y efectos
negativos en la salud mental. Los datos se analizaron en
Python usando Pandas, y los resultados se compararon
con los registros académicos para establecer niveles de
riesgo.

3.11 Métricas Utilizadas

Se aplicaron métricas descriptivas y cuantitativas para
medir el impacto negativo del uso de tecnologia,
siguiendo la metodologia del Observatorio de Innovacion
Educativa del Tecnoldgico de Monterrey [23]

Meétricas cuantitativas:

Tiempo excesivo en redes sociales
Dificultades de concentracion

Ansiedad o estrés por falta de acceso
Disminucion del rendimiento académico
Distraccion en clase y uso de dispositivos
Efectos en la salud mental

Cambios en habitos sociales o de suefio

Con las respuestas obtenidas, se aplicé la formula de
referencia del Indice de Impacto Negativo (1IN) descrita
en la ecuacion (1).

Numero de estudiantes afectados

IIN =

x 100 (1)

Numero de estudiantes encuestados

3.12 Validacién mediante prueba de Chi-cuadrada

Se aplico la prueba de independencia Chi-cuadrada (y?)
para verificar relaciones significativas entre variables
categdricas de la encuesta [24], [25]. La hipotesis nula
asumia que no existia relacion, mientras que la alternativa
planteaba una asociacion significativa. Se empled un nivel
de significancia a = 0.05, utilizando Python y la funcién
chi2_contingency de la libreria scipy.stats.

Para evaluar la existencia de relaciones significativas de
las variables categdricas de la encuesta se aplicd la prueba
de independencia Chi-cuadrada () [16], [17]. En este
analisis, la hipotesis nula (HO) plantea que no existe
relacion entre las variables, mientras que la hipétesis
alternativa (H1) sostiene que si hay una asociacion
significativa. Se adoptd un nivel de significancia o= 0.05,
de manera que si el valor p resultante es menor a 0.05, se
rechaza la hipétesis nula, confirmando la presencia de
relacion entre las variables [26]. El procedimiento se
implement6 en Python utilizando la  funcidn
chi2_contingency de la libreria scipy.stats, lo que
permitié aplicar un enfoque estadistico riguroso y
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reproducible para identificar dependencias significativas
en los datos de la encuesta mediante la ecuacion 2.

XZ Z — (OiETiEi) (2)

Donde:

e X2:Valor del estadistico Chi-cuadrada
e  (;: Frecuencia observada
e E;: Frecuencia esperada

Parejas de preguntas analizadas:

e Pérdida de suefio <> Dependencia de
dispositivos

e  Dificultades de concentracién <> Disminucién
del rendimiento académico

e  Distraccion por notificaciones «> Dificultad
para reducir tiempo en linea

e  Efectos en salud mental <« Ansiedad por no
acceder a redes sociales

4, Resultados
4.1 Caracteristicas de la encuesta web

Se desarroll6 una encuesta estructurada con preguntas
cerradas, escalas tipo Likert y reactivos de opcion
multiple, dirigida a estudiantes de la Facultad de
Informética Culiacén. La Fig. 2 muestra la interfaz visual
del formulario utilizado para recopilar informacion sobre
habitos digitales, fines de uso de la tecnologia
(académico, social y recreativo) y percepciones
relacionadas con bienestar emocional y rendimiento
académico.

Encuesta sobre el uso de tecnologias

Fig. 2. Interfaz visual del formulario.

4.2. Generacion de la Base de Datos

Se cre6 en phpMyAdmin la base de datos
b7 39482337 _Encuesta, dentro de la cual se almacenaron
las respuestas en la tabla encuesta_tecnologia, generada
mediante un script SQL (Fig. 3). Esta estructura permitio
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organizar la informacion de forma sistematica para su
analisis posterior

&Cudl es su sex? ;Con qué frecuencia utlz

tableta, etc ) durante el dia?

Femening Mucha frecuencia
Femening Mucha frecuencia
Masculing Mucha frecuencia
Masuiino Mucha frecusncia
Masculino Mucha frecuencia

Fig. 3. Base datos Generada.

4.3. Descripcion General de los Datos

Se recopilaron 427 respuestas de estudiantes de distintas
carreras, grados y turnos. La base de datos resultante
permitié centralizar los registros para su procesamiento
estadistico y generacion de visualizaciones.

4.4 Resultados de Preguntas de Riesgo Alto

os resultados se presentan mediante frecuencias y
porcentajes segin las respuestas de los estudiantes,
acompafiados de sus respectivas graficas (Fig. 4).

Riesgo Alto | Riesgo Medio |Riesgo Bajo

En ocasiones

Fig. 4. Filtro aplicado dentro de Python
4.4.1 Alteraciones de Suefio

Un total de 171 estudiantes indicaron pérdida de suefio
nocturno debido al uso de tecnologia, 136 lo reportaron
ocasionalmente y 120 sefialaron no experimentar esta
situacion (Fig. 5).

iHas perdido horas de suefio debido al uso de tecnologia durante la noche?

3 40.0%
]
z, 31.9%
§ 28.1%
14
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Si En ocasiones No
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Fig. 5. Resultado de la pregunta ¢Has perdido horas de
suefio debido al uso de tecnologia durante la noche?

4.4.2 Percepcion de disminucién en el rendimiento
académico
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De los 427 participantes, 143 reportaron una disminucién
en su rendimiento académico asociada al uso excesivo de
tecnologia, mientras que 284 no identificaron afectacion
(Fig. 6).

iHas notado una disminucién en tu rendimiento académico debido al uso excesivo de tecnologla?

66.5%

Porcentaje de respuestas (%)

0.0%

S En ocasiones Ne
Respuesta

Fig. 6. Resultado de la pregunta ¢Has notado una
disminucion en tu rendimiento académico debido al uso
excesivo de tecnologia?

4.4.3 Uso de Tecnologia para Procrastinar

El 57.38% de los encuestados reconoci¢ utilizar la
tecnologia para postergar tareas o responsabilidades
académicas (Fig. 7).

¢Has usado tecnologia para procrastinar en lugar de hacer tareas importantes?

57.4%

42.6%
0.0% l
No

En ocasiones
Respuesta

Porcentaje de respuestas (%)

Fig. 7. Resultado de la pregunta ¢Has usado tecnologia
para procrastinar en lugar de hacer tareas importantes?

4.4.4 Impacto de las Redes Sociales en la Autoestima

Un total de 101 estudiantes reportaron que el contenido
observado en redes sociales ha afectado su autoestima,
mientras que 326 no sefialaron esta situacion (Fig. 8).

(Alguna vez has sentido que tu autoestima se ve afectada por lo que ves en las redes sociales?

76.3%

23.7%

Porcentaje de respuestas (%)

0.0%

Si En ocasiones
Respuesta

Fig. 8. Resultado de la pregunta ¢Alguna vez has sentido
que tu autoestima se ve afectada por lo que ves en las
redes sociales?
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4.45 Efectos en la Salud Mental

Noventa y tres estudiantes indicaron efectos negativos en
su salud mental derivados del uso de tecnologia, mientras
que 334 no reportaron dicha afectacion (Fig. 9).

¢Has notado algun efecto negativo en tu salud mental debido al uso de tecnologia?

78.2%

21.8%

Porcentaje de respuestas (%)

0.0%

Si En ocasiones No
Respuesta

Fig. 9. Resultado de la pregunta ¢Has notado algun
efecto negativo en tu salud mental debido al uso de
tecnologia?

4.4.6 Ansiedad por falta de acceso a redes sociales

Cincuenta y seis estudiantes sefialaron haber
experimentado ansiedad o estrés al no poder acceder a
redes sociales; 371 no reportaron este efecto (Fig. 10).

iTe has sentido ansioso o estresado cuando no puedes acceder a tus redes sociales?
86.9%

Porcentaje de respuestas (%)

13.1%

0.0%
si En ocasiones No
Respuesta

Fig. 10. Resultado de la pregunta ¢ Te has sentido
ansioso o estresado cuando no puedes acceder a tus redes
sociales?

4.4.7 Experiencias de bullying o acoso digital

Treinta y seis estudiantes manifestaron haber sido
victimas de acoso en linea, mientras que 391 no
reportaron este tipo de experiencias (Fig. 11).
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iHas experimentado bullying o acoso en linea?
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Fig. 11. Resultado de la pregunta ¢Has experimentado
bullying o0 acoso en linea?

4.4.8 Reduccion de actividades sociales y deportivas

Veintiun estudiantes reconocieron haber dejado de
participar en actividades sociales o deportivas debido al
tiempo en redes sociales; 34 lo reportaron ocasionalmente
y 372 no manifestaron esta situacion (Fig. 12).

;Has dejada de participar en actividades soclales o deportivas debido al tiempo que pasas en redes soclales?

87.1%

Porcentaje de respuestas (%)

B.0%
4.9%

si En ocasiones No
Respuesta

Fig. 12 Resultado de la pregunta ;Has dejado de
participar en actividades sociales o deportivas debido al
tiempo que pasas en redes sociales?

4.5 Analisis Geoespacial por Colonia

Se elaboraron mapas geoespaciales mediante QGIS para
representar la distribucion de diversas variables por
colonia de residencia.

4.5.1 Frecuencia de Uso de Dispositivos Tecnoldgicos

LaFig. 13 identifica las colonias con mayor concentracion
de estudiantes que reportan uso muy frecuente de
dispositivos tecnoldgicos.
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Fig. 13. Frecuencia de uso de dispositivos tecnol6gicos
durante el dia en estudiantes universitarios.

4.5.2 Promedio de uso diario de redes sociales

Segun la Fig. 14, varias colonias muestran un mayor
promedio de horas dedicadas a redes sociales diariamente.
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Fig. 14. Mapa de la distribucion de estudiantes que
responden a cuantas horas pasas en promedio en redes
sociales diariamente.

4.5.3 Percepcidn del tiempo invertido en redes
sociales

La Fig. 15 presenta las colonias donde los estudiantes
perciben dedicar demasiado tiempo a redes sociales.

1JISTA, Vol. 1, Nim. 2, noviembre 2025,
ISSN (en tramite)

Leyenda

|| coibaias
Frecuencia de Tiempo
En Redes Soclales

(O e
O toggoterc fcoe

Fig. 15. Mapa de la distribucion de estudiantes que
responden a su percepcion sobre el tiempo que pasan en
redes sociales durante el dia.

4.5.4 Dificultad de concentracion por redes sociales

Las colonias con mayor concentracion de respuestas
afirmativas sobre dificultades de concentracion se
observan en la Fig. 16.
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Fig. 16. Mapa de la distribucion de estudiantes que
responden a dificultades para concentrarse en sus
estudios debido al uso de redes sociales.

4.5.5 Ansiedad por falta de acceso a redes sociales

La Fig. 17 muestra las colonias donde se reportaron
mayores niveles de ansiedad ante la falta de acceso a redes
sociales.
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Fig. 17. Mapa de la distribucién de estudiantes que
responden a si se han sentido ansiosos o estresados
cuando no pueden acceder a sus redes sociales.

4.5.6 Percepcion de disminucion del rendimiento
académico

La Fig. 18 presenta la distribucion geogréfica de
estudiantes que perciben disminucién en su rendimiento
académico por uso excesivo de tecnologia.
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Fig. 18. Mapa de la distribucion de estudiantes que
responden a su percepcion sobre su disminucion en su
rendimiento académico debido al uso excesivo de
tecnologia.

4.5.7 Uso de dispositivos tecnoldgicos durante clase

Las Fig. 19 refleja las colonias donde se concentra el uso
de dispositivos durante las clases.
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Fig. 19. Mapa de la distribucion de estudiantes que
responden al uso de dispositivos tecnoldgicos durante las
clases.

4.5.8 Comentarios de Familiares y Amigos sobre el
Uso Excesivo de Tecnologia

La Fig. 20 identifica las colonias con mayor nimero de
reportes de comentarios externos sobre uso excesivo de
tecnologia.
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Fig. 200. Mapa de la distribucién de estudiantes que
responden a comentarios de amigos o familiares sobre su
uso excesivo de tecnologia.

4.5.9 Validacion mediante prueba de Chi-cuadrada

Se aplicé la prueba de independencia Chi-cuadrada ()
con o = 0.05 para determinar relaciones significativas
entre variables categoricas. El analisis arrojo un valor de
¥* = 14.86 y un valor p = 0.0002, indicando asociacion
significativa entre variables relacionadas con uso de
tecnologia (tiempo de exposicion, percepciones
emocionales y académicas) y dimensiones como bienestar
emocional y rendimiento académico.

5.  Discusién

Los resultados obtenidos permiten identificar patrones
consistentes sobre el impacto del uso de tecnologias
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digitales en el bienestar emocional y el desempefio
académico de los estudiantes. La evidencia muestra que
una proporcion considerable de méas del 70% de los
estudiates, experimenta efectos relacionados con
alteraciones del suefio, dificultades de concentracion,
procrastinacion y sintomas asociados a dependencia
digital, lo cual coincide con estudios internacionales que
reportan efectos similares en poblaciones universitarias.

Las colonias con mayor concentracion de estudiantes que
presentan estos indicadores como lo son: Los Angeles,
Lombardo Toledano, Alturas del Sur, Lomas del Sol,
Lomas de San Isidro, Villa del Real, Villa Bonita, Antonio
Nakayama, Nueva Galicia, Ignacio Allende, Santa Fe y
Los Lirio, sugieren que el impacto no es homogéneo, sino
que puede verse influido por factores contextuales como
disponibilidad tecnoldgica, dindmicas socioculturales o
patrones de uso comunitario. Esta variacion geoespacial
aporta una perspectiva novedosa al anélisis del fendmeno,
permitiendo  identificar ~ zonas donde  podrian
implementarse estrategias especificas de intervencion.

Asimismo, los datos revelan que el uso recreativo y
prolongado de redes sociales parece estar mas asociado
con dificultades académicas y emocionales que el uso
académico o funcional. Esta tendencia esta alineada con
investigaciones previas que describen como el
technostress, la sobreexposicion digital y el consumo
constante de contenido pueden influir en la atencién, el
rendimiento y el bienestar emocional de los estudiantes.

La existencia de relaciones estadisticas significativas
entre tiempo de uso, dependencia percibida y efectos
emocionales o académicos refuerza la necesidad de
promover habitos digitales equilibrados y programas
educativos orientados a la gestién saludable de la
tecnologia. Estos hallazgos respaldan el disefio de
estrategias  institucionales de  acompafiamiento,
mitigacion de riesgos digitales y fortalecimiento del
bienestar estudiantil.

6. Conclusiones

Los hallazgos permiten concluir que el uso intensivo de
tecnologias digitales entre los estudiantes universitarios
influye directamente en dimensiones relacionadas con el
bienestar emocional, la concentracion y el rendimiento
académico. Aunque la tecnologia constituye un recurso
esencial para actividades educativas, su uso prolongado y
predominantemente recreativo genera patrones que
pueden derivar en habitos poco saludables, como
alteraciones del suefio, procrastinacion y dificultad para
mantener la atencion.

6.1 Impacto del Uso de Tecnologia en el
Bienestar y el Rendimiento Académico

El andlisis estadistico evidencié  asociaciones
significativas entre el tiempo de exposicidn tecnoldgica y
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variables como estrés, ansiedad, desmotivacion
académica y percepcion de bajo rendimiento. Estos
resultados indican que no solo el tiempo de uso, sino
también la manera en que los estudiantes interacttian con
las tecnologias digitales, influye en su experiencia
académica y emocional

6.2 Contribucidn del Analisis Geoespacial

La incorporacion de técnicas de analisis geoespacial
permitio identificar colonias con mayor concentracion de
estudiantes que presentan indicadores asociados a uso
problematico de la tecnologia. Esta aproximacion espacial
aporta una perspectiva adicional y util para disefiar
intervenciones focalizadas, ya que muestra que ciertos
patrones de uso y afectacion no se distribuyen de manera
uniforme en la ciudad.

6.3 Implicaciones para la Institucion Educativa

Los resultados sugieren la necesidad de fortalecer
acciones institucionales relacionadas con educacion
digital responsable, acompafiamiento psicolégico y
estrategias que fomenten habitos tecnoldgicos
equilibrados. La informacion obtenida puede ser utilizada
para orientar campafias de sensibilizacion, talleres de
bienestar digital y programas de apoyo académico que
permitan a los estudiantes gestionar de forma saludable su
relacion con la tecnologia.

6.4 Lineas Futuras de Investigacion

Se recomienda ampliar este tipo de estudios incorporando
metodologias mixtas mas profundas, entrevistas
semiestructuradas, analisis longitudinales y mediciones
objetivas del tiempo de wuso. Asimismo, futuras
investigaciones podrian explorar como  factores
socioeconomicos, familiares o académicos influyen en la
forma en que los estudiantes utilizan la tecnologia y
experimentan sus efectos.

6.5 Limitaciones y Oportunidades de Mejora

El estudio presenta limitaciones como la muestra
restringida a una sola facultad, la naturaleza transversal y
el uso de encuestas autoadministradas, que pueden
generar sesgos de deseabilidad social. Factores externos
como contexto socioecondmico, carga académica y
disponibilidad tecnolégica también pudieron influir en los
resultados. Las oportunidades de mejora incluyen ampliar
la muestra a otras facultades, combinar metodologias
cuantitativas y cualitativas, y realizar estudios
longitudinales para evaluar la evolucion de los habitos
digitales y su impacto en el tiempo.
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